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Editorial:

La RICS en chmo, arabe y turco

Tenemos el placer de anunciar que las negocia-
ciones entre el director de esta publicacién y
el equipo-de Social Sciences in China encabe-
zado por Ding Weizhi, efectuadas en Beijing
en mayo de 1983, culminaron exitosamente:
una edicién completa de la RICS aparecerd
trimestralmente en chino a partir de 1984.

La edici6n china llevara el titulo de Guoji

Shehui Kexue Zazhi, serd dirigida por Feng
Shize ¥ sus oficinas estardn instaladas en
Gulouxidajie Jia 158, Beijing. La traduccién y
produccién estardn a cargo de Social Sciences
in China, una publicacién periddica de la
Academia de Ciencias Sociales de China que
aparece bimestralmente en chino y cada tres

meses en inglés. Ya se ha editado un niimero
piloto, correspondiente al n.° 91 de RICS
(“Imdgenes de la sociedad mundial”), que se
distribuyé gratuitamente con fines publicita-
rios. En 1984 aparecerdn cuatro volimenes
con articulos seleccionados de los otros siete
nimeros editados en 1982~1983: los dos pri-
meros reproducirdn el n.° 92 de RICS (“El
deporte”) y el n.° 93 (“El hombre en los
ecosistemas”). A partir de 1985, aparecerdn
regularmente en chino todos los nimeros de
la RICS publicados el afio anterior. La suscrip-
cibn a Guoji Shehui Kexue Zazhi puede
solicitarse en sus oficinas de redaccién a los
siguientes precios:

Pafs/Regién Moneda Precio Suscripcién anual
por ejemplar (correo ordinario)
Africa Franco CFA 1.500 6.000
Alemania (R.F. de) Marco 10 40
Australia Délar australiano 4,25 17
Canada Délar canadiense 4,60 18
Estados Unidos de América
y América Latina Délar EUA 3,70 14
Francia Franco 30 120
Jap6n Yen 91,50 366
Otros paises asidticos Délar EUA 2,60 10
Reino Unido :
y otros paises europeos Libra esterlina 2,50 10
Suiza Franco suizo 8 32

La aparicién de una edicién en chino no sélo
aumentard de manera significativa el nimero
de nuestros lectores: también se incremen-
tard, sin duda, el nimero de colaboradores
chinos de la RICS. Para facilitar las comunica-

ciones, Li Xuekun desempenar4 las funciones
de corresponsal de RICS en Beijing.

Por otra parte, se concertaron acuerdos
con el Centre d’Etudes et Recherches Econo-
miques et Sociales (CERES) de Ttnez y con




la casa editora Maison Arabe du Livre, 4 rue
7101 Manar II, B.P. 1104, Tiinez —las nego-
ciaciones fueron conducidas por el correspon-
sal de RICS en esa capital, A. Bouhdiba—
para publicar tres volimenes de bolsillo con la

version drabe de las secciones ensayisticas de -

los volimenes XXXI, n.° 3 (“Modos de socia-
lizacién del nifio”), XXXII, n.° 3 (“El tra-
bajo”) y n.° 92 (“El deporte”) de RICS, en
una serie titulada “Estudios sociol6gicos”.
Estos tres volimenes también aparecerdn en
1984 y se proyecta la publicacién de otros.
Por iltimo, apareci6 en versién turca una
seleccion de articulos de los volimenes
XXVIII, n.° 4; XXIX, n.° 2; XXX, n.° 4; y
especialmente XXXII, n.° 2 (“Dilemas’ de la
comunicacién: jtecnologia contra comunida-
des?”) bajo el titulo lletisim ve Toplum So-

Editorial

runlari: kuram ve uygulama (“Problemas de
comunicacién y sociedad: teoria y prictica”),
publicada por la Asociacién de Ciencias So-
ciales de Turquia/Unesco, al cuidado del
Dr. Oya Tokgoz.

Deseamos expresar nuestro agradecimiento al
Profesor Richard Grathoff de la Universidad
de Bielefeld (Repiblica Federal de Alema-
nia), secretario y tesorero del Comité de
Investigaciones sobre Sociolingiifstica de la
Asociacion Internacional de Sociologia entre
1974 y 1982, por su asesoramiento y contribu-
cién a la preparacion del presente nimero.

P.L.

Traducido del inglés -




'EI Ienguaie en Ia sociedad

Thomas Luckmann

El estudio del lenguaje
en la sociedad

Al considerar los notables logros alcanzados
en el estudio del lenguaje durante los dltimos
decenios, y al advertir que una simple percep-
cién de su esencia (o sélo aparentemente
simple, quizds) obtuvo tan amplia aceptacién
y reconocimiento durante las fases iniciales de
dicho proceso, se siente uno fuertemente

que el lenguaje es un hecho social; pero la
reciente y rdpida acumulacion de saber detal-
lado acerca del lenguaje, en la antropologia,
la sociologia, la psicologia y la lingiiistica
“moderna” no es fundamentalmente atribui-
ble a la solidez teérica de esta tesis general,
sino a la concienzuda exploracién de sus
vastas implicaciones. Se debe a afos de meti-
culosa investigacién de las funciones sociales
del lenguaje, muy principalmente las de cons-

inclinado a concluir que

truccién, transmisién y

la conexién entre estos

transformacion social.

dos hechos tal vez no sea
pura coincidencia. ;Hay
en ello, acaso, una rela-
cién causal?

Desde luego, la tesis
de que el lenguaje es un
fenémeno de comunica-
cién y, por lo tanto, un
fenémeno social, no era
nueva. Ademds, aunque
lo hubiera sido, no pa-
rece probable que una
‘percepcién aislada, aun
viniendo a arrojar un des-

Thomas Luckmann es presidente del
Comité de Investigaciones sobre So-
ciolingiifstica de la Asociacién Inter-
nacional de Sociologfa, y profesor de
sociologia en la Universidad de Cons-
tanza, P.O. Box 5560, D-7750, Kons-
tanz 1, Repiiblica Federal de Alema-
nia. Es autor de The Sociology of
Language (1975) y de Life-World and
Social Realities (1983), asi como de
varias importantes contribuciones a la
sociologia del lenguaje en alemédn y

en inglés.

En cualquier caso, la
tesis general parece hoy
tan obvia, por no decir
trivial, que es dificil
concederle el mérito de
haber producido tan con-
siderables efectos, ni
siquiera de forma indi-
recta. En el actual clima
académico de opinion,
resulta dificil recordar
el siguiente hecho hist6-
rico, no por baladi menos
interesante: la noci6én de

tello inesperado sobre la naturaleza del len-
guaje, como sin duda hizo, hubiera podido
producir por si sola un auge tan subito en el
estudio del lenguaje. Los progresos realizados
en las diversas disciplinas que, en contraste
con la tradicional limitacién de las distintas
filologias al lenguaje de los textos literarios,
emprendieron la investigacién sistemdtica del
lenguaje “vivo”, del lenguaje en uso, pueden
tener efectivamente su base en la nocién de

que el lenguaje es social, aunque de origen
bien antiguo, sélo en época reciente ha ga-
nado terreno frente a otras ideas diferentes
—y en parte incluso m4s antiguas— acerca de
la naturaleza esencial del lenguaje. Hoy en
dia tendemos a olvidar que el pensamiento
sobre el lenguaje estuvo mucho tiempo domi-
nado por teorias primero teolégicas, espe-
cificamente creacionistas, luego filoséficas,
especificamente idealistas y subjetivistas, y




Thomas Luckmann

August Wilhelm von Schlegel (1767-1845) tradujd la obra de Shakespeare y la de Calder6n al alem4n, creé -
los estudios de sdnscrito y literatura oriental en Alemania y fue uno de los principales difusores de las ideas
romanticas en Europa. Grabado de G. Zumpe, Bibliothéque nationale, Parfs. Roger-Viollet,

por ultimo bioldgicas, especificamente mate-
rialistas y reduccionistas.

Si bien la conciencia del caricter social
del lenguaje es antigua, no puede decirse lo
mismo del estudio sistemdtico del lenguaje en
la sociedad. Es claro que el estudio sistema-
tico de un hecho cualquiera de la sociedad es
relativamente reciente. Sin duda podemos
considerar la filosofia como auténtico arran-
que del pensamiento racional y sistemdtico, a
partir del cual se desarrollaria después Ila
ciencia moderna, dejando asi establecidas la
Politica y la Etica de Aristételes, digamos,
como principio 'y génesis de la ciencia social.
Sin remontarse tan lejos, no se puede negar el
cardcter profético de las obras de Vico y, algo
mas tarde, la economia politica de Adam
Smith y las doctrinas sociales de Saint-Simon.

Sin embargo, la ciencia social tal como hoy la
conocemos no tiene mds que unos ciento
cincuenta afos; lo corriente es datar sus
comienzos en las fechas de publicacién del
Cours de philosophie positive de Augusto
Comte: 1830-1842. Ni en su prehistoria, con
la parcial excepcién de Vico, ni en la historia
temprana de la ciencia social moderna, hay
mdés que algin leve vestigio de un enfoque
“sociolGgico” del lenguaje. La posibilidad de
comunicacién en la sociedad se tenia, sin
lugar a dudas, por esencialmente no problema-
tica, mientras que el estudio del lenguaje
como entidad separada se dejaba a oftras
disciplinas.

El estudio del lenguaje, considerado
como estructura auténoma en y por si mismo,
tenia una prehistoria y una historia diferentes
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Wilhelm von Humboldt (1767-1835), diplomatico y
fil6logo, traductor de Pindaro y Esquilo en alemdn,
especialista del vasco y de la antigua lengua kawi de
Java. Sus obras mds importantes fueron publicadas
entre 1836 y 1876, después de su muerte. Keystone.

[ PR

Ferdinand de Saussure (1857-1913), lingiiista suizo,
public6 su tinica obra a la edad de veintiiin afios. Su
amplia influencia se debe a su ensefianza en Paris y
Ginebra, y a la coleccion de sus conferencias,
publicada por sus discfpulos en 1916 bajo el titulo
de Cours de linguistique générale. Colcceion particular
Grivel. Photo Aeschimann.

y no obstante paralelas en algunos aspectos.”
Hasta comienzos del siglo XIX se habian
efectuado pocos progresos mis alla del conoci-
miento lingiiistico (no en todos los conceptos
desdefiable) de la antiguédad cldsica. Sdlo
entonces “descubrieron” los estudiosos euro-
peos el sédnscrito y, lo que tal vez sea mds
importante, la floreciente tradicién india de
estudio racional y sistemdtico del lenguaje.
Podria decirse sin peligro de exagerar que la
linglifstica comparada moderna comenz6 con
estos dos “descubrimientos”. Quizd no sea tan
facil como en el caso de la sociologia vincular
esos comienzos a una fecha y un investigador
determinado. Sin embargo, tras el obligado
_reconocimiento de ‘la atencién prestada al
sdnscrito, entre otros, por Sir William Jones a
finales del siglo XVIII, y por los hermanos

von Schlegel, August Wilhelm y Friedrich, a
principios del XIX, la figura mds importante
en la constitucién de la lingiiistica moderna
fue sin duda Franz Bopp; y podemos también
anotar 1816, fecha de publicacién de su Ubér
das Conjugationssystem der Sanskritsprache
im Vergleichung mit jenem der griechischen,
persischen und germanischen Sprache (Sobre
el sistema de conjugacién en sanscrito, compa-
rado con el de las lenguas griega, persa y
germdnica). La fascinacién ejercida por la
reconstruccion etimolégica y el éxito impresio-
nante del método comparativo eclipsaron cual-
quier otra consideracién sobre la funcién
social bésica del lenguaje y sus consecuencias
estructurales. Mucho tiempo habria de pasar
antes de que alguien se preguntara si algunos
elementos clave de la estructura del lenguaje
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podian derivar de su uso,-es decir, de la’

interaccién social. Para los J6venes Gramati-
cos de la generacion siguiente prevaleci6 el
modelo de la ciencia fisica en su confiada
bisqueda de leyes inmutables del lenguaje.
Pese al florecimiento de ideas significativa-
mente distintas sobre la naturaleza del len-
guaje en la segunda mitad del siglo XIX y
luego en el XX, la orientacién hacia este
modelo se mantuvo hasta bien entrada Ila
época de Bloomfield.

Se observé que el desarrollo inicial de las
ciencias sociales, especnalmente de la socio-
logia y la antropologia, mostraba algunos
paralelismos con el de la lingiifstica moderna.
La orientacién comiin de las diversas ciencias
humanas, por entonces incipientes, se debié
en gran medida al efecto de ciertos paradig-
mas intelectuales e ideolégicos que estaban en
boga en aquella época. Dos de ellos, el
fisicalismo y el biologismo, tuvieron particular
influencia y, no obstante sus muchas diferen-
cias, dejaron una herencia de pertinaces
actitudes reduccionistas. En consecuencia,
incluso en las disciplinas comprometidas en el
estudio de los hechos humanos, la constitucién
especificamente humana de la realidad social
fue desatendida o se la consideré una aparien-
cia superficial mds que la naturaleza profunda
de la sociedad. Por lo tanto —asi rezaba la
opinién en boga— las leyes de lo econémico,
lo politico y otras formas de comportamiento
social (la comunicacién incluida) debian bus-
carse bajo esa superficie. Otro paradigma que
ejercié alguna influencia sobre las ciencias
sociales desde fines del siglo XIX en ade-
lante, el historicismo, no era reduccionista,
pero parecia negar la posibilidad misma de
una genuina ciencia de los hechos humanos,
sin excluir el lenguaje. En lugar del fin propio
de la ciencia que consiste en explicar nomotéti-
camente el comportamiento humano, ofrecia
el modesto propésito (para algunos decepcio-
nante) de una reconstruccién y comprension
ideograficas de la accién humana.
~ Por lo tanto, no es sorprendente que los
paralelismos en el desarrollo no condujesen ni
a una estrecha- relaciéon entre las nuevas
ciencias ni a un mutuo interés por sus respecti-

pertenecia a la

vas materias de estudio. Fieles a su propiedad
esencial, las paralelas no se encontraron. Asi,
en las ciencias sociales se prestd poca atencién
al lenguaje, y en la lingiifstica hubo poco
interés por la sociedad. Para ser exactos
hemos de admitir que hubo excepciones,
algunas incluso bastante importantes. Merece
la pena seiftalar, sin embargo, que entre las
principales figuras que cabe mencionar como
ejemplos mdas destacados, s6lo una de ellas
“corriente principal” de su
disciplina, mientras que las otras dos eran
marginales, si bien conviene aifiadir que no lo
eran exactamente en el mismo sentido. Wil-
helm Wundt fue sin duda una figura sefiera en
su campo; sin embargo, la sensibilidad para la
lingiifstica y, en general, para los problemas
de la comunicacién, en sus principales obras
de psicologia y etnologia, era ya excepcional
hacia los afios del cambio de siglo. Karl Marx
no era, ni mucho menos, una figura académica
reconocida; en todo caso, las interesantes
observaciones sobre el lenguaje que aparecen
en sus escritos de juventud no fueron objeto
de ulterior desarrollo. Otro académico margi-
nado, Wilhelm von Humboldt, completa la
lista; sus trabajos sobre el lenguaje (entre los
que hay uno, por ejemplo, sobre el lenguaje y
sus “caracteristicas nacionales”) y la introduc-
cién a su importante tratado sobre la lengua
kawi eran notablemente “sociolingiifsticos” en
su espiritu, avant la lettre, desde luego.

En sociologia, etnologia y lingiiistica,
esta situacién empez6 a cambiar durante la
primera década del presente siglo. Lo que en
tiempos anteriores habfa constituido una
excepcidn respecto a nociones preponderan-
tes, en esa época se convirtié en la piedra
angular de un ambicioso programa teérico y
metodolégico. Limitado en un principio a una
sola escuela sociolégica de pensamiento,
dicho programa condujo en su momento a un
cambio profundo y generalizado en el enfoque
del estudio del lenguaje.

Puestos a ceder de nuevo a ]la tentacién
de simbolizar un complejo proceso de cambio
por un nombre y una fecha tnicos, no vaci-
larfamos en seleccionar el ensayo merecida-
mente célebre de Antoine Meillet, “Comment
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“El término socialidad remite a la regulacién de todo cuanto en una especie desempefia funciones de
“~ comunicacién por medio de un c6digo”: los partidarios del club de fiitbol de Liverpool, cuyas banderolas
delimitan la parte de las tribunas de que se han apropiado y proyectan la imagen del grupo. Ray Green.

les mots changent de sens”. Fecha: 1905-1906.
Titulo de la publicacién: L’Année Sociologi-
que, nada menos. Ya el primer pérrafo sienta
el punto principal del programa: “Le langage
a pour “premiére condition l’existence des
sociétés humaines dont il est de son coté
l'instrument indispensable et constamment
employé (...) le langage est donc éminemment
un fait social”.?

Meillet se situd asi en marcada oposicién
respecto a las diversas concepciones reduccio-
nistas del lenguaje y de la sociedad predomi-

nantes en la lingiiistica y en las ciencias -

sociales por aquel entonces. Se puso total-
mente del lado de Durkheim y, con pleno
conocimiento de las implicaciones- tedricas y
metodoldgicas de esta posicién, afirmé que la
lingiifstica es, o en todo caso debiera ser, una
ciencia social. Su maestro Ferdinand de Saus-
sure —quien junto con Charles S. Peirce
fue uno de los fundadores de la semiGtica
moderna— habia dado a entender otro tanto

aproximadamente por la misma época. Tam-
bién en su caso la influencia de Durkheim es
inconfundible.® La semi6tica, o, como él

preferfa llamarla, la semiologia, habria de

ser “une science qui étudie la vie des signes
au sein de la vie sociale (subrayado en el
original); elle formerait une partie de la
psychologie sociale”.* Para Durkheim, de
Saussure y Meillet, el lenguaje era una insti-
tucién social, irreductible a circunstancias psi-
colégicas o a substratos fisiolégicos. Diferia
de otras instituciones sociales sélo por su’
estructura semiolégica relativamente aut6-
noma.

A partir de ese momento, el enfoque
sociolégico del estudio del lenguaje fue
ganando terreno sin cesar y se extendié
mucho mis alld de los limites de la escuela
de Durkheim y del naciente movimiento
semi6tico. Como antes se ha indicado, la
concepcién del lenguaje'como el nicleo de

‘comunicacién mds altamente estructurado de
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la sociedad ya habia sido elaborada en térmi-
nos relativamente modernos por Wilhelm von
Humboldt; habia aparecido aforisticamente
en los escritos de Marx y, hacia finales del
siglo XIX, era esencial a la psicologia y la
etnologia de Wilhelm Wundt. No obstante,
puede decirse con justicia que fueron
Durkheim, sus seguidores en sociologia y
etnologia y los grandes lingiiistas sobre cuyo
pensamiento habia aquél ejercido una fuerte
influencia quienes modificaron decisivamente
el clima de opinién general (e internacional)
en cuanto al estudio del lenguaje. Este cam-
bio afecté la sociologia, la lingiifstica, la
etnologfa y la psicologia con celeridad varia-
ble y en desigual medida. Lo mds importante,
sin embargo, es que di6 origen a una nueva
disciplina: la sociologia del lenguaje.

Al datar el comienzo de la sociologia del

lenguaje en el articulo de Meillet, no quere-.

mos significar que la nueva disciplina sur-
giera de la noche a la mafiana ni que fuera
desarrollada exclusivamente por Durkheim y
su escuela. El avance en este campo fue
relativamente lento durante las primeras déca-
das y se observaron algunos progresos en los
afios 1950. El periodo mdés productivo se
inici6 a fines de los afos sesenta. Para enton-
ces podian registrarse muchas y muy distintas
clases de influencia sobre el estudio del len-
guaje, algunas de cardcter transitorio, efecto
de las corrientes en boga, y otras de conse-
cuencias’ mds duraderas. S6lo unas pocas
tenian que ver con la tradicién de la sociologia
de Durkheim y ello, como en el caso de los
distintos estructuralismos y de la semiética
renaciente, de una forma indirecta. Pero,
de todos modos, la concepcién del lenguaje
como un sistema de comunicacién con fun-
ciones sociales, construido, mantenido y modi-
ficado en la interaccién social, y como parte
intrinseca del acopio social de saber (de las
representaciones colectivas), que estd en el
fondo del paradigma de la sociologia del
lenguaje contempordnea, todavia muestra ves-
tigios significativos del sello original de Durk-
heim. ,

En el espacio de este articulo no es
posible acometer una revisién detallada de los

distintos hilos de teoria e investigacién impor-
tantes que al entrecruzarse han determinado
la textura actual de la sociologia del len-
guaje.5 En cambio, podemos describir. a
grandes rasgos (y espero que sin excesiva
simplificacién) lo que a nuestro juicio es hoy
esta disciplina situada “entre” la sociologia, la
etnologia, la psicologia y la lingiiistica. Quere-
mos sefialaf los supuestos bdsicos que se
consideran teéricamente sélidos e interna-
mente coherentes, productivos de hipétesis
para investigaciones futuras y congruentes con
los resultados de investigaciones pasadas. No
nos referiremos a descubrimientos especifi-
cos,® pero quisiéramos recapitular las tesis
generales sobre la naturaleza del lenguaje que
parecen mas firmemente corroboradas por los

~ descubrimientos acumulados por la sociologfa

del lenguaje desde sus albores programaticos,

* hace ya casi tres cuartos de siglo.

La evolucion de la comunicacion
y la formacion historica del
lenguaje

Si aceptdramos el término en su sentido mds
amplio, toda comunicacién tendrfa que ser
considerada “social”. A fin de cuentas, ;por
qué no llamar a la transmisién de informacién
de unas células a otras una forma. elemental
de comunicacién social? Pero la comunicacién
que llamamos social en el estricto sentido de
la palabra es la que se produce entre organis-
mos y no dentro de ellos; y tal vez debiéramos
afadir: entre organismos plenamente indivi-
dualizados. Las formas de comunicacion
elementales como el cdédigo genético, el
tratamiento de informacién en sistemas fisiol6-
gicos de realimentacidn, etc., son factores de
adaptacién en la evolucién de las formas de

‘'vida. También la comunicacién social en su

sentido mds estricto puede sin duda conside-
rarse un proceso de adaptacion, si bien a un
nivel mas complejo de organizacién de la
vida. Pero estas consideraciones de adapta-
ci6bn y evolucién son tan generales y tan
abstractas que de ordinario revisten para las
ciencias sociales un interés bastante remoto.
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En efecto, éstas consideran periodos de magni-
tud enteramente distinta y acontecimientos
con efectos de un género muy diferente. La
comunicacién social tiene interés en tanto
determina de forma significativa la conducta
diaria de los miembros de nuestra especie y en
cuanto constituye la textura de la organiza-
ci6én social humana. No obstante, una breve
consideracién de las dimensiones mas impor-
tantes de la comunicacién social en general
puede contribuir a una mejor comprensién de
la comunicacién humana.

Estas dimensiones son la socialidad, la
reciprocidad, la abstraccién y la intencionali-
dad. La socialidad remite a la regulacién de
todo aquello que en una especie desempeiia
funciones de comunicacién por medio de un
cédigo establecido, ya sea mediante programa-
cién genética, aprendizaje o una combinaci6n
de ambas cosas, en una especie o en determi-
nados grupos de ella. La reciprocidad consiste
en una continua alternancia de retroalimenta-
cién de un organismo a otro; presupone que
la aptitud de cualquiera de tales organismos
para observar (e interpretar) el comporta-
miento de otros organismos es atribuida por €l
también a los demds y que su propio comporta-
miento se ajusta correspondientemente a la
observacién (e interpretacién) por ellos antici-
pada, y viceversa. La abstraccion es la facul-
tad de referirse en la comunicacién no sélo a
los componentes concretos de la situacion
comunicativa de hecho sino también a elemen-
tos que la trascienden en el espacio y en el
tiempo. Finalmente, la intencionalidad desig-
na el conocimiento, por parte de un orga-
nismo individual, del repertorio comunicativo
de su especie o grupo, y su aptitud para
utilizarlo o, segiin las circunstancias, no utili-
zarlo.

La comunicacién social en las distintas
especies se caracteriza, evidentemente, por
diferentes tipos de socialidad, diversas formas
de reciprocidad.y grados desiguales de abstrac-
cién y de intencionalidad. Desde luego, se
caracteriza también por diferentes combina-
ciones de estas dimensiones de la comunica-
cién social. La socialidad, por ejemplo, estd
programada para los miembros individuales

de la mayor parte de las especies de una
manera bastante rigida; pero en los mamife-
1os, y especialmente en los primates, empieza
a depender en medida creciente de la experien-
cia y el aprendizaje, aunque incuestionable-
mente sigue basindose en elementos de
cardcter genético determinados de modo mds
directo. O bien, por poner otro ejemplo, es
harto sabido que la abstraccién estd muy
desarrollada en la comunicacién social de las
abejas, pero falta por completo o'es baja en
casi todas las demds especies, incluida la
mayor parte de los mamiferos; reaparece
significativamente con los primates superio-
res. La intencionalidad entrafa, sin duda,
presupuestos psicoldgicos sumamente comple-
jos, v su valor de adaptacién estd probable-
mente ligado a la individualizacién de las
relaciones sociales en algunas especies de
mamiferos (;acaso de forma mucho més acu-
sada en las especies cazadoras?); indiscutible-
mente no aparece hasta fases muy avanzadas
en la evolucidn de las formas de vida.

Cuando la socialidad flexible (“individua-
lizada”), la reciprocidad plena, la abstracci6n
de alto nivel y la intencionalidad avanzada se
han desarrollado convenientemente, su combi-
nacién sistemdtica permite el dessarrollo de la
forma de comunicacién social mds compleja y
mds altamente diferenciada. Sean cuales fue-
ren las condiciones del desarrollo de estas
facultades por separado, y, mds concreta-
mente, las condiciones de su combinacién
sistemdtica —no se ha alcanzado pleno con-
senso acerca de tales .cuestiones—, parece
obvio que se dieron en la evolucién de los
hominidos, aunque su combinacién en un
sistema completo y acabado de comunicacidén
social tal vez quede limitado al homo. Otra
cuestion discutible es si el desarrollo de tal
sistema presupuso una mutacion a la expre-
sién vocal o estuvo coordinado con ella. Las
ventajas para la evolucién del lenguaje oral
debieron de ser sin duda considerables.”

Con la mencién del lenguaje traspasamos
un umbral en el desarrollo de la comunicacién
social. En efecto, el lenguaje separa los siste-
mas de comunicacién social naturales de los
histéricos. Es un umbral de considerable
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importancia, aunque, en un sentido metaf6- -

rico, pueda decirse que la historia misma ha
salido de la naturaleza, sin que, al mismo
tiempo, haya dejado de formar parte de ella.
O, dicho de otra manera, los sistemas de
comunicacién social son productos de la selec-
cién natural, y las lenguas, en tanto princi-
‘pales elementos de la comunicacién social
humana, son incuestionablemente el resultado
de procesos evolutivos. Pero las lenguas son
sistemas de comunicacién social muy pecu-
liares, y son productos de la evolucién de una
forma menos directa que la comunicacion
social en otras especies.

Desde luego, el lenguaje sélo puede
entenderse como producto de la evolucién de
alglin otro sistema de comunicacién social
anterior y mds primitivo. Las funciones del
lenguaje pueden considerarse anilogas a las
funciones de la comunicacién social en otras
especies, por lo menos en un sentido abstracto
y formal. Pero las lenguas no pueden enten-

derse suficientemente sélo por simple ana-.

logia con las formas mds antiguas. En el
lenguaje se da un cambio cualitativo en el
método de produccién, transmisién y uso del

sistema de comunicacion social. En oftras-

palabras, el lenguaje constituye un salto o
discontinuidad (un emergente) en el proceso
evolutivo. Los supuestos previos elementales
de la producci6n, transmisién y uso del cédigo
lingiiistico (incluida una “estructura de pro-
fundidad” cognoscitiva que, - seglin cabe
suponer, debe estar presente en el organismo
‘humano para que todos estos procesos funcio-
nen adecuadamente) siguen siendo genética-
mente transmitidos, como parte del biograma
humano.? Pero los cddigos lingiifsticos mis-
mos son el resultado de la interaccién social.
Maids exactamente, son el resultado histérico
acumulativo de actos de comunicacién; la
transmisién del c6digo consiste en actos comu-
nicativos intencionales, igualmente, y otro
tanto cabe decir del uso del c6digo en la vida
cotidiana.

Antes de examinar mds detenidamente
este nuevo nivel de comunicacién social con-
viene observar que las lenguas, como cédigos
lingiifsticos hist6ricos, no reemplazaron por

completo a los elementos de comunicacién
social filogenéticamente mds antiguos. Surgié
asi una situacién de complejidad sin prece-
dente. El lenguaje pasé a ser el principal
y mds importante sistema de comunicacién
social, substituyendo como cédigo principal al
sistema primitivo precedente. Pero con el

lenguaje siguieron coexistiendo elementos

de componentes de la comunicacién social

filogenéticamente mds antiguos, sobre todo

los relacionados con el gesto, la postura y la
expresién facial. Estos llenaban funciones
comunicativas parcialmente independientes y
eran usados de ordinario por el instinto. Pero
también se hizo posible un cierto grado de
control consciente y uso intencional. En la
comunicacién cara a cara, el uso del lenguaje
se recombiné con el empleo, en parte instin-
tivo y en parte intencional, de otros medios de
comunicacién social. Ademds, la elaboracion
de c6digos abstractos basados en modalidades
distintas de la expresion oral se hizo posible
por analogia con la elaboracién de un cédigo
lingiiistico. A esto ha de aiadirse la compleji-
dad y riqueza histérica adicional de los siste-
mas humanos de comunicacién social a que se
llegé tras la introduccién de los sistemas de
notacién y de la escritura.

Ahora bien, los antecedentes inmedia-
tos de los lenguajes como sistemas histéricos

de signos fueron probablemente cédigos de

comunicacién bastante rudimentarios que sur-
gieron de formas de comunicacién social
sin codificar o débilmente codificadas. Los
comienzos de la construccién de c6digos comu-
nicativos deben ser rastreados en el pasado
prehistérico hasta una fase en que podian
usarse con considerable flexibilidad elementos
de comunicacién social filogenéticamente mds
antiguos y en la que, al mismo tiempo, era
posible una interaccién social altamente indivi-
dualizada. Este tipo de interaccién social se
caracteriza por una reciprocidad plena que
permite el mutuo reflejo intersubjetivo.” En
semejantes interacciones, aquellos elementos
que interesaban a los otros participantes en la
situacion podian serles comunicados mediante
formas expresivas tipicas de naturaleza vocal,
gesticular y mimica, y las formas expresivas
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“Este tipo de interaccién social altamente individualizada (...) se caracteriza por una reciprocidad plena -
que permite el mutuo reflejo intersubjetivo”. Henri Cartier-Bresso/Magnum.

podian ser reproducidas e imitadas. Los asun-
tos mds importantes de valor intersubjetivo
eran sin duda proyectos de accién subjetiva
que desempeiiaban un cometido en la coordi-
nacién de la accién social en situaciones
como, por ejemplo, la caza mayor, los inter-
.cambios matrimoniales, la ritualizacién de la
agresion, los cultos a los muertos, etc.
Parece obvio que, en un principio, los
objetos y sucesos a que los actos comunicati-
vos se referian con acierto tendrian que estar
al alcance comin de los participantes en la
situacién comunicativa. Pero la importancia
de la deixis fue, muy probablemente, decre-
ciendo, y por tanto esta limitacién pudo
superarse una vez que la facultad de abstrac-
cién alcanzé cierto nivel de desarrollo. (Con-
viene anotar que este paso no tuvo por qué
estar directa y exclusivamente relacionado
con la comunicacién social; otro factor impor-
tante pudo muy bien haber sido el valor

'

adaptativo de determinados tipos de generali- ..
zacién para la memoria subjetiva y el planea-
miento de la accién individual). En el proceso
de reflejo o efecto de espejo intersubjetivo la
produccién de formas expresivas se unificé y
normalizé, y la interpretacién del significado
de una forma expresiva. por su’ productor, la
interpretacion de la misma por aquel a quien
iba dirigida, y esta interpretacién en tanto que
anticipada por el productor, llegaron a ser
congruentes a todos los efectos practicos. Asi,
una vez mds, quedaba establecido un cédigo
relativamente fijo, aunque ahora para uso
intencional. En la reciprocidad plena de Ila
situacion comunicativa, con un grado cada vez
mayor de abstraccién y un creciente control
intencional de la produccién e interpretacién

de las formas expresivas, vino a resultar

posible la elipsis contextual. En otras pala-
bras, los actos comunicativos podian hacer
referencia a elementos de:' la realidad co-
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tidiana del hablante y del oyente que
trascendfan la situacién comunicativa en el
espacio y en el tiempo. Las formas expresivas
torndronse protosignos. -

Pasaron a ser signos en el pleno sentido
de la palabra cuando la relacién entre el
significante, el vehiculo, la incorporacién de
significado, y el significado, el sentido pro-
puesto, se hizo socialmente obligatoria. La
congruencia de significado en los actos de
decodificar y de poner en cédigo era, por
supuesto, de suma trascendencia social. Proba-

blemente estuvo sujeta a control social desde

el principio, es decir, ya con la construccién
intersubjetiva de protosignos. Podemos ha-
blar de “institucionalizacién” de los protosi-
gnos, y con ello de su paso a la plena
condicién de signos, tan pronto como dicho
control se ejercid también en la transmisién
de los elementos del cédigo a otros indivi-
duos, y especialmente a otra generacién.

En suma, las lenguas son sistemas histéri-
cos de signos. La osamenta del sistema de
comunicacién social humano es comin a los
miembros de la especie; todo lo demds es
producto de construccién social y sedimenta-
cién histérica.

Lenguaje, realidad
social y estructura social

Deciamos que el lenguaje es un salto cualita-
tivo en la evolucién (emergente), mientras
.que las lengunas se forman histéricamente a
base de cadenas especificas de actos comunica-
tivos en el transcurso de muchas generacio-
nes. De tal suerte el lenguaje se origina, tanto
filogenética como ontogenéticamente, en la
evolucién de la humanidad y en la vida de
todo ser humano, dentro de una particular

forma de interaccioén social, a saber, en actos .

de comunicacién social. En términos gene-

rales, es esto lo que define la relacién entre el

lenguaje y la sociedad.

Por lo comiin los individuos no se comuni-
can con el fin de establecer un c6digo comuni-
cativo. No hablan entre ellos con el fin de
preservar el lenguaje. Se comunican con

objeto de hacer algo, llevar a cabo acciones en
colaboracién unos con otros, 0 unos contra
otros, y, en ocasiones, por si solos. En los
actos comunicativos los individuos se prepa-
ran para afrontar los diversos problemas de la
vida diaria en sociedad; en realidad, frecuente-
mente los afrontan de hecho en los propios
actos comunicativos. Evidentemente, la comu-
nicacién no lo es todo a tal efecto, y existen
muchas clases de interaccién social que no son
comunicativas; a menos que, en un grave
acceso de pansemioticismo, ampliemos indebi-
damente el significado de ese término. Puede
decirse con justicia, no obstante, que los actos
comunicativos definen la realidad en tanto y

. en cuanto definen las formas de actuar sobre

ella. Hasta un cierto punto, estas formas se

- hallan predefinidas en el lenguaje; y el len-

guaje es el depositario de actos comunicativos
del pasado en los que otros seres humanos
enfrentaron problemas de la existencia coti-
diana. Las lenguas son el motor y el alma de
los acopios sociales de conocimientos. Son
medios no solamente de “mirar” la realidad,
sino también abordarla y asi, aunque indirecta-
mente, medios de crearla,

El lenguaje y la sociedad estdn dialéctica-
mente vinculados. El lenguaje es el producto
de una secuencia inicialmente pre y protolin-
glifstica de accién humana de pugna con la

vida y el mundo en la comunicaci6n social. En

cuanto a la vida y el mundo, cabe representér-
selos como predeterminados por la “natura-
leza” tanto como por una serie de relaciones
soctales’ mds o menos “naturales”, por una
primitiva estructura social. Al afrontar la
realidad en los actos comunicativos, los indivi-
duos humanos empezaron a construir un
mundo coherente y al mismo tiempo a elabo-
rar “no intencionalmente” un lenguaje.
Cuando un lenguaje se desarrolla hasta consti-
tuir el centro vivo de la comunicacién social y
alcanza cierta autonomia como sistema de
signos, como inventario general y amplio de
significaciones, determina las principales
dimensiones de los actos de comunicacién
social. En consecuencia, no tarda en codeter-
minar también la forma en que los individuos
enfrentan y resuelven los problemas del vivir
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diario. Las lenguas, que son productos de la
construccién social de la realidad, contribuyen
muy significativamente a dicha construccién.
Asi, un producto social histérico pasa a ser un
importante factor en la produccién y reproduc-
cién social.

La interaccién social, que entre otras
cosas comprende actos especificamente comu-
nicativos, s6lo en parte es cuestion de esponta-
neidad subjetiva y de negociacién intersubje-
tiva ocasional y concreta; en gran parte estd
socialmente predeterminada. La proporcién
entre libertad para interactuar y coaccién
estructural varfa histéricamente de unas socie-
dades a otras, y, dentro de una sociedad en
cualquier época dada, de unos tipos de accio-
nes o situaciones a otros. Por supuesto, los
actos comunicativos estdn predefinidos y pre-
determinados primero y principalmente por el
c6digo social de comunicacién y por el ele-
mento medular de ese c6digo, una lengua, en
su estructura “interna” fonolégica, morfold-
gica, semdntica y sintictica, y su estratifica-
* cién “externa” en versiones, estilos, registros,
jergas socioculturales y dialectos. Ademas,

los actos comunicativos estdn predefinidos y
predeterminados por normas y regulaciones
explicitas e implicitas del uso del lenguaje,
impuestas principalmente por los diversos
géneros comunicativos de la vida préctica (y
literarios), las formas de la etiqueta comunica-
tiva (formas de tratamiento y otras férmulas
de cortesia semejantes), etc. Por iltimo, los
actos comunicativos, como forma de interac-
cidn social, estdn predefinidos y predetermina-
dos por normas y regulaciones de carécter no
comunicativo, esto es, por instituciones, por
un conjunto de relaciones sociales, un sistema
de produccién y reproduccién, en una pala-
bra, por una estructura social histérica. Cues-
tién ésta que vamos a considerar ahora en
términos algo menos generales.'®

La comunicacién social viene “determi-
nada” por la estructura social tanto diacrénica
como sincrénicamente. Las lenguas se origi-
nan, se desarrollan'y cambian bajo circunstan-
cias sociales diversas y variables. Las circuns-
tancias sociales- —que pueden permanecer
relativamente estables o cambiar lenta o rdpi-
damente— determinan las condiciones bajo




16

Thomas Luckmann

las cuales se usa el lenguaje en los actos
comunicativos. Huelga repetir que los actos
comunicativos contribuyen a promover el cam-
bio de las circunstancias sociales. Por lo
demis, influyen en’el desarrollo’ de la estra-
tificacién “externa” de la lengua; menos direc-
tamente y, de ordinario, también menos rapi-
damente, influyen en el mantenimiento y el
cambio de los elementos que componen la
estructura “interna” de la lengua. En vista,
pues, de estas relaciones complejas, con sus
miuiltiples estratos y direcciones, seria inadmisi-
ble utilizar un modelo causal simple (materia-
lista o idealista). Las condiciones sociales, la
comunicacién social y la lengua se influyen
entre si de diversas maneras, en el espacio
humano y en el tiempo social. Los eventos
en que estas influencias se manifiestan con-
cretamente son actos comunicativos. En
otras palabras, las “causas” “obran reci-
procamente” (jes preciso poner ambos
términos entre comillas!) en la interaccién
social.

Fue asi como una estructura social hist6-
rica particular “determiné” una particular
cadena de actos comunicativos. Estos actos
estabilizaron algunos elementos de comunica-
cién social, tanto lingiifsticos como no lingiiisti-
cos, y modificaron otros. Con ello contribuye-
ron al mantenimiento o al cambio, lento o
rapido, de la estratificacién externa y la estruc-
tura interna de una lengua particular. Una
lengua particular “determind” la esencia lin-
giiistica de los actos comunicativos, bajo con-
diciones de uso que fueron “codeterminadas”
en parte por reglas mds o menos obligatorias
para el uso de los diversos medios de comuni-
cacidn social (reglas en su mayor parte incor-
poradas en la estratificacién externa de la
lengua), y en parte por normas de interaccion
social no comunicativas. Y los actos comunica-/
tivos particulares tuvieron consecuencias direc- ‘
tas o indirectas especificables para la estruc-
tura social, asi como también un efecto acumu-
lativo a largo' plazo sobre la estructura del
lenguaje mismo.

Si se examina la relacién entre sociedad y
lenguaje en una perspectiva ligeramente dis-
tinta, puede comprobarse que tanto el acceso

de un individuo a los medios de comunicacién
como el empleo real que hace de ellos estan
socialmente determinados. En primer lugar,
las oportunidades de acceso del nifio y del
joven al repertorio de los medios de comunica-
cién social estdn predeterminadas por una

.estructura social histérica. Las oportunidades

de acceso son socialmente distribuidas. La
distribucién depende del sistema de estratifica-
¢ién social dominante que segiin la época y el
lugar, puede ser un arcaico sistema de paren-
tesco, una sociedad tradicional feudal o de
castas, o cualquiera de las sociedades moder-
nas compuestas por clases. La socializacion,
que es por definicién un proceso comunica-
tivo, representa asf la dimensidn biogrifica de
la desigualdad social. Ademids de la desigual
distribucién de los bienes, la estructura de la
desigualdad consiste en una distribucién desni-
velada del acopio social de saber, y en particu-
lar de los medios de comunicacién social.
Puede suceder que las oportunidades de
acceso estén sOlo un tanto disminuidas, o
pueden existir francas barreras, discrimina-
cién econémica o prohibiciones legales o reli-
giosas. 1

En segundo lugar, la estructura social
regula de diferentes maneras'y por diversos
procedimientos el empleo efectivo de los
medios de comunicacién en la interaccién
social concreta. Como antes indicabamos, los
elementos de la comunicacién social consisten
tanto en la lengua internamente estructurada

_y externamente estratificada como en otras

formas expresivas estructuradas de manera
menos sistemdtica y compleja (y por lo gene-
pal menos convencionales) como la mimica,
los gestos, las posturas corporales, etc. Ade-
mds, existen medios de comunicacién social
mixtos que podemos denominar géneros comu-
nicativos. Son selecciones y combinaciones
obligadas de elementos de comunicacién social
lingiifsticos y no lingiifsticos que cumplen
determinadas funciones comunicativas en
situaciones tipicas socialmente definidas,
empleadas por productores tipicos social-
mente definidos-y dirigidas a receptores tipi-
cos socialmente definidos. Asi, también el uso
de géneros comunicativos estd claramente
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“determinado” por condiciones de estructura
social. J
Los términos “condiciones sociales”, “cir-
cunstancias sociales” y expresiones andlogas
se han utilizado hasta hoy en un sentido muy
amplio que abarca una gran diversidad de
hechos sociales cuya caracteristica comiin
es un cierto grado de coacci6n intersubjetiva.
Aunque esto incluye normalmente todo
aquello que guarda relacién con la comunica-
cién social, es evidente que en el presente
contexto s6lo han venido considerdndose los
hechos: sociales no comunicativos. Pero
cuando hablamos de “determinacién” por la
estructura social estamos refiriéndonos a una
parte de la realidad social mds estrecha y mds
exactamente circunscripta, a saber, la parte
que se distingue por el mas alto grado de
control social. Dicho control se basa en san-
ciones que estdn respaldadas por el poder
organizado y son consideradas legitimas por
los miembros de una sociedad, como principio
general al menos, consintiendo de hecho
muchas excepciones. Esta parte de la estruc-
tura social estd constituida por un conjunto de
instituciones sociales coordinadas de forma
m4s o menos coherente. Las instituciones son
“soluciones” forzosas de los problemas mds
comunes que presenta la organizacién de la
vida en sociedad. La interaccion social institu-
cionalizada se halla mds rigidamente contro-
lada por lo que respecta a los medios y tiene
fines mds claramente definidos que otras cla-
ses de interaccién social. Este ambito de vida
social presenta, pues, un bajo grado de tole-
rancia respecto de las desviaciones de la
norma establecida. Las instituciones organi-
zan las funciones centrales de la vida social,
como la produccién y distribucién de los
medios. de vida, el ejercicio del poder y la
construccién de “significado”, esto es, de
legitimacién del orden social y de coherencia
cognoscitiva para la vida de los individuos en
sociedad. Las instituciones tienen una ubica-
cién muy concreta en el espacio y el tiempo
social y también puede considerarselas, natu-
ralmente, un conjunto especifico de funciona-
rios. Pero esencialmente son un “cédigo” de
accion.

La regulacién de la comunicacién es, a
todas luces, un requisito elemental para el
funcionamiento diario de las instituciones. El
flujo de la comunicacién dentro de marcos
institucionales es canalizado con arreglo a los
requerimientos funcionales de la institucién.
La frecuencia y la direccién de los actos
comunicativos estan sujetos a regulacién nor-
mativa. Pueden llegar incluso a establecerse y
segregarse redes comunicativas especiales con
el fin de impedir interferencias del exterior,
no funcionales. Desde luego, existe una varia-
cién considerable en el nivel de complejidad y
el grado de especializacién que caracterizan a
las distintas instituciones dentro de una misma
sociedad, y a la misma institucién de unas
sociedades a otras.

A efectos de la comunicacién en el seno
de una institucion, se seleccionan elementos de
comunicacién disponibles, como estilos, regis- .-
tros y aun géneros comunicativos enteros,
tomdndolos del acopio social general de saber
y destindndolos a usos mds o menos especiali-
zados, como pueden ser la organizacion del
trabajo dentro de los marcos institucionales,
el reclutamiento y la socializacién del perso-
nal, etc. Dadas las exigencias funcionales
diferenciadas de la comunicacién institucio-
nal, los elementos disponibles pueden no
bastar, en cuyo caso pueden formarse nuevos
estilos, registros y géneros especiales. La
selecciébn a partir del acervo comiin de la
comunicacién social y las adiciones a ella, sin
embargo, s6lo en parte son determinadas por
requerimientos funcionales bésicos de la comu-
nicacién institucional. Tales procesos estdn
también motivados por otros factores que no
tienen que ver con las funciones puramente
semi6ticas de la comunicacién. Es bien sabido,

por ejemplo, que las funciones indicativas

(“singularizantes”) y empdticas (“solidarizan-

tes”) desempefian un importante papel en el

desarrollo de las jergas institucionales.'®

Sin embargo, una sociedad no es sélo un

sistema de instituciones que organizan las

funciones basicas de la vida social de una’
manera coactiva y vinculante. La sociedad es

también un conjunto de intereses (potencial o

realmente) comunes y (potencial o realmente)
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antagénicos. Bajo determinadas condiciones,
tales intereses tienden, mas o menos eficaz-
mente, a organizarse. Un instrumento impor-
tante en la organizacién de los intereses es la
formulacién de versiones programiticas del
acervo social de conocimientos, ideologias,
etc. Decir que tales formulaciones tienen que
valerse de los elementos de comunicacién
social disponibles es casi una perogrullada.
Pero no sélo los utilizan, también los cam-
bian, y estas modificaciones pueden iniciar o

acelerar cambios en la lengua y en otras
parcelas de la comunicacién social. En la
organizacién de intereses comunes y antagoni-
cos basados en la clase social, en la etnia o en
sentimientos nacionales y religiosos, las fun-
ciones “singularizantes” (acaso debiéramos
decir “delimitantes™) y “solidarizantes” llegan
a ser mds importantes que la estricta funcién
semiolGgica.

Traducido del inglés

Notas

1. Para una exposicién
deliciosamente anticuada y
digna de fiar sobre el desarrollo
de la lingiiistica moderna en el
siglo XIX, véase Holger
Pedersen, The discovery of
language: linguistic science in the
19th century, Estudios sobre
historia y teoria de la lingiifstica
de la Universidad de Indiana,
Bloomington, Indiana, Indiana
University Press, 1962; edicién
original en Cambridge,
Massachusetts, Harvard
University Press, 1931; .
.traducci6n del danés por John
Webster Spargo (Titulo del
original: Sprogvidenskaben i det
Nittende Aarhundrede: Metoder
og Resultater, Copenhague, -
Gyldendalske Boghandel, 1924).
Sobre Jones, véase también
Hans Aarsleff, The study of
language in England, 1780-1860,
Princeton, New Jersey,
Princeton University Press,
1967. Para una resefia del
desarrollo de la lingiiistica en .
relacién con otras ciencias,
véase Roman Jakobson, Main
trends in the science of language,
Londres, George Allen and
Unwin, 1973.

2. Reeditado en Antoine
Meillet, Linguistique historique
et linguistique générale, 8.° ed.,
Paris, Edouard Champion,
1948. La 1.* ed. es de 1921. La
cita (“La primera condicién del
lenguaje es la existencia de
sociedades humanas, de las que
constituye por su parte el
instrumento indispensable y
constantementé utilizado (...)
el-lenguaje es, por lo tanto, un
hecho eminentemente social.”)
se encuentra en la pagina 230 de
dicha obra.

3. Véase W. Doroszewski,
“Quelques remarques sur les

. rapports de la sociologie et de la

linguistique: Durkheim et F. de
Saussure”, en Pierre Janet y
Georges Dumas (reds.),
Psychologie du Language, Paris,
1933.

4, “(. . .) una ciencia que
estudia la vida de los signos en el
seno de la vida social; ella

~ formarfa parte de la psicologia
“social”. Ferdinand de

Saussure, Cours de la
linguistique générale, 5. ed.
Paris, Payot, 1955. La edicién

original, redactada a partir de
las notas de los alumnos que
asistieron a los cursos
impartidos por de Saussure
entre 1907 y 1911, fue editada
por sus discipulos Charles Bally
y Albert Sechehaye en 1916, y la
primera edicién revisada
aparecié en 1922, Cabe sefialar
que la influencia ejercida por de
Saussure sobre el desarrollo de
la lingiifstica moderna dependié
a] principio de su docencia en la
Universidad de Ginebra y
posteriormente de la publicacién
p6stuma del libro mencionado.
En vida no habfa publicado mds
que un solo trabajo importante
sobre lingiiistica, en 1878, ja la
edad de veintitn afios! Trataba
del uso de las vocales en el
protoindoeuropeo; la
Introduction a étude
comparative des langues
indoeuropéennes de Meillet (1.2
ed. Les dialectes indo-européens,
Parfs, 1903; 2.2 ed. rev., Parfs,
Edouard Champion, 1907), que
fue reeditada en la Alabama
linguistic and philological series,
University, Alabama,
University of Alabama Press,
1964, estaba justa y
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oportunamente dedicada al
maestro.

5. He intentado hacer esto en
otra parte; existen pocos repasos
generales razonablemente
amplios y concisos del campo
que nos ocupa; aunque sf hay
muchos volimenes excelentes
de conferencias, introducciones,
libros de texto y publicaciones
semejantes a disposicién de los
interesados en la materia. Véase
mi “Soziologie der Sprache”
[Sociologia del lenguaje],

vol. 13, en René Kénig (red.),
Handbuch der empirischen
Sozialforschung [Manual de
investigacion social empirica],
Stuttgart, Enke, 1979, p. 1-116,
que contiene una extensa
bibliografia. (Una mds breve y
hoy anticuada contribucién a la
primera edicién del Manual
[1969] se publicé en una versién
inglesa con el titulo The
sociology of language,
Indiandpolis, Bobbs-Merrill,
1975).

6. Sobre este particular puedo
remitir de nuevo al libro
mencionado en la nota
precedente.

7. En vez de dar una
bibliografia breve e insuficiente,
prefiero remitir a la
documentacién incluida en los
dos trabajos siguientes: Thomas
Luckmann, “Elements of a
social theory of
communication”, en Thomas
Luckmann, Life-world and

social realities, Londres,
Heinemann, 1983
(originalmente en Lexikon der
Germanistischen Linguistik,
Tiibingen, Niemeyer, 1973, y
Thomas Luckmann, “Personal
identity as an evolutionary and
historical problem”, en Thomas
Luckmann, 1983, loc. cit.

p. 95-109 (originalmente en
M.von Cranach y otros (reds.),
Human ethology: claims and
limits of a new discipline,
Cambridge, Cambridge
University Press, 1980).

8. Véase E.W. Count, Das
Biogram, Anthropologische
Studien, Frankfort del

Meno, S. Fischer Verlag, 1970.
Véase igualmente su “On the
phylogenesis of speech”,
Current Anthropology, vol. 15,
n.° 1, p. 14-16, 1974.

9. Es el efecto de espejo de
Cooley. Véase Charles

H. Cooley, Human nature and
the social order, Nueva York,
Schocken, 1967 (1. ed., Nueva
York, 1902). EI mérito del
descubrimiento de los efectos de
este principio en la génesis del
yo y la comunicacién
corresponde, por supuesto, a
George H. Mead. Véase
especialmente Mind, self and
society, Chicago, Chicago
University Press, 1967 (1.% ed.,
1934). Constiltese también mi
“The constitution of language in
the world of everyday life”, en
Lester E. Embree (red.), Life-
world and consciousness: essays

for Aron Gurwitsch,
Evanston/Ill., Northwestern
University Press, 1972, y
“Elements of a social theory of
communication”, en Thomas
Luckmann, 1983, loc. cit.,

p. 61-91.

10. Pero desde luego no con
todo el detalle que ofrecerfa una
resefia de investigacién. A tal
efecto véase Thomas
Luckmann, “Soziologie der
Sprache”, ibid., p. 23-39,

11. Para un examen detenido de
estudios realizados en este
campo, véase mi “Soziologie der
Sprache”, loc. cit., p. 35y s.

12. La investigacién de este
conjunto de fenémenos es de
origen relativamente reciente y
las principales contribuciones
provienen de la etnografia de la
comunicacién y campos afines.
Una de las primeras
recopilaciones es la recogida por
John Gumperz y Dell Hymes
(reds.), “The ethnography of
communication”, American
Anthropologist, n.° 66, 1964;
véase también Richard Bauman
y Joel Sherzer (reds.),
Exploration on the ethnography
of speaking, Londres,
Cambridge University Press,
1974, y Thomas Luckmann,
“Soziologie der Sprache”, loc.
cit. p. 54y s.

13. Para una relacién de
estudios efectuados sobre dicha
materia, véase mi “Soziologie
der Sprache”, loc. cit. p. 41 ys.
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Progreso social y soclolmgii stica

Yunus D. Desheriev

Entre todas las adquisiciones del hombre y Ia
sociedad humana, las primeras, las mds impor-
tantes y necesarias han sido (y siguen siendo)
el trabajo, el lenguaje y la conciencia, que han
evolucionado en una mutua interrelacion.
Segin K. Marx y F. Engels “el idioma es
tan antiguo como la conciencia, el idioma
es (...) efectivamente conciencia, (...) al
igual que ésta nace tinicamente de la exigen-
cia, de la imperiosa necesidad de comunica-
.ci6bn con los demds”

tigar teniendo en cuenta la influencia de lo
social y lo biolGgico y sus relaciones orgdnicas
asociadas con la aparicién y el desarrollo del
pensamiento humano y la conciencia social.
Asi pues, es necesario estudiarlo como un
fenémeno polifacético, partiendo de Ias tareas
y los objetivos que se proponen las diferentes
ramas del saber. El aspecto bdsico que se
analiza en este trabajo es el sociolingiifstico.
Como es sabido, el proceso de diferencia-
cién de los distintos cam-

[1, p. 29]. F. Engels sos-

pos del saber, condicio-

tiene que al comienzo el
trabajo y luego, junto
con éste, el discurso inte-
ligible fueron los dos es-
timulos principales bajo
cuya influencia se formé
y se desarroll6 el cerebro
humano [2, p. 490]. A
este respecto cabe desta-
car que tanto el lenguaje
como la conciencia son
producto de la sociedad.
La posicién fundamental
de Marx y Engels, segiin

El profesor Yunus D. Desheriev es
doctor en ciencias filolégicas, director
del Sector de Lingiiistica Social del
Instituto de Lingiifstica de la Acade-
mia de Ciencias de la URSS, Mosci,
presidente del Consejo Cientifico
para el estudio de “La evolucién de
los idiomas nacionales en relacién con
el desarrollo de las Reptiblicas Socia-
listas”, y autor de mds de 250 traba-
jos sobre lingiifstica general, lingiifs-
tica social y lenguas -caucésicas.

nado por el desarrollo de
la sociedad, y la apari-
ci6n de nuevas discipli-
nas cientificas con ele-
mentos tomados de diver-
sas ciencias son propios
de nuestra época; dicho
proceso se aplica tam-
bién a las ciencias del
lenguaje. Asfcomo labio-
logia y la fisica dieron

origen a la biofisica, y la

fisica y la quimica a la
quimica-fisica, la socio-

la cual la conciencia es desde su origen un
producto social y seguird siéndolo mientras
subsista el hombre [1, p. 29], se aplica tam-
bién cabalmente al lenguaje. El estudio de la
naturaleza social del lenguaje y de la forma
particular en que se relaciona con lo social es
un problema muy complejo. Aunque su caric-

ter social desempeiie una funcién primordial.

en su naturaleza, el lenguaje se presenta como
un fenémeno complejo que es necesario inves-

logia y la lingiifstica dieron origen a la sociolin-
giifstica.

Al caracterizar el papel que desempenan
los factores sociales en el funcionamiento, el
desarrollo y la interaccién de los idiomas en
las diferentes épocas de la historia, es necesa-
rio recordar que nos encontramos ante un
proceso muy complejo, en el que estdn imbri-
cados e interactian los mds diversos factores
de la vida social, econémica, politica, cultural
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y cientifica de la sociedad. No pretendemos
desenmarafiar algo tan intrincado que se ha
formado en el proceso de desarrollo histérico
de la sociedad, y nos limitaremos en el plano
tedrico general a esbozar algunas de las princi-
pales lineas de influencia de los factores
sociales en el funcionamiento, el desarrollo y
la interaccién de los idiomas.

El problema que analizamos se complica
atin mds porque los elementos del idioma y
sus funciones, producto de ‘la influencia de
diversos factores sociales condicionados por
la légica del desarrollo social, la influencia
consciente de la sociedad y los cambios espon-
tdneos, se entrecruzan, provocan nuevas com-
plicaciones y hacen desaparecer los rastros de
las causas originales que produjeron este o
aquel fenémeno, sus modificaciones y sus
transformaciones. '
~ Como es sabido, los factores sociales que
desempeiian una funcién tan importante en la
vida del idioma pueden ser de naturaleza muy
variada: la aparicién de la agricultura en
algunas tribus y de la ganaderia en otras; la
aparicién del Estado, de la escuela primaria o
secundaria y de instituciones de ensefianza
superior; el desarrollo de los distintos campos
de la economia y la industria; la creacién de la
escritura, producto de la actividad intelectual

del hombre; la aparicién y el progreso de la’

ciencia y de las diferentes ramas de la cultura
y el arte; la aparicién de las publicaciones
periddicas, el cine, la television, etc.

El enfoque social de los fen6menos lin-
giiisticos (del mismo modo que el estructural)
no es nada nuevo en la historia de la lingiiis-
tica. Dicho enfoque social tiene su historia.
(Véanse por ejemplo los trabajos de Marx y
Engels, “La ideologia alemana” (1845-1846)
[1], el “Anti-Diihring” [2] (1876-1878), “El
origen de la familia, la propiedad privada y el
Estado” (1884) [3]. A estos dos aspectos,
lenguaje y sociedad, se ha prestado particular
atencién en la filosofia y la lingiiistica tradicio-
nal (véase R.O. Shor [67]). Asi en el siglo XIX
se realizaron numerosos estudios para com-
prender cientificamente el idioma como un
fenémeno social. Representantes de corrien-
tes filoséficas diametralmente opuestas reco-

nocian la naturaleza social del idioma. Los
cldsicos del marxismo-leninismo observaron
que considerar el lenguaje como producto del
individuo era una ficcién y sostuvieron que el
lenguaje era producto de la sociedad.

Seglin uno de los principales represen-
tantes de la escuela sociol6gica francesa,
J. Vendryes, sélo estudiando la funcién social
del lenguaje es posible hacernos una idea de
lo que es [5, p. 221). Uno de los mds grandes
pensadores de nuestro tiempo, Bertrand Rus-
sel, observé que el lenguaje, tinico medio de
transmitir conocimientos cientificos, es social
en su esencia, su origen y sus principales
funciones [43, p. 17]-

Como producto de la vida comunitaria, el
lenguaje refleja el progreso social y se desar-
rolla al mismo tiempo que la sociedad. Reco-
nociendo que el desarrollo del idioma
depende del de la sociedad, la ciencia actual
ha demostrado la inconsistencia de la concep-
cién segiin la cual los idiomas primitivos se
caracterizaban por una riqueza y per’feccién
mayores que los actuales, y que los idiomas se
empobrecen y se debilitan a medida que
avanza el desarrollo.

El idioma es un indicador del desarrollo
social. En todo idioma contempordneo se
refleja, como en un espejo, la vida social de
quienes lo hablan. Los idiomas actuales mds
desarrollados reflejan de manera polifacética
el progreso’ cientifico, técnico y cultural de la
humanidad. Por esta razén, dichos idiomas se
diferencian de las lenguas primitivas en su
nivel de desarrollo en el mismo grado en que
el hombre contempordneo se diferencia del
primitivo.

En los tltimos aiios las investigaciones
sociolingiiisticas se han difundido en todo el
mundo. Esto se debe a que en el desarrollo
social actual han aumentado considerable-
mente la importancia y la funcién de las
investigaciones sociolingiiisticas y de la misma
lingiiistica social en su conjunto [69].

Nos proponemos ilustrar brevemente las
principales etapas de las investigaciones socio-
lingiiisticas, el estado actual de la teoria
sociolingiiistica en la URSS, sus logros y los
problemas que le quedan por resolver. En
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esta explicacion es necesario hacer un analisis
comparativo, asi sea somero, del desarrollo
~de la sociolingiifstica en la URSS y en otros
paises. A este respecto, es necesario tener en
cuenta que R. T. Bell ha analizado de una u
otra forma las principales tendencias del desa-
rrollo de la sociolingiiistica contempordnea en
los Estados Unidos y los pafses occidentales
[75]. Al caracterizar el proceso de desarrollo
de la sociolingiifstica soviética deberemos refe-
rirnos necesariamente a la concepcion tedrica
general expuesta en nuestras publicaciones.

'

Antecedentes histéricos

El anilisis social (sociol6gico) de un idioma en

el plano general de la interrelacién entre
lengua y sociedad tiene una historia que se
remonta desde el punto de vista lingiifstico
por lo menos hasta la escuela sociol6gica
francesa (fin del siglo XIX y comienzos del
XX [55]. También se refiere a la concepcién
de la escuela francesa el trabajo de A. Som-
merfelt [56]. Lafargue presenta en su libro el
aspecto sociolégico del desarrollo histérico
del francés en la época de la Revolucién
Francesa en un amplio contexto cultural,
histérico y filoséfico [36]. Desafortunada-
mente algunos especialistas franceses no tie-
nen suficientemente en cuenta el papel de la
escuela lingiifstica francesa en la historia de la
investigacién sociolingiifstica (véanse por
ejemplo Marcellesi y Gardin [83]).
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Otra etapa importante del desarrollo de
la investigacién sociolingiiistica fue la organi-
zacion de los diferentes idiomas de la URSS,
iniciada en los anos veinte. Esta nueva orienta-
cién de la lingiifstica rusa fue determinada por
la victoria de la gran revolucién socialista de
octubre. La victoria del nuevo sistema social
provocé innumerables problemas sociolingiifs-
ticos en un pafs compuesto por muchas repu-
blicas en el que se hablan diferentes idiomas:
creacién de un sistema de escritura para’los
idiomas que no la tenian; determinacién de la
base dialectal de los idiomas con poca tradi-
cién escrita; elaboracién de la ortografia;
-elaboracion de sistemas terminolGgicos;
ampliacién de los campos de aplicacién de los
idiomas nacionales; fomento de los idiomas
que contaban con una antigua literatura
escrita, etc. (Shor [67]; Selischev [54]; Larin

[35]; Zhirmunsky [17]; Karinsky [24]). En-:

estos y otros trabajos publicados en los afios
veinte y treinta se analizaron las cuestiones
tebricas y précticas del funciopamiento y
desarrollo de los idiomas bajo la influencia de
los factores sociales. Asi, A. M. Selischev [54]
investiga la influencia permanente de Ia
Revolucién en el idioma, inspirdndose en
P. Lafargue. La breve monografia del Prof.
R. O. Shor, Lengua y sociedad [67], es una

investigacién sociolingiifstica de fndole mds -

tedrica. Se prest6 particular atencién a la
influencia de los factores sociales en el desa-
rrollo del sistema léxicografico y semdntico
del idioma, a la aparicién de nuevos conceptos
y formacién de sistemas terminolégicos que
correspondieran tanto a los nuevos campos de
la vida social, como a los que existian.

Ya el simple titulo del libro de V. M.
Zhirmunsky, Idioma nacional y dialectos socia-
les [17], muestra que se trata de una investiga-
cién lingiiistica. En una amplia perspectiva
tedrica, cultural e histérica, el autor examina
el problema de los idiomas nacionales y los
dialectos sociales. En el trabajo de N. M. Ka-
rinsky, Esbozo de la lengua de los campesinos
rusos. Habla del antiguo Vanilovo [24], se
trata por primera vez de presentar integral-
mente desde el punto de vista sociolingiiistico
la evolucién de un habla durante un periodo

de treinta aiios (1902-1932) y su funciona-

miento en los distintos grupos sociales dentro
de las diferentes formaciones socioeconémi-
cas [49, p. 109]. Por su tema y algunos de sus
aspectos, dicha investigacién es semejante a
algunos trabajos de especialistas de Estados
Unidos y sus discipulos, realizados mucho més
tarde (en los afios sesenta y setenta), por
ejemplo en la India y en Africa. ] ‘

Desde el punto de vista sociolingiifstico,
tienen especial interés los articulos, innova-
dores para su tiempo, del lituano B. A. Larin
[34, 35], quien plantea el problema del estu-
dio sociolingiiistico del lenguaje de los dife-
rentes grupos de poblacién de la ciudad y del
campo [49, p. 122]. Estos trabajos son seme- -
jantes por su tema a los del conocido sociolin-
giiista americano Labov [82], que se sitdan en
los afios sesenta y setenta. ‘

Los lingiiistas soviéticos desempefaron
un papel muy importante en la construccién
lingiiistica (en vez del término “construccién’
lingiifstica”, en Occidente se utiliza “planea-
miento lingiifstico” con mayor frecuencia),
que fue uno de los medios de realizar investi-
gaciones sociolingiifsticas de gran importancia
social. En términos mds concretos, la construc-
cién lingiiistica fue un medio poderoso para
realizar el gran programa de educacién de los
pueblos de la Rusia Soviética, que aprobara el
10.° Congreso del Partido Comunista de la
Unién Soviética, presidido por V. 1. Lenin
[26, p. 559]. La construccién lingiifstica como
concepto sociolingiifstico inclufa también las
orientaciones sociolégicas unidas a la aplica-
cién de las medidas sociopoliticas, cientificas,
organizativas, administrativas, econdmicas,
financieras, culturales y educativas. La cons-
truccién lingiifstica en la URSS fue un ejem-
plo unico de realizacién en gran escala de los
principios leninistas sobre la utilizacion de las
diferentes lenguas maternas, a fin de impartir
rdpidamente educacién a los pueblos de la
Rusia Soviética, no sélo a los que estaban
atrasados, sino también a los que ya disponian
de la escritura.

En el proceso de construccion lingiifstica
los lingiiistas soviéticos se encargaron del
trabajo bésico sobre la elaboracién tedrica y
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Hijas de criadores de renos en una escuela situada a cien kilémetros de Petropavlovsk, en la Peninsula de
Kamchatka, Siberia oriental, que leen versiones en inglés y en ruso de los diarios de Moscii. L. Garkavy/APN.

la solucién préctica de los problemas de la
sociolingiiistica aplicada. Se realizaron innu-
merables investigaciones sociolingiifsticas, se
tomaron importantes medidas teéricas y prac-
ticas para la creacion y la implantacion de la
escritura en mds de cincuenta pueblos que no
la tenfan, para la eliminacién del analfabe-
tismo parcial o total y para el fomento de los
distintos idiomas nacionales. Prueba de ello
son las numerosas publicaciones de los afios
veinte y treinta (las colecciones “Cultura y
escritura del Oriente” [30, 31]; “Escritura y
revolucién” [40]; “Revolucién y nacionalida-

des” [48]; “Construccion cultural en Kirghi-
zia” [33]; “Construccién cultural en Adygea”,
[32] y muchas otras®). :

Para demostrar concretamente cudn po-
lifacéticas fueron las investigaciones tedricas
y aplicadas realizadas en esa época por los
lingitistas soviéticos, se pueden citar algunos
trabajos publicados en las colecciones ya
mencionadas, entre ellos el articulo de N. F.
Yakovlev, “Férmula matemdtica para la

* Los titulos originales en ruso dc las obras citadas cn cf
texto figuran en la lista de referencias, al final del
presente articulo (N. del R.).
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“elaboracién del alfabeto” [73], que comienza
fundamentando teéricamente la naturaleza so-
ciolingiiistica del fonema y demuestra que los
investigadores no habian explicado la esencia
lingiiistica del fonema ni su base social, redu-
ciendo el problema a un acto psicolégico y a
los fenémenos de la conciencia individual de
cada hablante. Sostiene que los hablantes
distinguen y comprenden los fonemas, y que
en el idioma como sistema gramatical social-
mente elaborado, esos sonidos desempefian
una funcién gramatical (p. 46). La conclusién
tedrica general de Yakovlev es que el sistema
de escritura debe reflejar graficamente todos
los fonemas de un idioma dado y solamente
dichos fonemas (p. 48). También son ilustra-
tivas las investigaciones de B. N. Grande
(“Ensayo de clasificacién del nuevo alfabeto
desde el punto de vista de la unificacién”),
A.A. Reformatsky (“Lingiiistica y poligrafia”)
V:A. Artemov (“Andlisis tecnografico de las
letras del nuevo alfabeto” [40]). Los lingiiistas
estadounidenses y occidentales se ocuparon
de problemas semejantes mucho mds tarde
(afios cincuenta, setenta) y examinaron cues-
tiones relativas a la escritura y al desarrollo
sociolingiiistico de algunos idiomas asidticos y
africanos.

En los afios cuarenta y primera mitad de
los cincuenta, por diversos motivos, los lingiiis-
tas soviéticos prestaron menos atencién a las
investigaciones de carécter sociolingiiistico,
pero no las rechazaron ni las abandonaron
totalmente. Como prueba baste citar los traba-
jos de R. A. Budagov, Desarrollo de la termi-
nologia politica francesa en el siglo XVIII
(1940), F. P. Filin, Léxico del idioma literario
ruso del antiguo Kiev (1949), y la recopilacién
Cuestiones de teoria e historia del idioma
(1952). (En dicho libro se publican algunos
articulos en que se analizan desde el punto de
vista sociolingiiistico los problemas de interre-
lacién entre idiomas que tienen su escritura
desde hace mucho tiempo, otros que estdn
representados por pocas obras escritas y otros
que no tienen escritura propia). Aun en
algunas investigaciones concretas, las conclu-
siones se basaban en posiciones que se des-
prenden de la teoria sociolingiiistica, por

ejemplo la asignacién de diferentes periodos
al desarrollo del bilingilismo (Desheriev,
1953).

Segin lo expuesto anteriormente, no se
puede decir que la sociolingiifstica aparecid
por primera vez en los Estados Unidos a
comienzos de los afios sesenta y que de alli
se extendié a los demds pafses (Nikolsky,

1976, p. 9). Ademds, no debiera olvidarse la-

funcién que desempefié6 el norteamericano

"W. Whitney en la fundamentacién de la esen-

cia social del idioma, ya que sus ideas se
divulgaron ampliamente después de que se
publicé en francés su libro “La vida y el
crecimiento del idioma” [64; 55, p. 63].

En la segunda mitad de la década del
cincuenta, es decir antes que en los Estados
Unidos, se multiplicaron en la URSS las
investigaciones sociolingiifsticas. Citamos a
continuacién algunas de las que se publicaron
en la Unién Soviética durante dicho periodo,
entre ellos, Y. D. Desheriev, Desarrollo de los
idiomas de escritura reciente de los pueblos de
la URSS (1958); la coleccién Los idiomas
poco escritos (1959), y Evolucién de los idio-
mas de los pueblos de la URSS (1959). En el
tiltimo trabajo citado se planteé por primera
vez el problema del desarrollo funcional de los
idiomas (es decir, el desarrollo de las fun-

ciones sociales de los idiomas en relacién con -

su aplicacién en los diferentes campos de la
vida social), que es uno de los problemas
centrales del desarrollo de la vida lingiiistica
de la humanidad.

Si nos hemos detenido en la historia de
este problema, no es para determinar qué pais
ha sido el pionero en este campo. Aunque
también ese aspecto reviste su importancia,
no por razones de prestigio, sino para resta-
blecer la verdad sobre la utilizacién objetiva y
racional de una experiencia vélida realizada
por cualquier pafs a fin de resolver los
problemas sociolingiifsticos en pro de la comu-
nidad mundial.

Estado actual de la teoria general
de la lingiiistica social

Cabe ahora examinar la situacién tedrica
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general en cuanto al problema de las interrela-
ciones entre el desarrollo social, el proceso
lingiiistico mundial, la situacién actual, y las
tendencias de la sociolinglifstica. A este res-
. pecto, nos basamos esencialmente en las s6li-
das posiciones tedricas de los sociolingiiistas
soviéticos. :

La sociolingiiistica soviética parte del
siguiente principio: el desarrollo social actual
es un proceso humano universal, y uno de sus
principales componentes favorece la revolu-
cién cientifica y técnica. El aspecto sociolin-
giifstico de la’ investigacién exige que se
tengan en cuenta todos los problemas del
desarrollo social actual, y no s6lo su aspecto
especificamente cientifico y técnico. Los pro-
blemas sociolingiifsticos generales y locales,

las cuestiones complejas y especificas de cam--

.pos particularés del saber planteadas por el
progreso social del mundo son polifacéticas y
muy amplias. No nos interesa el aspecto
técnico de todos estos problemas, sino su
esencia social.

La revolucién cientifica y técnica, que es
uno de los componentes del proceso social de
la humanidad, se define {Pravda, 2 de marzo
de 1974] como

la reestructuracién de toda la base técnica, de
toda la tecnologfa de la produccién (. . .) y por
la nueva funcién del hombre en el proceso de
produccién. Dicha revolucion crea los requisitos
para reducir a un sistema vinico las principales
formas de la actividad humana: la ciencia, el
conocimiento teérico de las leyes de la natura-
leza y la sociedad; la tecnologfa, el conjunto de
medios materiales y experiencias para transfor-
mar la naturaleza; la produccién, el proceso de
creacién de bienes materiales; la administracién,
los métodos de relacionar racionalmente las
actividades pricticas apropiadas para resolver
los problemas de la produccién y otros campos.

Todo esto constituye s6lo uno de los aspectos
de la vida social humana que se refleja en toda
su diversidad en el idioma con su aspecto
conceptual y de contenido. En estas condi-
ciones, consideramos desatinado que algunos
especialistas hayan tratado de reducir la
importancia de lo social en la interpretacién

de los hechos lingiiisticos y conceptuales..
Basdndonos en las orientaciones metodolégi-
cas expuestas anteriormente, partimos de la
base de que el factor social priva sobre el
idioma y el pensamiento, considerados como
producto de la sociedad, y rechazamos por lo
tanto las afirmaciones inadmisibles desde el
punto de vista teérico, en particular de
N. Chomsky, que considera la lingiifstica
como parte de la psicologfa del pensamiento
humano [66], y estima que la gramatica gene-
rativa —teoria de la competencia lingiiistica—
es innata al ser humano (Chomsky, 1965).

La gran mayoria de los sociolingiiistas
soviéticos reconocen la necesidad de incluir
en las investigaciones sociolingiifsticas una
metodologia que abarque una concepcién glo-
bal del idioma, asi como una teoria sociolin-
giifstica concreta y métodos de investigacién
sociolingiifstica. Sin embargo, no se puede
dogmatizar esa posicién, sobre todo si se trata
de hechos particulares que algunas veces re-
quieren una investigacién teérica o sistemd-
tica.

El estado actual de la ciencia lingiiistica y
las urgentes necesidades de desarrollo social
en nuestra época exigen una profunda investi-
gacién de las cuestiones atinentes a la rela-
cién de los enfoques social y estructural de los
idiomas del mundo, de su funcionamiento, su
desarrollo-y sus interrelaciones. El desarrollo
social moderno y la revolucién cientifica y
técnica han acentuado el proceso de “emanci-
pacién” del idioma y de la conciencia, su
abstraccién y “separacién” 'de lo material.
Esto ha llevado a la generalizacién de las
concepciones idealistas de [a lingiiistica y a
que se trate de considerar el idioma y su
estructura tnicamente como “una simple
estructura de relaciones”, sin que se tenga
debidamente en cuenta su naturaleza social y
su sustrato material.

Ademads, ningin fundamento permite
dogmatizar “lo ideal”, y las relaciones inmate-
riales “puras”. La esencia de la concepcién de
uno de los fundadores de la glosematica,
L. Hjelmslev, se resume en el principio de la
comprensién del idioma como una pura estruc-
tura de relaciones, como un esquema, como
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algo que se opone a la realizacién casual en
que interviene dicho esquema (Hjelmslev,
1950-1951, p. 61). Desde luego, es posible
investigar en un idioma hasta cierto punto las
relaciones entre sus elementos, pero no se
puede reducir toda su naturaleza a dichas
relaciones. Es necesario tener debidamente
en cuenta la naturaleza social del idioma, sin

exagerar_ la funcién de los factores sociales y,
sin menospreciar las leyes internas de desar-

rollo del idioma. Hasta cierto punto se puede
afirmar que en un idioma todo es social en el
sentido de que no puede aparecer, ni funcio-
nar, ni desarrollarse fuera de una sociedad.
No obstante, tampoco se debe exagerar el
papel de los diferentes factores sociales en la
vida.del idioma. Cabe tener presente que la
naturaleza del idioma admite varios enfoques
para su estudio y su utilizacién en pro de la
sociedad. Se puede estudiar cualquier idioma
natural en sus diferentes aspectos: como
esquema particular que se ha formado a lo
largo de la historia y como estructura que
funciona segin sus propias reglas internas en
un determinado. medio social, y que evolu-
ciomma de acuerdo con el desarrollo de quienes
lo hablan. Por esto, de todos los aspectos de
la investigacién de un idioma el mds complejo
y polifacético es el social, que constituye la

base de la sociolingtiistica. El aspecto social y’
el de la estructura interna del idioma se’

relacionan “orgdnicamente” y se complemen-
tan entre si. En la historia de la lingiiistica, el
menosprecio de las leyes internas de funciona-
miento y desarrollo de un idioma ha ocasio-
nado simplificaciones excesivas, y el desconoci-
miento de la naturaleza social del idioma,
miiltiples deformaciones.

Como es sabido, toda nueva espec1ahza-
cién intensifica la diferenciacion social y profe-
sional del idioma. Esto ha hecho necesario un
nuevo aspecto del estudio del idioma, a saber,
su formalizacion. En realidad, un idioma
constituye un medio “natural” para formali-
zar un fenémeno social. La formalizacién
del idioma, cuyo objetivo es crear idiomas
artificiales que sirvan de intermediario en
el sistema “hombre-miquina-hombre” [84],
representa la injerencia consciente de la socie-

dad en la estructura del idioma y su funciona-
miento. Esencialmente son las personas, la
sociedad, quienes realizan la formalizacién.
del idioma, considerada en su sentido amplio
como la influencia consciente del hombre en
la estructura del idioma. En cierto sentido, la
formalizacién del idioma es su “tecnificacién”,
es decir, la elaboracién de métodos para
aplicatr sus estructuras y elementos estructu-

rales a la solucién de problemas técnicos, por

ejemplo, en la cibernética, para la traduccién
por computadora y la automatizacién de algu-
nas operaciones lingiiisticas. Todo esto no
significa ninglin cambio en cuanto a la natura-
leza social del idioma, su estructura y sus
funciones principales.

Cuando se considera la naturaleza social
del idioma, adquiere especial importancia el
problema relativo a los limites de su formaliza-
cién. En nuestra opinioén, es necesario escla-
recer dicho problema desde tres angulos
distintos: el sociolingiiistico, el estructural y
el técnico (utilizando equipos matemaéticos).
Para los fines del presente articulo, nos con-
centramos en los primeros dos enfoques.
Desde el punto de vista sociolingiiistico y
estructural, es menester considerar el pro-
blema de los limites de la formalizacién en dos
planos: a) la determinacién de los limites de
formalizaciéon de las unidades estructurales
minimas y mdximas (fonema, morfema, com-
binacién de palabras, oraciones); y b) el esta-
blecimiento de Iimites de formalizacion de la
estructura lingiifstica en cuanto al contenido

- de mdxima y minima informacién (en relacién

con el problema lingiiistico de comunicar
mayor y menor informacién). Al definir los
limites de la formalizacién, reviste especial
importancia el problema de las relaciones en
la estructura del idioma.

Al examinar el problema de las rela-
ciones de la estructura lingiiistica en una
perspectiva filos6fica mds amplia, es necesario
tener en cuenta que en el funcionamiento del
idioma y de sus unidades estructurales se da
un nimero infinito de diversas relaciones, por
ejemplo, entre los elementos fonéticos, morfo-
légicos, sintdcticos, lexicogrificos y semdnti-
cos. Pero la conciencia social y la practica de
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la comunicacién lingiifstica distinguen tnica-
mente las relaciones que se realizan social-
mente y son comprendidas por la sociedad.
Asi pues, su cardcter social sirve de criterio
principal para destacar en el idioma y la
conciencia social ciertas relaciones respecto
de las otras mdltiples que aparecen en el
funcionamiento y desarrollo del idioma (aun
las “puras” son en realidad relaciones entre
elementos materiales, fonéticos). Por esta
misma razon, las relaciones en el idioma son
lingtifsticamente significativas gracias a su
naturaleza social.

Uno de los errores metodolégicos y tedri- .

" cos de los fundadores de algunas tendencias
estructuralistas consistié en menospreciar las
manifestaciones de la naturaleza social del
idioma en las relaciones “puras” que estudia-
ban. En efecto, en el anélisis lingiiistico
trataban de eliminar el “factor humano”, es
decir la naturaleza social. “Pasaron por alto”
el punto de referencia mas importante en el
andlisis preciso del idioma, que consideraban
como “una estructura de relaciones puras”.

De lo expuesto anteriormente se des-
prende que seria erréneo decir que al determi-
nar las bases metodol6gicas y tedricas de la
sociolingiifstica los especialistas soviéticos
hayan exagerado el papel que desempeifian los
factores sociales en el funcionamiento, el
desarrollo 'y las interrelaciones del idioma,
como lo hizo en su tiempo N. Y. Marr en su
obra Nueva teoria del idioma, ni tampoco
que hayan menospreciado la importancia de
dichos factores como sucedié en la lingiiistica
estructuralista. No hay ninguna base cientifica
para volver a la posicién infundada e inexacta
de Marr o de la lingiiistica estructural. Par-
tiendo de la propuesta bésica, metodol6gica y
tedrica que hemos examinado, definimos la
sociolingiifstica como una disciplina cientifica
cuyos objetivos y lugar no se hallan confina-
dos dentro de las disciplinas lingiifsticas, ya
que también se trata de un campo interdiscipli-
nario del conocimiento.

La sociolingiifstica soviética propone
varias definiciones del objeto de dicha ciencia.
Segtin una de ellas, el objeto de la sociolingiifs-
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tica es la investigacién de las leyes generales
y, en particular, condicionadas socialmente,
relativas al funcionamiento, desarrollo e inter-
relaciones del idioma. En otras palabras, el
aspecto sociolingilistico abarca todo el con-
junto de problemas relacionados -con las
caracteristicas de los fenémenos lingiiisticos
producidos por el desarrollo de la sociedad,
asi como con su influencia en las interrela-
ciones de los idiomas en general y en la
interaccién de los elementos lingiiisticos de
cada idioma en particular [77, p. 7].

A. D. Shveitser acepta esta definicién en
sus rasgos esenciales pero considera necesario
complementarla indicando que el campo de
las investigaciones sociolingiiisticas abarca no
s6lo el estudio de la influencia de los factores
sociales en la utilizacién funcional del idioma
durante el proceso de comunicacién oral, sino
ademds el andlisis de la influencia de dichos
factores en la estructura misma del idioma y
sus repercusiones en él (Shveitser, 1976,
p. 69). Teniendo en cuenta todo esto, deter-
minamos el conjunto de problemas relaciona-

dos con todos los fenémenos lingiiisticos que’

dependen del desarrollo de la sociedad, ya
que ésta influye en los idiomas en general y en
los diferentes elementos lingiifsticos de cada
idioma concreto. Las precisiones de A. D.
Shveitser permiten afinar y mejorar la defini-
cién mencionada que, desde luego, se podri
seguir perfeccionando. La.vida social de las
personas, su vida intelectual, el mundo inte-
rior del individuo y las formas de accién de los
factores sociales en el funcionamiento, desar-
rollo e interaccién de los idiomas son mucho
maés ricos que cualquier definicién del idioma
o la sociolingiifstica. Asf pues, es necesario
seguir determinando el objeto de la sociolin-
giifstica y precisando su definici6n.

En cuanto al lugar que ocupa la socmlm-
gilifstica entre las disciplinas lingiifsticas, cabe
sefialar que la relacién entre lingiiistica social
y lingiifstica estructural parece ser la mds
importante. Segin Chemodanov (1975, p. 5)

se pueden distinguir actualmente dos lingiiisticas

relativamente auténomas como partes constituti--

vas de la lingiifstica: la estructural y la social. El

objeto de la primera es el estudio de los elemen-
tos de la estructura del idioma como sistema
especifico en su funcionamiento y desarrollo, y el
de la segunda, el estudio de las formas de
realizacién en los diferentes- contextos sociales,
de las funciones y relaciones sociales del idioma
con los procesos sociales, de la dependencia del
idioma de dichos procesos, y de sus repercu-
siones en los elementos y estructuras del mismo.

En nuestra opinién, es necesario reconocer
que estd suficientemente demostrada la idea
basica de la definicién en cuestién: la distin-
cién entre una lingtiistica interna y una lingiiis-
tica social. Esto se confirma con las siguientes
precisiones del autor de la definicién (Chemo-
danov, 1975, p. 6).

Aunque versan sobre un sélo y mismo objeto,
los ‘aspectos social y estructural de la lingiiistica
se caracterizan cada uno por su enfoque especi-
fico del material y por su problemética y metodo-
logia propias. Aun conceptos tales como modelo
del idioma o tipologia del idioma tienen para
cada uno de esos aspectos un contenido especi-
fico. Sin embargo, ambas partes de la lingiiistica
constituyen una unidad orgdnica (...).

Esta unidad orgdnica de las dos partes de la
lingiifstica “se rompe” si se trata de diferen-
ciar la sociolingiiistica y la sociologia del
idioma. Ademds, se produce una reduccién
del campo ‘de la sociolingiiistica y, la socio-
logia del idioma se ve en cierta medida,
privada de la posibilidad de conocer el mundo
interior de su objeto de estudio, su representa-
cién funcional e intelectiva del mundo exte-
rior (es decir, de'los factores y la vida social)
en el mundo interior del idioma (su estructura
interna). Al mismo tiempo, surgen serias
dificultades para delimitar la problemdtica de

. la sociolingiifstica y de la sociologia del idioma

y esto puede llevar a duplicaciones y equivo-
cos de toda clase. Por esta raz6n no nos
parece adecuado diferenciar y contraponer la
sociolingiiistica y la sociologia del idioma.

En la sociolingiiistica soviética se presta
especial atencién a la elaboracién de una
teoria general de las investigaciones sociolin-
giiisticas (Desheriev, 1977; Nikolsky, 1976;
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Stepanov, 1979; Shveitser, 1976), a los pro-
blemas teéricos y practicos relativos al desa-
rrollo de las funciones sociales del idioma [10,
12, 13, 15] al bilingiiismo y el multilingiiismo
[41, 44, 6] a la influencia y el enriquecimiento
mutuos de los idiomas [8], a los contactos
lingiiisticos (Ilyashenko, 1970); los problemas
sociolingiiisticos teéricos de cardcter general
se examinan por ejemplo en las publicaciones
de Stepanov [59], SFDLYa (1977) y Zhu-
ravlev [18].

Ya en 1958, la lingiiistica sovxetxca se
planteaba por primera vez el problema del
desarrollo de las funciones sociales del idioma,
cuestion de gran importancia cientifica, prac-
tica y socioldgica. En cualquier pais dicho
problema tiene un alcance nacional, razén por
la cual la lingiifstica mundial presta cada vez

mayor atencién a las cuestiones tedricas y-

précticas del desarrollo de las funciones socia-

-les del idioma. Por primera vez en el mundo
se elaboraron y publicaron en la Unién Sovié-
tica trabajos fundamentales sobre ese tema.
En ellos se presenta de manera convincente la
experiencia soviética en materia de fomento
funcional de los idiomas nacionales [15]. Par-
tiendo de las conclusiones teéricas generales
de dicha experiencia, se caracterizan las fun-
ciones sociales del idioma como manjfesta-
ciones concretas de la func1on comunicativa
del lenguaje.

Se han dedicado numerosos trabajos al
estudio de los diferentes tipos de bilingiiismo,
entre los cuales tiene particular importancia
social el bilingiiismo nacional ruso. Los socio-

lingilistas soviéticos se han ocupado ademids -

de elaborar métodos de investigacién en este
ambito [37]. Sin embargo, todavia no se han
estudiado suficientemente los problemas relati-
vos a los métodos de las investigaciones socio-
lingiifsticas, a la relacién de las funciones del
idioma y la esfera social, asi como a la
tipologia de las funciones sociales.

Principales aspectos de las
investigaciones sociolinglisticas

Los campos mds importantes de la sociolin-

gilistica estdn relacionados con los principales
aspectos de las investigaciones correspondien-
tes. La lingiifstica social es un campo particu-
lar del conocimiento. Como es sabido, todas
las esferas de la actividad humana, todos los
campos de la vida social se reflejan en el
idioma. Por lo tanto, la sociolingiiistica estd
vinculada a todo el dmbito de la actividad
humana, y en consecuencia, la problemitica
de la sociolingiiistica es compleja y polifacé-
tica. Bdsicamente, es necesario dividir dicha
problematica en dos secciones. La més impor-
tante, que se refiere a la primera seccidn, es
fundamentalmente sociolingiifstica. En cuanto
a la segunda, comprende una problemitica
compleja elaborada por sociolingiiistas junto
con representantes de diferentes campos del
saber. ‘ '

Partiendo de lo expuesto anteriormente,
en la sociolingiiistica soviética se distinguen
los siguiente campos: a) sociolingiifstica gene-
ral (teérica); b) sociolingiiistica sincrénica;
¢) sociolingiiistica prospectiva; d) sociolin-
giifstica retrospectiva (diacrénica); ¢) sociolin-
giiistica aplicada, que comprende también las
investigaciones experimentales; f) sociolingiiis-
tica especializada, que se ocupa de investiga-
ciones en un dmbito determinado de acuerdo
con un campo concreto de utilizacién del
idioma; g) la interlingiiistica, que versa sobre
cuestiones relativas a la creacién y aplicacién
de los lenguajes artificiales.

Los objetivos de la sociolingiiistica gene-
ral (tedrica) son los siguientes: investigacién
de los principios ontol6gicos de'la lingiiistica
social; definicién de su objeto y metodologia,
y elaboracién de una teoria general; perfeccio-
namiento del aparato intelectivo y de los
métodos de investigacién; determinacién del
lugar de la sociolingiiistica respecto de las
demds ramas de la lingiiistica; estudio de los
problemas sobre las relaciones de la sociolin-
gitistica con las demds ciencias y sobre el
andlisis de problemas sociolingiifsticos com-
plejos.

No es posible caracterizar aqui todas las
diferentes ramas de la lingiiistica. Se analizan
detalladamente en mi monografia de 1977
[16, p. 341-63].
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Actualmente se realizan en la URSS

investigaciones sobre casi todas las diferentes -

ramas de la sociolingiiistica mencionadas ante-
riormente, Se presta especial atencién al
tratamiento de los problemas de la lingiiistica

general (tedrica), sincrénica, aplicada y pros- .

pectiva. Tan sélo estamos empezando a rea-
lizar investigaciones especiales sobre la socio-
lingiiistica retrospectiva (diacrdnica).

Politica lingiiistica y desarrollo de

las relaciones nacionales

Como es sabido, antes de que una politica
lingiiistica se viera coronada de éxito en la
Unién Soviética, muchos lingiiistas, entre

ellos F. de Saussure, consideraban que era

imposible lograrlo.
Actualmente, en muchos paises del
mundo se realizan investigaciones sobre cues-

tiones tedricas y pricticas de politica lingiifs-

tica. En la Unién Soviética se ha avanzado
mucho en el estudio de este tema. Partimos de
que' la. politica lingiiistica es la realizacién
practica de los objetivos y tareas de una
ideologia determinada, que puede influir en
cualquier elemento de la estructura interna
del idioma (Voloshinov, 1929). La ideologfa
y, en consecuencia, la politica lingiifstica

influyen de manera acusada en la solucién de.

los problemas relativos a la libertad del
idioma y a su libre funcionamiento y desa-
rrollo, y en la determinacién de la extension
de las funciones sociales del idioma. Algunos
autores afirman no sin fundamento que el
concepto “ideologia” corresponde al término
tradicional “politica lingiiistica” (Khubchan-
dani, 1977, p. 33). :
El problema “lenguaje e ideologia” se ha
estudiado en la Unién Soviética (Voloshinov,
1929; Zhluktenko, 1981; Kryuchkova [28] y
IBPYa, 1983), asi como en,otros paises (Len-
gua e ideologia [84]; Kress, Hodge, 1979).
Pero en la URSS se ha dado y se sigue dando
especial importancia a la realizacion de la
politica leninista sobre los idiomas nacionales.
A dicho problema se han dedicado numerosas
investigaciones (Leyes del desarrollo de las

lenguas escritas de los pueblos de la URSS en -
la era soviética [19, 20])." Las cuestiones de
politica lingiiistica se ilustran ampliamente en
diversas investigaciones filoséficas (Fedoseev
[65]; Uichev [21]; Kaltajchian, 1976) e histdri-
cas (Kulichenko, 1981).

En el pais de los soviets se logré fomentar
y estudiar los idiomas nacionales, como lo
atestiguan entre otras, las siguientes investiga-.
ciones: Leyes del desarrollo de los .idiomas
escritos de los pueblos de la URSS en la era
soviética [13]; Los idiomas de los pueblos de la
URSS, en 5 volimenes (1966-1968); E! desa-
rrollo de las lenguas escritas de los pueblos de
Siberia en la era soviética (1965); Problemas
de desarrollo de los idiomas escritos de’ los
pueblos de la URSS en la era soviética (1964);
1. K. Beloded, Teoria leninista de la construc-
cion de lenguas nacionales en 'la sociedad
socialista (1972); Leyes del desarrollo 'y la
interaccion de los idiomas en la sociedad
soviética (Yu. D. Desheriev, 1966); Constru-
cién lingiifstica (M. N. Isaev, 1980); Los
alfabetos de los pueblos de la URSS
(K. M. Musaev, 1965). En estas obras se
ilustran las cuestiones fundamentales del desa-
rrollo funcional y estructural de los idiomas de
los pueblos de la URSS y de la reconstruccién
lingiiistica realizada en dicho pais.

La atenci6én de los lingiiistas soviéticos se
centra en los problemas que conciernen las
relaciones entre el fomento de los idiomas
nacionales y las culturas nacionales: Idioma
nacional y cultura nacional (1977); Interrela-
ciones entre el fomento de las culturas nacio-
nales y de los idiomas nacionales (1980), y
otros. En los trabajos citados y en otros en
que se estudian detalladamente las relaciones
entre lengua y cultura, ocupa un lugar impor-
tante la investigacion sobre el fomento de las
culturas nacionales sobre la base de las len-
guas maternas. A este problema se refieren
ademds los siguiente trabajos: Interdependen-
cia e interaccién en el desarrollo de las culturas '
y las lenguas de los pueblos de la URSS
(1976); Kostomarov (1973).

La Unién Soviética fue el primer pafs que
realiz6 trabajos colectivos dedicados al .com-
plejo estudio de los procesos de desarrollo de
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los grandes medios de comunicacién en los
idiomas de los pueblos de la URSS: La lengua
en una sociedad socialista desarrollada. Proble-
mas lingiifsticos relativos al desarrollo del
sistema de los grandes medios de comunica-
cion en la URSS (1982); Problemas sociolin-
giiisticos relativos al funcionamiento del sis-
tema de los medios de comunicacién de masas
en la URSS (1983); S. 1. Treskova; Funciona-
miento de la comunicacion de masas en la
comunidad multilingiie de la Repiiblica Socia-
lista Soviética de Azerbaidydn [62], y otros.
Entre los problemas actuales estudiados
por los sociolingiiistas soviéticos figuran ade-
mds las cuestiones sociolingiifsticas relativas
a la aplicacién de la politica lingiiistica en
la educacién, la utilizacién del bilingtiismo
ruso-lengua nacional en todas las dreas de la
educacién * piiblica, la educacién primaria,
secundaria media, especializada, superior y
profesional (Leyes del desarrollo de los idio-
mas escritos de los pueblos de la URSS en la
era soviética (1976), Formacién y evolucion
del bilingiiismo en las escuelas no rusas (1981),
Evolucion de las lenguas nacionales en rela-
cién con su funcionamiento en la educacién
superior (1982) y otros). En las publicaciones
de la Unesco ya se han examinado cuestiones
relativas al fomento de la educacién impartida
en las diferentes lenguas nacionales de la
URSS. El rasgo mas importante del sistema

educativo soviético es el bilingliismo y el .

multilingiliismo, en el marco del cual se reali-
zan investigaciones practicas sociolingiiisticas,
tedricas y aplicadas. Los sociolingiiistas sovié-
ticos estudian también los problemas de otros
paises: V. N. Yartseva (1968), Problemas
sociolingiiisticos de los paises en desarrollo
(1975); Situacion lingiiistica en los paises de
Asia y Africa (1970); Politica lingiiistica en los
paises afroasidticos (1977); M. M. Gujman
(1955; segunda parte del mismo trabajo,
1959); M. V. Sofronov (1979); S. V. Neverov
(1982).

" La Unidn Soviética ha resuelto complejos
problemas sociolingiiisticos relacionados con
el desarrollo de las ciencias sociales, naturales
y técnicas en las lenguas nacionales de las
diferentes republicas. Entre dichos problemas

figura el que ataiie a la terminologia. En todas
las reptiblicas y regiones auténomas de la
Unién funcionan comisiones y comités termi-
nolégicos del Estado, que han realizado y
estdn realizando un intenso trabajo para crear
los sistemas terminolégicos de las diferentes
ramas de la ciencia. En esta tarea colaboran
lingiiistas, sociolingiiistas y especialistas de las
diferentes ramas de la ciencia y la tecnologia.
Se han elaborado mis de ochenta diccionarios
terminolégicos en el idioma de Kirghizia que
cuenta con su cédigo escrito tnicamente
desde 1924, y en georgiano, mds de cien,
monolingiies y bilingiies. Se examinan amplia-
mente cuestiones terminoldgicas tedricas y
pricticas (Kulebakin, 1968; Kandelaki [23];
Akulenko [4]).

Una de las tareas de los sociolingiiistas
soviéticos es el estudio del ruso como idioma
nacional del pueblo ruso, como idioma de
comunicacién de las diferentes repiblicas de
la Unién, como uno de los idiomas mis
utilizados de la comunicacién internacional, y
como una de las lenguas oficiales de las
Naciones Unidas. Entre las multiples investi-
gaciones sobre este problema se pueden citar
las siguientes: El idioma ruso y la sociedad
soviética. El vocabulario del ruso moderno
[51]; Cuadro estadistico general del idioma
ruso [52]; Vinogradov [7]; Filin (1967); Kosta-
marov [25]; Krycin [27]; Protchenko [39].

Organizacion de las
investigaciones sociolingiiisticas
en la URSS

Dado el caricter multinacional y multilingiie
del Estado soviético, asi como el inmenso
trabajo de fomento y de estudio de los idio-
mas nacionales, se da mucha importancia en
la Unién Soviética a la organizacién de investi-
gaciones sociolingiiisticas y a la aplicacién de
medidas cientificas y administrativas.

En los institutos de investigacién lingiifs-
tica que forman parte de la Academia de
Ciencias de la URSS y de las academias de
ciencias de las repiblicas de la Uni6n, hay
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Mensaje sobre una corteza de abedul, en yukaghir, una de las lenguas paleoasidticas que se hablan al
noreste de Siberia y que presenta caracteristicas evocadoras de numerosos idiomas indios americanos. El
mensaje significa: “Cada cual encuentra una esposa, yo sola estoy condenada a pensar en aquel que ya
pertenece a otra mujer y debo consolarme sabiendo que todavia no me ha olvidado por completo”.
Kramer: Uber Yukaghirische Briefe, 1896, p. 210. Musée de 'Homme, Paris. ’

divisiones y sectores especializados que se
ocupan de los problemas sociolingiiisticos. En
el Instituto de Lingiistica de la Academia de
Ciencias de la URSS funciona desde 1968 el
sector de sociolingiiistica que efectia un
importante trabajo de anilisis de los proble-
mas tedricos y prdcticos de la sociolingiiistica
y organiza conferencias, simposios y semina-
rios a nivel nacional y regional. Ademds es
responsable de la preparacién del personal
directivo especializado en sociolingiiistica.
Pero los problemas sociolingiiisticos se estu-
dian también en algunos otros sectores. Por
ejemplo, en el Instituto de Lengua Rusa de la
Academia de Ciencias de la URSS se realizan

también importantes investigaciones sociolin-
giifsticas en diferentes aspectos y funciona un
sector que se ocupa de los siguientes proble-
mas: el ruso como lengua de comunicacién en
las diferentes repiiblicas de 1a Uni6n; el ruso y
la sociedad soviética; funcionamiento del ruso
en las_diferentes repiblicas de la Uni6n; el
ruso en los grandes medios de comunicacién;
investigacién sociolingiiistica del sistema lexi-
cografico y semdntico, y otros.

También en el Instituto de Estudios
Orientales de la Academia de Ciencias de la
URSS hay un sector de lingiiistica social, en
que se estudian los problemas sociolingiifsti-
cos relativos a los idiomas de Asia y Africa,
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En las instituciones cientificas de muchas
de las republicas aut6nomas, existen divi-
siones y sectores dedicados a la sociolingiifs-
tica. Investigan bdsicamente la problemadtica
sociolingiifstica local y prestan en esa forma
una gran ayuda a las diferentes repiblicas
para resolver cientificamente los problemas
sociolingtifsticos de las diferentes regiones.
Ademds, se realizan investigaciones sociolin-
giiisticas en los centros de ensenanza superior
e instituciones cientificas regionales. La coor-
dinacién general estd a cargo del Consejo
Cientifico de la Academia de Ciencias de la
URSS para el estudio de los complejos proble-
mas relativos a las leyes de fomento de los
idiomas nacionales en relacion con el desar-
rollo de las naciones socialistas, conjunta-
mente con el Instituto de Lingiifstica y el
Instituto de Lengua Rusa (Academia de Cien-

- cias de la URSS). Los lingiiistas y sociolingiis-

tas soviéticos participan en los trabajos del
programa internacional Los idiomas nacio-
nales en una sociedad socialista desarrollada.
Los sociolingiiistas soviéticos preparan y
planifican actualmente importantes investiga-
ciones. Se estd terminando la investigacién
colectiva: Influencia de los idiomas de los
pueblos de la URSS en el ruso. Nosotros
analizaremos la metodologia y métodos de las
investigaciones sociolingiiisticas, la influencia
de los factores sociales en la evolucién del
idioma y la sociolingiiistica diacrénica. Ade-
més _estdn previstas otras investigaciones
sociolingiiisticas. En todos estos trabajos cola-
boraremos gustosamente con sociolingiiistas
de otros paises. '

Traducido del ruso

Algunas referencias mencionadas en el texto no figuran en la lista que se presenta a continuacion.
Lamentablemente, no fue posible consultar al autor sobre estas omisiones antes de enviar el presente niimero
a la imprenta. Rogamos al lector que disculpe estos inconvenientes. [N. de la R.]
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Tradicion oral y tradicion escrita

Shirley Brice Heath

En recientes decenios, los sociolingiiistas y los
soci6logos del lenguaje, es decir, los lingiiistas
y otros especialistas en ciencias sociales que
estudian la relacién entre el lenguaje y la
sociedad, han empezado a centrar su atencién
en el discurso oral y escrito, y en sus formas y.
usos segin los contextos. Los macrosociolin-
giliistas, que se ocupan en especial de la
planificacién de actividades relacionadas con
el lenguaje y la alfabetizacién a nivel nacio-
nal, comparan la difusién

que sus intereses son compartidos por otros
especialistas que también examinan los usos y
estructuras del lenguaje escrito y oral: los
antropélogos, en particular los folkloristas y
los antropélogos sociales, los especialistas en
psicologia del conocimiento, los historiadores
sociales, los analistas del discurso, los especia-
listas en lingiiistica textual y los teéricos de la
literatura,

A las colecciones de textos de los folklo-
ristas y a las valoraciones

de diferentes tipos de sis-
temas de escritura y los
usos lingtifsticos en gran-
des grupos y en distintas
naciones, y estudian la
planificacién, la ejecu-
cién, la coordinacién y la
evaluacién de programas
lingiifsticos. Por su parte,
los microsociolingiiistas
observan las interaccio-
nes directas dentro de
pequefios ‘grupos en de-
terminadas culturas, ins-

colony to nation).

Shirley Brice Heath es profesora aso-
ciada de antropologia y lingiiistica en
la Facultad de Educacién de la Uni-
versidad de Stanford, Stanford, Cali-
fornia 94305, y autora de numerosas
publicaciones sobre los usos transcul-
turales del lenguaje oral y escrito
(Ways with words: language, life, and
work in communitiés and classrooms)
y sobre politicas lingiifsticas (Telling
tongues: language policy in Mexico,

sociales de esos textos,
los antrop6logos sociales
han afiadido el contexto
de la poesia oral y de la
oratoria, y el uso de pro-
verbios y adivinanzas en
distintas culturas. Estos
estudios ponen de relieve
las diferentes funciones
que desempeiian las for-
mas orales de transmi-
sién de los conocimientos
en sociedades que difie-
ren entre si por su orga-

tituciones y situaciones.
Los actuales sociolingiiistas de ambos tipos se
han distanciado radicalmente de la poco acep-
table afirmacién de Bloomfield [1933], segin
la cual “la escritura no es lenguaje, sino
tan solo un modo de registrar el lenguaje
mediante signos visibles.” También han obte-
nido un inmenso provecho de la atencién
prestada por diversas disciplinas a las formas y
a las funciones de la comunicacién oral y
escrita. Los sociolingiiistas comprueban ahora

nizacién y sus esquemas
culturales, e ilustran el modo en que la
escritura se integra en las redes de comunica-
cién de sociedades cuya tradicién era principal-
mente oral. Los historiadores sociales han
planteado cuestiones acerca de las consecuen-
cias que la introduccién y la extensioén de la
escritura acarrean a la estructura social entera
y han puesto con frecuencia en tela de juicio
nociones muy consolidadas acerca de los efec-
tos benéficos de la alfabetizacién tanto para
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los individuos como para los grupos. Los
especialistas en lingiifstica textual, los analis-
tas del discurso y los tedricos de la literatura
han estimulado también a los lingiifstas para
que reconsideren las conexiones entre el texto
escrito y la reaccién del lector al plantear una
pregunta de decisiva importancia para el estu-
dio lingiifstico y antropoldgico del lenguaje:
¢hasta qué punto las versiones orales y escri-
tas de una misma informacién difieren en la
forma lingiiistica, en el grado de adecuacién y
en la retencién mnemonica entre los recep-
tores de la informacién? Los especialistas en
psicologia del conocimiento examinan las in-
tervenciones orales en funcién de lo que
revelan acerca de las estructuras de organiza-
ci6n de la memoria humana. Todas esas
tendencias actuales de la investigacién sobre
las tradiciones orales y escritas pueden contri-
buir a que los sociolingiiistas se aproximen
mads a lo que se necesita para establecer una
teorfa coherente de la alfabetizacién, “que
debera considerar el lugar que corresponde al
lenguaje escrito tanto en relacién con las
formas del lenguaje oral como en relacién con
las funciones comunicativas desempefiadas
por diferentes tipos de lenguaje en diferentes
contextos sociales de nuestra cultura” [Stubbs,
1980]. La mayorfa de los sociolingiiistas ac-
tuales afadirdn que lo ideal serfa alcanzar ese
objetivo teniendo en cuenta las diferentes
culturas, para lo cual la investigacién deberia
contar con el concurso de los numerosos
sectores de las ciencias sociales relacionados
con el estudio de las tradiciones orales y
escritas.

El presente articulo se basa en la convic-
cién de que los sociolingiiistas pueden y deben
recurrir en mayor medida a otros especialis-
tas de las ciencias sociales al estudiar las
estructuras y los usos del lenguaje oral y
escrito; podrin de ese modo mejorar sus
descripciones y andlisis de las caracteristicas
que presenta la coexistencia de tradiciones
orales y escritas, tanto entre sf como con otros
elementos de la estructura social. Si se adopta
ese criterio, el lenguaje en toda la plenitud de
sus dimensiones, segiin se habla y escucha, se
lee y escribe en distintos contextos socio-

Shirley Brice Heath

culturales se convertird en el centro de
atencién de los investigadores. Permitasenos
examinar previas hipétesis, resultados y méto-
dos de las investigaciones sobre alfabetiza-
cién, proponer algunas nuevas orientaciones y
sefialar las posibles contribuciones que la
investigacién sobre alfabetizacién asi conce-
bida puede aportar al conocimiento cientifico
de la sociedad. Los trabajos realizados hasta
la fecha pueden dividirse con facilidad en tres
categorias: la de los que se ocupan fundamen-
talmente de la ensefianza de la escritura y la
lectura, la de los que examinan los contextos
sociales de los usos del lenguaje oral y escrito
y la de los que consideran los aspectos cog-
noscitivos y lingiiisticos de la locucién y de la
escritura y las relaciones entre ambas.

La alfabetizacion

Hasta fecha muy reciente, los especialistas
en ciencias sociales y los alfabetizadores han
descrito la alfabetizacién en términos instru-
mentales, acumulativos y de sustitucién: la
alfabetizacion es un instrumento para la adqui-
sicién de conocimientos y para la movilidad
socioecondmica, y las aptitudes recién adquiri-
das con relacién al lenguaje escrito completan
o sustituyen los hdbitos del lenguaje oral.
Durante la mayor parte del siglo XX, los
estudios sobre alfabetizacién han buscado la
evaluacién, es decir, han servido para determi-

- nar en qué medida ciertos programas de la

ensefianza oficial o no oficial han permitido a
personas previamente analfabetas llegar a leer
y a escribir. Las consecuencias de la obtencién .
de esos conocimientos s6lo se ha estudiado,
en la mayoria de los casos, por breves perio-
dos; rara vez los investigadores han observado
sistemdticamente y por lapsos prolongados,
en los individuos o en las sociedades, la
retencién y la extensién de los hébitos de
lectura y de escritura.

El principio de que la alfabetizacién es la
clave del desarrollo individual y comunitario
ha dominado los programas de enseiianza
escolar y extraescolar en todo el mundo
durante la mayor parte del presente siglo. Los
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sistemas oficiales de escolarizacién llevaron la
escritura a las masas en Europa y en los
Estados Unidos durante periodos de répida
expansién tanto de la industrializacién como
de la urbanizacién. En el siglo XX, las nacio-
nes en desarrollo han seguido un esquema
andlogo y han vinculado la escolarizacién y la
alfabetizacion oficiales con el desarrollo econd-
mico y social. Muchas naciones de América
Latina, Africa y Asia establecieron sistemas
de educacién primaria en gran escala e insti-
tuyeron la instruccién bédsica como punto
inicial de entrada a la estrecha via de acceso a
la-ensenanza secundaria y superior. Tras esas
estructuras institucionales estd el criterio de
que leer y escribir satisface “necesidades bési-
cas para el bienestar individual, el progreso
econémico y la competencia civil” [Neihjs,

1961]. Las organizaciones de asistencia inter-
nacional y las empresas transnacionales han
fomentado ese punto de vista, pues se han
expresado y han escrito acerca de la alfabetiza-
cién como un medio por el cual los individuos
y las colectividades aceleran su adquisicién de
conocimientos, su capacidad para contribuir
al aumento de la productividad y a la indus-
trializacién y sus posibilidades de participar
con la informacién debida en el cambio poli-
tico y social.

Tanto las organizaciones internacionales
como las nacionales han elaborado materiales -
que han servido para difundir esos puntos de
vista, as{ como ciertas précticas de ensefanza,
entre las naciones de todo el mundo. La
alfabetizacion se ha basado en la subdivisién
de las técnicas de lectura y de escritura en
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pequenios y discretos componentes con fines
didécticos. Los estadios y los niveles de com-
petencia que se consideraban necesarios para
el aprendizaje de la lectura y de la escritura
dominaron los criterios que rigieron la prepa-
racion de libros de texto y de cartillas y buena
parte de la metodologia docente. De la letra a
la palabra y de la frase a la cartilla, quienes
deseaban ser alfabetizados fueron conducidos
a lo largo de su formacién por profesores
y -con materiales concebidos en el entendi-
miento de que las personas que accedian a
la alfabetizacién, nifios y adultos por igual,
habian de pasar por ciertas etapas para ser
alfabetizados. El elemento principal fue la
palabra escrita, su produccién y el reconoci-
miento de su capacidad para representar sim-
bélicamente un sentido; apenas se prestd
atencion a los contextos de la alfabetizacién ni
a la ampliacién de las capacidades o de los
conocimientos obtenidos mediante la manipu-
lacién de lo escrito para intercambiar la infor-
macién y utilizarla.

En 1964, fecha en la que la Conferencia
General de la Unesco inicié por un periodo de
cinco afios un programa experimental mundial
de alfabetizacién, se reconocié la necesidad
de facilitar informacién acerca de las rela-
ciones entre la alfabetizacién y el desarrollo

economico y social. Quienes hasta entonces se

habian dedicado fundamentalmente a la alfa-
betizacién empezaron a examinar mis deteni-
damente los efectos de la adquisicién de la
escritura sobre los grupos y los individuos en

las naciones en desarrollo: la lectura y la’

escritura ‘habfan de aumentar las oportuni-
dades de acceso a la informacién, mejorar
el adiestramiento para el trabajo y la com-
prensi6n del medio. Cabia preguntarse, sin
embargo, si las personas recién alfabetizadas
estaban reteniendo realmente sus capacidades
de lectura y de escritura para esos u otros
propésitos. El tema fue abordado en 1964 por
una conferencia patrocinada por la Unesco en
la que se procedi6 a un examen de la alfabeti-

zacién de adultos en sesenta y dos naciones;

los resultados obtenidos indicaron que los
programas de alfabetizacién previamente cen-
trados en la adquisicién de la capacidad de

leér y escribir debian ir acomparnados de una
mayor atencién a la retencién de esas técni-
cas.-La Agencia para el Desarrollo Internacio-
nal (AID) del Departamento de Estado de los
Estados Unidos de América convocé en 1964

* una conferencia especial con objeto de exami-

nar “el lugar preciso que corresponde a la
accién alfabetizadora en el contexto. global
del desarrollo nacional” [Hayes, 1965]. Se
formularon en esa conferencia numerosas de-
claraciones de escepticismo acerca de las
consecuencias del simple aprendizaje de la
lectura y de la escritura; muchos programas
de alfabetizacién habian generado promesas
nunca satisfechas, tanto para los individuos
que trataban de obtener beneficios econémi-
cos como para las naciones que luchaban por
su desarrollo econdémico y politico. La confe-
rencia recomendd a los planificadores que
considerasen como propésito fundamental de
la alfabetizacién el establecimiento de una
plataforma en la que el que aprende pueda
seguir aprendiendo. Los educandos recientes
han de llegar a “un nivel de comptencia
auténomo” antes de que la adquisicién de la
escritura pueda verse recompensada por bene-

ficios econémicos, cognitivos o sociales para el

individuo o por el desarrollo politico y socioe- -
condmico de la nacién [Hayes, 1965].

Desde aproximadamente el aio 1965, se
han vuelto a examinar en miiltiples ocasiones
los procedimientos y los productos de las
enseflanzas de alfabetizacién. A comienzos
del decenio de 1970, las naciones desarrolla-
das, en particular los Estados Unidos de
América y el Reino Unido, confesaron que el
uso funcional de la lectura y la escritura por
millones de personas de sus respectivos paises
era tan escaso que podia ser considerado
insignificante. Numerosas personas de ambas
naciones que han completado su educacién
secundaria no han conservado competencias
suficientes para leer ni para efectuar sencillos
trabajos diarios; tampoco son capaces de
escribir sostenidamente en una prosa cohe-
rente.

Los procedimientos previamente indiscu-
tidos del aprendizaje de la lectura y la escri-
tura fuera de todo contexto se sometieron, en
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consecuencia, a examen. La “alfabetizacion
funcional” fue la expresién utilizada por la
Unesco para reorientar la alfabetizacién
situdndola en un contexto. Las funciones de Ia
alfabetizacién —y, en consecuencia, los con-
textos en los que la alfabetizacién puede
progresar— fueron puestos de relieve en
numerosos programas iniciados en las nacio-
nes en desarrollo desde los comienzos de los
afios setenta. Se empez6 a prestar atencion al
analfabeto “en un contexto de grupo en
relacién con un medio dado y con vistas al
desarrollo” [Programa Experimental Mundial
de Alfabetizacidon, 1973]. Este nuevo modo de
considerar al analfabeto generé un criterio
integrador, que permitié vincular la lectura, la
‘escritura y la formacién profesional para adap-
tarlas a la industrializacién y la modernizacién

de la agricultura y de otras formas de produc-
cién. Los objetivos —dar més movilidad socio-
econémica al individuo y contribuir al desar-
rollo nacional— siguen siendo los mismos,
pero atendiendo ahora tanto a la adquisicién
como a la retencién de la capacidad de lectura
y de escritura [Gorman, 1977]. Se trataba asi

de conseguir que las personas recién instrui-

das aplicasen sus conocimientos en su propio
medio y de reducir, en consecuencia,.la acele-
racién del éxodo rural.

Un nidmero reducido de especialistas exa-
miné la retencién de las técnicas de lectura
y escritura ensefiadas en determinados pro-
gramas. Por ejemplo, Roy y Kapoor [1975]
siguieron a seiscientos treinta estudiantes,
rurales y urbanos, hombres y mujeres, que .
habian terminado un programa de instruccién
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bdsica en Lucknow, India, entre 1958 y 1966,
y examinaron la relacién entre la retencién de
las capacidades adquiridas y veinticinco varia-
bles independientes, utilizando a ese efecto
distintas técnicas de correlacién. Pudo com-
probarse que la correlacién entre el tiempo
transcurrido después de la terminacién de los
estudios y las dimensiones de la familia era
negativa en todas las muestras examinadas, y
que el nimero de viajes efectuados fuera de
Lucknow y la mayor lejania del punto de
destino de dichos viajes guardaban la mds

fuerte correlacién positiva con la retencion de
las competencias adquiridas. En las zonas
Turales, las personas que habian alcanzado un
nivel de instruccién suficiente para escribir
una carta y leer periédicos y libros eran las
que mejor retenian sus capacidades, probable-
mente, en parte, gracias a la prictica adqui-
rida realizando esas funciones para s{ mismas
y para otros en su vida diaria. Ni el sexo ni la
edad constituyeron un factor diferencial en el
proceso de retencién. En las muestras urba-
nas, el deseo de progresar, de desarrollarse
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uno mismo y de mejorar las posibilidades
laborales del hijo mayor fueron los factores
mds favorables para la retencién; en cambio,
la motivacién no result6 un factor significativo
entre los individuos de las muestras rurales.
En este caso los mejores indices de prediccién
fueron el nimero de libros leidos, el contacto
con los medios de comunicacién y la propie-
dad de una radio o de un transistor, es decir,
los estimulos directos, mas que los beneficios
diferidos. Las escuelas rurales se destacaron
también por la eficacia de su adiestramiento,
que parecié producir tasas mds altas de reten-
cién que el de las escuelas urbanas. Estudios
de andlogo prop6sito, aunque rara vez tan
pormenorizados, han sido efectuados por espe-
cialistas en sociologia rural y planificadores de
la ensefianza del lenguaje, con objeto de
evaluar el efecto de los programas de alfabeti-
zacion sobre el cambio social en los niicleos
rurales. Ese tipo de investigaciones han
puesto de relieve tres factores principales en
la retencién de la capacidad de lectura y de
escritura: la necesidad de un vinculo estrecho
entre la planificacién de la ensefianza del
lenguaje y la alfabetizacidn, la importancia de
dar oportunidades para el empleo oral de los
conocimientos obtenidos mediante la alfabeti-
zacién y, por ultimo, la decisiva importancia
de un apoyo institucional més alldi de la
familia.

La procedencia o improcedencia de que
la lectura y la escritura sean enseiadas ini-
cialmente en la lengua materna ha sido extre-
madamente debatida después del histérico
axioma formulado por la Unesco en 1953,
segiin el cual el mejor medio para ensefar es
la lengua materna del alumno (Unesco, 1953).
Desde entonces, los planificadores de la ense-
fianza del lenguaje y los alfabetizadores de las
naciones en desarrollo han tratado de coordi-
nar sus esfuerzos con objeto de establecer un
sistema de escritura para las lenguas que
previamente habian carecido de él, para nor-
malizar una forma del lenguaje destinada a la
-escritura y para preparar cartillas adecuadas a
las comunidades que sélo hablan lenguas
‘locales [Engle, 1975]. Por lo general, esos
esfuerzos han sido desplegados por institu-

‘ciones exteriores a la familia, como la iglesia,

los grupos de educacién rural o los movimien-
tos de educacién profesional, que han dado a
las personas recién alfabetizadas un apoyo
continuo y los materiales necesarios. Por
ejemplo, un estudio reciente [Giesecke y
Elwert, 1982] de un movimiento popular de
alfabetizacion organizado por campesinos en
el Benin meridional revelé que dicho movi-
miento, contrariamente a lo que sucede con la
escuela oficial o con los programas oficializa-
dos de alfabetizacién de adultos, recurria para
la codificacién del lenguaje a recientes mate-
riales escritos tomando como base las necesi-
dades culturales locales segiin las veian los
campesinos mismos, y que daba ademds opor-
tunidades a los recién alfabetizados para que
hablasen acerca de los conocimientos que
habfan adquirido con la lectura. A falta de
cualquiera de esos apoyos, la retencién de
las competencias adquiridas comenzaba a ate-
nuarse. En una poblacién adulta con una tasa
de alfabetizaci6n inferior al 1%, un grupo de
autoayuda decidi6é preparar sus propios mate-
riales de alfabetizacién compatibles con las
formas orales y grificas de la sociedad indi-
gena. Durante siglos, la poblacién local habia
transmitido conocimientos en forma de prover-
bios, canciones e historias, que se resumian en
una frase proverbial, el loo. Esa frase podia
también simbolizarse mediante un dibujo que
representaba su esencia en simbolos, for-
mando asi un loo-wema. El grupo de auto-
alfabetizacién prepar6 folletos que contenian
proverbios tanto dibujados como escritos.
Todos los miembros del grupo disponian de
copias, con lo que los folletos se hacian
“publicos”. Tradicionalmente, ciertos tipos de
informacién habian sido controlados mediante
formas de organizacién jerdrquica, como los
grupos religiosos vodun y, en fecha més
reciente, por medio de las escuelas oficiales. -
La conversacién en un medio institucional no
jerdrquico permiti6é a los recién alfabetizados
superar sus temores previos de que lo que se
aprendia en los libros daba poder para hacer
daifio a los otros. La conversacién acompaiié
también la preparacién de los textos (folletos
con proverbios y cuadros de palabras para el
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estudio), y en esa conversacién los miembros
del grupo pusieron de manifiesto la relacién
entre las pardbolas escritas y el conocimiento
tradicional, sefialando los elementos comparti-
dos que se utilizaban para interpretar textos
auténomos y haciendo asi posible una base de
comprensiéon comidn. El grupo empezd asi-
mismo a normalizar los distintos dialectos de
la zona.

Junto con ese tipo de microexdmenes de
los programas de alfabetizacién en todo el
mundo efectuados por los sociolingiiistas y
otros especialistas en ciencias sociales, se ha
comenzado a manifestar una creciente aten-
cién por las relaciones entre las formas y usos
orales y escritos del lenguaje. Los métodos de
alfabetizacién han evolucionado en muchos
lugares y adquirido caracteristicas mds apro-

piadas tanto a las estructuras como a los usos

de las lenguas locales; los lingiiistas y los
educadores toman decisiones acerca de la
ortografia, los tipos de ilustraciones y el
contenido de las cartillas con conocimiento
mayor de los modos de hablar y de com-
portarse de las comunidades que emplean
lenguajes locales. Gudschinsky [1962] habia
propuesto que los criterios para establecer la
ortografia, elaborar las cartillas e instruir a los
futuros alfabetizados se basaran en las
caracteristicas estructurales de los lenguajes
especificos de las poblaciones de que se tra-
tara. Sin embargo, en la década de 1970 los
sociolingiiistas sefialaron que los elementos
del discurso, los usos del lenguaje oral y las
formas de considerar el lenguaje en comuni-
dades con hablas especificas tenian conside-
rables efectos en la recepcién de la alfabeti-
zacién. Por ejemplo, Hollenbach {1979], a
propésito de un grupo lingiiistico de México,
observd que dicho grupo consideraba el len-
guaje como una forma de comunicacién y no
crefa que pudiera desligarse de esa funcién.
Los miembros del grupo estimaban que la
forma lingiifstica de un enunciado no podia
separarse de su contenido y no entraban en el
juego lingiiistico. En consecuencia, los méto-
dos usuales de ensefianza de la lectura, que
pasan de las letras a las silabas y de ahf a las

palabras y que luego modifican el orden de .

estas iltimas-con objeto de organizarlas es-
tructuralmente resultaron ineficaces para la
instruccién del grupo referido. En cambio
tuvieron que utilizarse como materiales ini- -
ciales de lectura breves narraciones conecta-
das entre si y basadas en la vida diaria del
grupo, en lugar de los habituales materiales
“sencillos” preparados para principiantes.

Una cuestién recurrente en los trabajos
actuales sobre alfabetizacién y lenguaje es la
de la vinculacién de la teorfa con la préctica.
En el pasado decenio, los sociolingiiistas y
otros expertos en ciencias sociales reexamina-
ron la alfabetizacién y efectuaron diversos
progresos tedricos de importancia en la com-
prensién de los vinculos existentes entre las
estructuras y los usos del lenguaje oral y
escrito. Esos adelantos han ido mucho mads
alld de las pricticas pedagégicas en las aulas
para llegar al andlisis de la retencién de las
competencias del alfabetizado, las funciones
de la lectura y de la escritura fuera de la clase
y la importancia de los materiales y de las
précticas de eneianza para la vida diaria, los
hébitos orales y las afiliaciones institucionales
de los recién alfabetizados. Esos progresos
han permitido luego mejorar las précticas y
los materiales de instruccién y combinar la
planificacién de la ensefianza del lenguaje con
el desarrollo y el mantenimiento de la alfabeti-
zacion.

El contexto social

La necesidad de volver a evaluar la significa-
cién social de los programas de alfabetizacién
se ha manifestado tanto dentro como fuera de
las instituciones y de los grupos tradicional-
mente dedicados a propagar la alfabetizacién
en las naciones en desarrollo. En 1976, por
ejemplo, la Unesco y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo prepara--
ron conjuntamente un examen critico de una
docena de programas de alfabetizacién
emprendidos en virtud del Programa Experi-
mental Mundial de Alfabetizacién, que se
habfa iniciado a fines del decenio de 1960. .
Dicho andlisis mostré6 que, en algunas na-
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ciones, el trabajo de alfabetizacién habia
reforzado el statu quo y no habia producido

mejoramiento alguno en la situacién general’

de las masas; en muchos proyectos parecia
haberse considerado a los analfabetos como
seres marginales no integrados en su socie-
dad; ademas, eran demasiadas las naciones
que no habian tomado en cuenta las causas
estructurales del analfabetismo [Programa
Experimental Mundial de Alfabetizacion,
1976]. En pocas palabras, las promesas de la
alfabetizacién habian quedado incumplidas
tanto para los individuos como para las na-
ciones.

Simultdneamente, tanto los historiadores
sociales como los grupos de psicélogos, antro-
pologos y lingiiistas empezaron a buscar nue-
vos métodos para evaluar.los antecedentes y
las consecuencias sociales de la alfabetizacién.
Los historiadores examinaron en primer tér-
mino las sociedades primitivas que habian
pasado de formas de produccién basadas en

las industrias agricolas y caseras a los procesos
de industrializacién y urbanizacién. Casi
todos esos estudios se efectuaron en naciones
desarrolladas y se centraron sea en el periodo
anterior al pleno logro de la nacionalidad o en
el momento en que la nacién se empeiié en un
intenso esfuerzo de educacién piblica, tanfo
secundaria como superior, con objeto de
preparar una mano de obra industrial. Combi-
nando las perspectivas y los métodos de las
ciencias sociales y de las ciencias de la informa-
cién, Engelsing [1973] estudié la alfabetiza-
ci6bn en Alemania desde fines de la Edad
Media hasta el siglo XX. Furet y Ozouf
[1977], en un estudio de la difusién de la
escritura desde los tiempos de la Reforma
hasta finales del siglo XIX, mostraron que,
contra lo que generalmente s€ crefa, la Revo-
lucién Francesa no habia sido un momento de
verdadera importancia en la historia de Ia

‘alfabetizacién. Los individuos habian apren-

dido gradualmente a leer y a escribir entre la
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época de Juan Calvino y la de Jules Ferry
(ministro francés de instruccién piblica, 1879-
1880, 1882), impelidos por dos necesidades: la
de salvarse mediante el conocimiento de las
Escrituras y la de tener acceso a la moderni-
dad, cada vez mas caracterizada por el uso de
contratos escritos. La alfabetizacién se exten-
di6 de “arriba hacia abajo”, de las élites a los
campesinos, de las zonas urbanas a las rurales
y del norte y el noreste a otras partes del pais.
Eisenstein [1979] trazé la historia -de las
comunicaciones y de las transformaciones cul-
turales en los primeros tiempos de la Europa
moderna y llegé a la conclusién de que los
cambios ocasionados por la imprenta contri-
buyeron a que el hombre empezara a confiar
menos en las causas divinas y mds en el
razonamiento matemdtico y en la cartografia.
El nacimiento de la ciencia moderna fue
favorecido por la ayuda que Ja imprenta
facilité para resolver problemas de traduc-
cién, divisiones lingiiisticas y la tradicional
falta de comunicacién entre los medios univer-
sitarios y los medios artesanales. Tanto la vida
intelectual como la vida espiritual de los
primeros tiempos de la Europa moderna
quedaron transformadas por el acceso a la
imprenta y por las mayores oportunidades
ofrecidas a los artesanos, a los impresores y al
comun de las gentes para debatir las ideas y
las imédgenes presentadas en forma impresa.
Cressy [1980], en un estudio acerca de los
efectos de la imprenta en la Inglaterra de los
Tudor y de los Estuardo, mostré que sin
embargo la adquisicién de la capacidad de leer
y escribitr no aumentaba necesariamente la
“racionalidad ni las posibilidades de adquirir e
incorporar informacién ni de adoptar deci-
siones politicas y religiosas. Mds atn, la falta
de instruccién no era una dificultad insupera-
ble para el progreso econdmico. Las gentes no
eran mds sabias ni dominaban mejor su medio
con la alfabetizacién.

En el caso de los Estados Unidos, varios
historiadores reexaminaron las formas y las
funciones de la alfabetizacién en el periodo
colonial y en el siglo XIX. Lockridge [1974]

hizo notar que en la época colonial en Nueva:

Inglaterra las jerarquias profesionales no esta-

ban creadas ni reforzadas por las diferencias
en el nivel de alfabetizacién. Respecto del
Canadd del siglo XIX, Graff [1981] senalé que
las personas que habian aprendido a leer y a
escribir no eran mds aptas para apoyar causas
benéficas, para controlar impulsos criminales
o para ascender en la escala social que las que
no habian adquirido esa instruccién. Ademads,
tanto en Inglaterra como en los Estados
Unidos, durante los periodos en que la alfabe-
tizacidn y la industrializacién fueron objeto de
esfuerzos maximos, las leyes econémicas de la
oferta y 1a demanda en las oportunidades de
empleo impusieron niveles de alfabetizacién y
de educacién secundaria; sin embargo, no se
registré una relacién directa entre las capaci-
dades obtenidas en la educacién secundaria y
el éxito profesional [Soltow y Stevens, 1981].

El examen de la correlacion —causal,
accidental o inexistente— entre la instruccién
y los juicios y comportamientos morales,
entre la alfabetizacién y la evolucién de las
estructuras de comportamiento social, fue no
sélo fruto del trabajo de los historiadores
sociales, sino también de las investigaciones
de grupos de especialistas en ciencias sociales
que empezaron a utilizar nuevos métodos y
combinaciones de métodos para estudiar dete-
nidamente las diversas formas de coexistencia
de los usos orales y escritos del lenguaje en
culturas de todo el mundo. Los antropdlogos
comprobaron que las hipédtesis acerca de la
alfabetizacién formuladas en funcién del tipo
de desarrollo occidental no se confirmaban en

‘otros medios culturales. Durante siglos, cier:

tas sociedades que conocian la posibilidad del
lenguaje escrito no han adoptado la lectura y

la escritura; ademds, incluso en las sociedades

en que la lectura y la escritura existian, sus
usos eran con frecuencia limitados y se circuns-
cribfan a un determinado conjunto de prop6si-
tos o a una reducida minoria —por lo general
religiosa o econémica— con acceso a la ins-
truccién. Por otra parte, la limitacién de la
proporcién de personas alfabetizadas en una
sociedad no restringia las posibles funciones
del lenguaje escrito. En una sociedad donde
la masa de la poblacién sélo tiene un acceso
limitado a la instruccién, ésta puede tener una
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gran variedad de funciones entre la minoria
ilustrada o los especialistas en ensefianza.
Asimismo, los antropélogos que habfan estu-
diado sociedades en las que se habfa introdu-
cido la alfabetizacién comprobaron, previo
nuevo examen, que cuando sus propésitos que
se habfan concebido como promesas no se
materializaban, los individuos abandonaban
las competencias adquiridas, como podian
hacer con cualquier otra innovacién social que
hubiese quedado privada de funcién debido al
cambio de las circunstancias sociales [Goody,
1968; 1977].
Acaso el mds importante de dichos estudios
haya sido la investigacién efectuada por Scrib-
ner y Cole [1981] entre los vai de Liberia. Los
psicélogos, lingiiistas y antrop6logos describie-
ron detalladamente el contexto en que los vai
utilizaban la instruccién indigena, y emplea-
ron pruebas normalizadas para evaluar la
capacidad cognoscitiva, demostrando asi la
importancia de las situaciones sociales especifi-
cas para los usos de la alfabetizacion, e
identificaron redes institucionales y sociales
para las que aquélla podfa ser de utilidad
decisiva. Los investigadores mostraron asi-
- mismo que los objetivos, los efectos y los
tipos de alfabetizacion en ese grupo eran muy
distintos de los que se habian descrito previa-
mente respecto de las poblaciones escolariza-
das; sus métodos de investigacion les permitie-
ron distinguir entre los efectos de la alfabetiza-
cién y los de la escolarizacién.
Con objeto de estudiar las tradiciones
orales y escritas de comunidades especificas,
varios sociolingiiistas han utilizado un criterio
etnografico, que Hymes [1964] fue el primero
en recomendar y que se conoce con la designa-
ci6on de etnografia de la comunicacién. En
aplicacién de ese criterio se describen, para
cada grupo especifico, los limites de la colecti-
vidad fisica y social en la que la comunicacién
es posible, los limites y las caracteristicas de
las situaciones de comunicacién, las condi-
ciones de eleccién de oradores, oyentes, escri-
tores y lectores, y los valores que determinan
los estilos, las circunstancias y los contenidos
-del lenguaje escrito y oral en cada comunidad
lingiistica, Heath [1983], en un estudio de los

usos orales y escritos del lenguaje en dos
comunidades obreras del sudeste de los Esta-
dos Unidos, mostrd las profundas diferencias
culturales existentes entre ambas comunida-
des en lo que se refiere a sus tradiciones orales
y escritas. Dichas diferencias eran fundamen-
tales respecto de casi todos los aspectos de su
empleo del lenguaje, desde las experiencias
iniciales de lectura y escritura de los nifios
hasta el modo en que los adultos percibian la
informacion recibida en forma escrita y oral.
En una de las comunidades estudiadas, com-
puesta por poblacion obrera negra, los mate-
riales escritos se utilizaban por lo general para
apoyar la memoria o para confirmar informa-
ciones ya recibidas por canales orales. Leer y
escribir eran actividades publicas y sociales
cuya significacién se compartia y negociaba
socialmente: una persona lefa, mientras otras
interpretaban su lectura aportando sus expe-
riencias, con objeto de llegar a un consenso
acerca de la significacién. En la comunidad
obrera blanca, la lectura era una actividad
privada; tan sélo ciertas personas eran desig-
nadas para leer en alta voz e interpretar para
los demds la significacién de la palabra escrita.
Ambas comunidades sélo dedicaban a la lec-
tura unos pocos minutos al dia y, por lo
general, con fines instrumentales o de verifica-
cién, es decir, con objeto de obtener informa-
cién acerca de necesidades practicas o de
comprobar o confirmar determinados hechos,
como fechas, direcciones, etc. La escritura
apenas se utilizaba en las dos comunidades,
salvo para preparar listas o hacer breves
anotaciones que ayudaban a recordar ciertos

elementos aislados de informacién. En ambas
comunidades se consideraba la escritura como
una actividad propia de grupos ajenos a las
comunidades obreras, en el entendimiento de
que la escritura, a diferencia de la lectura, no
tenfa por qué ser hecha por ellos. En las
ocasiones particulares en que se sentia la
necesidad de escribir, cabia recurrir a ciertos
individuos de la comunidad o a profesionales
que no pertenecian a su grupo social. En
ninguna comunidad habia oportunidad de que
sus miembros leyesen o escribiesen con alguna
continuidad en sus dmbitos de trabajo. Y en
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muy pocos puestos se requeria algo mas que el
minimo absoluto de lectura y escritura; en
cambio, los empleadores valoraban el pensa-
miento 16gico, la rdpida interpretacién de las
instrucciones orales y la capacidad de efectuar
sin error célculos matematicos sencillos. El
conocimiento de los nimeros, la capacidad de
organizacién y la habilidad para mantenerse
en un puesto eran requisitos exigidos a los
trabajadores .para un empleo con mucha
mayor frecuencia que la capacidad de leer y
escribir por si misma. Muchas instituciones
habian adoptado inconscientemente la politica
de tener “escribas” que efectuaban la mayor
parte de los trabajos escritos de la organiza-
cién, mientras que otros asumifan casi por
entero la responsabilidad de interpretar los
materiales escritos.

Los dos grupos obreros diferfan tan radi-
calmente entre si como se diferenciaban de las
caracteristicas de los grupos ciudadanos blan-
cos y negros que tenfan poder en las escuelas
y en los lugares de trabajo de la region. Las
familias de esos medios orientaban a sus hijos,
desde una temprana edad, hacia la lectura y la
escritura, aislando fragmentos de determina-
dos textos y utilizando preguntas didacticas
para hacer que sus hijos hablasen acerca de la
arbitrariedad de las ilustraciones y de las
palabras, la descontextualizacién de la infor-
macién que se encuentra en los libros con
relacion a la vida “real” y la autoritaria
autonomia de los materiales escritos. En sus
puestos de trabajo, numerosos hombres y
mujeres de esas comunidades actuaban como
escribas, leyendo y escribiendo para la institu-
cién en general o para determinados indivi-
duos de ésta. En el hogar, solian leer y
escribir mucho y utilizaban frecuentemente
materiales escritos con fines recreativos o
criticos.

‘ En todos los estudios del contexto social
de la alfabetizacién se han examinado los dos
principios basicos que han orientado los pro-
gramas correspondientes, tanto en los paises
desarrollados como en los que se encuentran
en vias de desarrollo, durante el siglo XX: el

valor de sustitucién y el valor instrumental ’

de la alfabetizacién. Dichos estudios han

dejado ya claramente establecido que la
estricta dicotomia entre las tradiciones orales
y escritas no representa con exactitud los usos
del lenguaje oral y escrito en las distintas
culturas o situaciones. Ademds, la funcién
de la alfabetizacién como factor de cambio
—econdmico, social o individual— guarda
una extrema dependencia respecto de otros
muchos factores, como la distancia de los
centros urbanos, las dimensiones de la fami-
lia, el crecimiento econdmico regional y el
apoyo institucional de la comunidad en cues-
tiones relacionadas con los usos orales y
escritos del lenguaje.

Otra consecuencia del estudio de los
contextos sociales de la alfabetizacién ha sido
la atencién renovada que se otorga a los
modos en que la informacién y sus procesos
de almacenamiento y andlisis critico influyen
sobre otras formas de comportamiento [Tan-
nen, 1982]. Esas cuestiones son de interés
para las sociedades que estin empezando a
recibir la accién alfabetizadora, asi como para
-aquellas donde circula actualmente un volu-
men considerable de material impreso en
lenguas indigenas; el mismo tipo de proble-
mas se plantea ahora respecto de la instruc-
cién automatizada en diversas naciones.
(Cémo intercambian conocimientos e incorpo-
ran nueva informacién en sus comunidades
lingiifsticas los distintos grupos de todo el
mundo? ;Qué sucede, en particular, cuando
la informacién que previamente sélo se habia
transmitido en forma oral se conffa a la
escritura en una lengua indigena? El paso de
las formas orales a las formas escritas puede
suponer un cambio en la concepcién del
conocimiento, que deja de ser un cuerpo
constante de informacién susceptible de ser
aprendida mediante la narracién, las interac-
ciones y la comunicacién con el mundo de los
espiritus o entre interlocutores directos, para
aparecer como una base ilimitada de informa-
cién que se elabora en todo momento y se
adquiere en etapas progresivas [Goody, 1977].
Hay que tener en cuenta, asimismo, que la
diferencia de concepciones implica nuevos
modos de transmisién: la previa confianza en
las respuestas directas queda sustituida por la
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formalizacién del aprendizaje. En los progra-
mas oficiales de alfabetizacién los niiios y los
adultos se encuentran ante informacién des-
contextualizada en situaciones que requieren
trabajos centrados en la composicién, una
repeticién fuera de contexto y, con frecuen-
cia, una retencién literal.

Una cuestién de capital importancia para
muchas naciones, una vez que la escolariza-
cién oficial y los programas de alfabetizacién
para adultos prometen capacitar a los indivi-
duos para la lectura y- la escritura, es la
literatura indigena. A partir de los afos
sesenta, sobre todo, tanto los paises en desa-
rrollo como los grupos minoritarios de los
Estados Unidos y de las naciones de Europa
han deseado preservar sus textos literarios
tradicionales y difundir las formas actuales de
sus textos orales. Los autores de esos grupos
estdn publicando materiales en la actualidad y
exigen que se recojan las tradiciones vivas de
sus grupos respectivos con objeto de que los
futuros autores puedan conocer e incorporar
las estructuras indigenas del discurso en su
propia escritura. En dos volimenes de prosa
africana, W. H. Whiteley [1964], un planifica-
dor de la ensenanza del lenguaje, presentd
una seleccion de textos orales y escritos tradi-
cionales, compuesta no sélo de cuentos y
leyendas folkléricos, sino de oratoria y de
conversaciones en las que los proverbios y los
acertijos tienen un decisivo valor estilistico
y desempeian funciones importantes, por
cuanto revelan los sustratos de sentido de las
palabras del orador y su particular estilo de
expresién oral. En esos volimenes, Whiteley
puso de manifiesto diferencias en la condicién
de los narradores y de los escritores de
historias, diferencias entre las formas de litera-
tura oral y escrita y variaciones en el tipo de
competencias requeridas para uno u otro
modo de expresién. Actualmente, en numero-
sos programas de alfabetizacién emprendidos
en Africa se utilizan textos hist6ricos orales,
recogidos de los ‘ancianos de la comunidad,
como introduccién al material de lectura.
Por otra parte, numerosos africanos educados
estdn insistiendo actualmente en la necesidad
de que los escritores africanos como Amos
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Tutuoia, D. O. Fagunwa, C. O. D. Ekwensi y
C. Achebe sean incluidos en los cursos de

" literatura y de historia de la educacién secun-

daria y superior, con objeto de que los
jovenes no crezcan en la ignorancia de los
valores propios a causa de una educacién
basada en los modelos literarios europeos.
Quizd tenga todavia mayor importancia el
creciente reconocimiento de que ciertas for-
mas tradicionales de hablar, que pueden con-
sistir en utilizar proverbios para ilustrar lo que
se dice, en recordar a los oyentes experiencias
compartidas o en profundizar al extremo un
argumento utilizando miltiples y redundantes
metdforas, deben conocerse y asimilarse, pues
permiten comprender mejor las estructuras de
pensamiento’ o establecer el vinculo entre

diferentes elementos del conocimiento.

Elementos cognoscitivos
y lingtiisticos

En el esfuerzo que siguen desplegando para
comprender la relacién entre alfabetizacién y
cognicién, los sociolingiistas no sélo han
efectuado estudios a largo plazo de los usos
del lenguaje en medios comunitarios e insti-
tucionales, sino que han colaborado con los
psicolingtiistas y los expertos en psicologia del
conocimiento para examinar las diferencias
entre los procedimientos y los productos del
lenguaje oral y escrito. En el curso de los
ultimos afios, se han destacado dos temas, a
saber: a) diferencias entre el discurso escrito
y el discurso oral; y b) funcién de la memoria,
de la atencﬁn__y de la conciencia en la
organizacién de los enunciados orales y escri-
tos. ,

El primer grupo de investigadores ha
examinado, tanto en laboratorio coifid en
situaciones reales, la forma de decir y de
escribir textos —por lo general historias—
que tienen los adultos y los nifios. Dichos
estudios muestran las considerables diferen-
cias que existen entre las culturas con relacién
a los juicios acerca de los estilos apropiados
para presentar la misma informacién oral-
mente o por escrito. En las sociedades muy
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Historietas expuestas en la calle en Zian, China. Pueden leerse alli mismo, por un precio reducido.
Jean-Louis Boissier.

instruidas, los textos orales tienden a ser mas
largos que los escritos; los primeros se presen-

tan en forma fragmentada y con circunlo-

quios, por comparacién con los textos escritos
que resultan mds integrados y coherentes. Las
unidades de significacién que tienen diferen-
tes funciones se presentan con distinta fre-
cuencia en los dos tipos de texto. Por ejem-
plo, las personas de habla inglesa utilizan mds
adverbios y mds conjunciones temporales y
subordinantes en las versiones escritas; en las
versiones orales, emplean mds verbos y adjeti-
vos y conjunciones coordinativas y adversati-
vas. Por otra parte, las ocasiones en que se
recurre a textos orales y escritos y las normas
para hablar acerca de lo escrito obedecen a
reglas estrictas en cada sociedad; en las socie-
dades que tiemen una gran confianza en la
-escolarizacién oficial, los textos escritos son
portadores de autoridad, se apartan de los
contextos cotidianos y ponen de manifiesto la
~ generalizacién de las normas.

En las sociedades de tradicién oral, se
desarrolla con rapidez el sentimiento de que
hay estilos apropiados para la informacién
escrita que son distintos de los utilizados en el
habla ordinaria. Los textos orales puestos en
forma escrita suelen no ser adecuados para las
personas recién instruidas; pueden éstas reco-
mendar formas de preparar los textos que
hagan su presentacién escrita mds aceptable.
Los falsos comienzos, los préstamos lingiiis-
ticos, los imperativos, las repeticiones y la
elision de vocales y de consonantes son
elementos seiialados con frecuencia como ina-
propiados para el lenguaje escrito por los
miembros de comunidades lingiiisticas que
han aprendido muy recientemente a escribir
su lengua. -

Los sociolingiiistas que estudian la organi-
zacién de los textos orales en distintas culturas
se han unido a los tedricos de la literatura y a
los expertos en psicologia del conocimiento
para considerar la funcién de la memoria en la
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evocacién oral y escrita del pasado. Los
primeros tedricos de la literatura desearon
entender c6mo se componian y transmitian los
poemas épicos orales. Lord [1960] supuso que
los cantores recordaban y recomponian los
poemas épicos, no palabra por palabra, sino
por férmulas. Ulteriormente, los lingiiistas,
los antropélogos y los sociolingiiistas han
estudiado las estructuras de las f6rmulas y sus
combinaciones con objeto de explicar textos
orales desde Homero hasta las sociedades
africanas de hoy [Stolz y Shannon, 1976;
Finnegan, 1977]. Algunos investigadores han
estudiado también los efectos que se pro-
ducian en los cantores cuando se les proporcio-
naba una forma escrita de los textos; en
algunas sociedades, la espontaneidad y la
pérdida de capacidad para recordar largos
fragmentos parece caracterizar a los que cono-
cen las versiones escritas del texto; en otras
sociedades, el conocimiento de la versién
escrita no opera diferencia alguna.

En las sociedades en las que se les
acostumbra desde muy temprana edad a oir
historias antes de dormirse y se les hacen
preguntas acerca de esas historias, los nifios
recuerdan las narraciones segin un esquema
bésico y desarrollan su forma de contar y de
escribir historias tratando de ajustarse a los
modelos bien establecidos de las narraciones
que se les leen antes de la escuela o que ellos
mismos leen en ésta: las férmulas de introduc-
cién, la descripcién de los personajes y los
ambientes, y la evaluacién del contenido se
desarrollan con las narraciones. Para apren-
der a escribir con un estilo expositivo eficaz, el
nifio no sélo ha de tener conocimientos sufi-
cientes del contenido, sino que también debe
saber apartarse de si mismo y generalizar los
elementos contenidos en la narrativa para
llevarlos a situaciones distintas de la exposi-
cién concreta en la que esté trabajando.

Conclusiones

En los préximos decenios se producird sin du-
da un considerable aumento de las investiga-
ciones sobre habitos orales y escritos gracias a

los esfuerzos desplegados en forma conjunta
por una gran diversidad de expertos en cien-
cias sociales. Las contribuciones especificas de
los sociolingiiistas en los tltimos veinte afios
se han caracterizado, sobre todo, por un
intento de situar los textos en sus contextos y
de examinarlos en distintos grupos sociales,

,situaciones e instituciones. Hasta mediados

de los afios setenta, la familiar nocién dicoté-
mica de sociedades de expresién oral y de
expresién escrita ya habfa sido revisada; en
palabras de Hymes, “no cabe establecer una
generalizacion vdlida acerca de culturas de
expresién oral por contraposicién a culturas
de expresion escrita” [Hymes, 1973]. En la
década siguiente, se ha visto cémo los socio-
lingitistas, utilizando métodos que van de la
lingilistica y el andlisis del discurso a la
etnografia de la comunicacién, han descrito
con creciente detalle y en medios especificos
las formas y los usos del lenguaje oral y
escrito. Esa investigacién no sélo revela que
hay una identidad de hdbitos orales y escritos
en las distintas culturas, sino que no existe un
modelo unilineal de desarrollo para la adquisi-
cién de la escritura por los individuos. Ciertos
historiadores sociales, como Graff [1979;
1981] se oponen también a la idea de una via
unilineal de desarrollo para las sociedades o
las naciones que adquieren y desarrollan la
escritura.

Tal vez en las préximas décadas, los
sociolingiiistas, junto con otros especialistas
en ciencias sociales, puedan responder a algu-
nas de las preguntas planteadas en la conferen-
cia sobre alfabetizacion celebrada en 1964
[Hayes, 1965], en la que participaron investi-
gadores con amplios conocimientos prdcticos
y tedricos de todos los temas aqui discutidos:
la alfabetizacién, el estudio de los contextos
sociales y los elementos cognoscitivos y lin-
giiisticos que concurren en las formas y usos
del lenguaje escrito. Dichas preguntas y sus
subcomponentes podrian formularse como
sigue: '

{Qué se entiende por alfabetizacién y cémo
cabe medir el grado de alfabetizacién? -

¢ Qué consideraciones lingiiisticas y pedagdgi-
cas han de tenerse en cuenta, en primer
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término, al abordar los problemas basi-
cos de la instruccién alfabetizadora?

a) ;Cudl es “la situacion lingiiistica”? Es

' decir, ;se ha trazado el mapa lingiiistico
de la zona? :

b) {Qué consideraciones lingiiisticas influyen
en la eleccién del lenguaje de ensefianza?

c¢) (Qué consideraciones lingiiisticas han de

" tenerse presentes al preparar los mate-
riales did4cticos? .

d) ;Qué criterios pedagdgicos pueden orien-
tar la eleccién de la lengua de ensefianza?

e) ;Convendrd que los hablantes monolin-
giies de una lengua minoritaria sean
directamente alfabetizados en la lengua
oficial?

) (Convendra utilizar Ia forma literaria alta-
mente especializada de una lengua en los
materiales did4cticos iniciales? -

(Qué medidas han de adoptarse para mante-
ner la capacidad de lectura y de’escritura,
una vez que los individuos han adquirido
la competencia basica?

;Qué relacién existe entre los objetivos y el
funcionamiento de los programas de alfa-
betizacién de adultos y los objetivos y el
funcionamiento de los sistemas escolares?

({Qué lugar ocupa la alfabetizacién en el
programa global de desarrollo comunita-
rio?

(Qué servicios de apoyo necesita un programa
en gran escala de alfabetizacion de adul-
tos?

{Qué factores han de determinar la seleccién
y el adiestramiento de los alfabetizadores?

(Como se puede evaluar la eficacia de un
programa de alfabetizacién?

(Cudles son las principales estrategias de
ensefianza que pueden utilizarse en un
programa de alfabetizacién de adultos?

(Cudles son los estadios 6ptimos de un pro-
grama de alfabetizacién en gran escala y
cudles son los principales problemas?

Ya hemos indicado que, en determinados
lugares del mundo, algunas de estas pregun-
tas, si no todas, han recibido al menos en
parte una respuesta; en numerosos programas
y centros de investigacién se tiehe hoy una
nocién mucho mdés precisa de los tipos de
informacién necesaria para responder a las
cuestiones referidas que la que tenian los
alfabetizadores o los investigadores hace
veinte afios. Sin embargo, antes de que poda-
mos disponer de respuestas satisfactorias y de
informacién suficiente para la planificacién de
programas en muchos lugares de todo el
mundo, los sociolingiiistas y otros especialis-
tas en ciencias sociales deben proseguir su
trabajo a largo plazo en diversas comunidades
y situaciones. Por su parte, los historiadores
sociales, los expertos en psicologia del conoci-
miento y los tedricos de la literatura han
de seguir prestando creciente atencién a las

‘estructuras y usos del lenguaje en sus estudios

de la alfabetizacién y de las relaciones entre
sus elementos y las tradiciones orales. Tam-
bién los sociolingiiistas han de seguir apro-
vechando el saber de otros especialistas en
ciencias sociales, en la medida en.que traten
de responder a preguntas de tan capital impor-
tancia para la investigacién como las plantea- .
das por la necesidad de distinguir entre los
antecedentes y las consecuencias de la alfabeti-
zacién para los individuos o de determinar el
modo de relacién de las caracteristicas grama-
ticales superficiales con la historia y los pro-
cesos recuperadores de informacién de la
memoria humana. Asi pues, todo progreso
importante de las investigaciones sobre alfabe-
tizacién habra de ser el fruto de una creciente
cooperacion a largo plazo entre los especialis-
tas en ciencias sociales y de la extensién de la
accion investigadora a nuevos lugares y distin-
tas culturas.

Traducido del inglés
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La organizacion social
mediatizada por los textos*

Dorothy E. Smith

La finalidad de este articulo es hacer notorio
desde un punto de vista sociolégico un feno-
meno que venia pasando extraordinariamente
desapercibido y que —al menos en la sociedad
contempordnea— invade todas las esferas de
la vida. Nos afecta sin cesar y no dejamos de
participar en él: este articulo, esta revista y el
acto de leerlos son, sin duda, algunas de sus
manifestaciones. Se trata ‘del fenémeno de
la comunicacién, la accién y las relaciones

rio, mucho mads de lo que suele pensarse, a un
proceso de inscripciones: a la necesidad de
contar con los signos impresos o escritos y de
obrar al dictado de ellos. La tecnologia de las
computadoras acentda ahora la omnipresencia
de ese proceso documental o textual. Y a
medida que éste se modifica radicalmente y su
esfera de organizaci6n se amplia, advertimos
que posee una dimension politica que afecta a
nuestra vida privada. Pero los soci6logos rara

sociales mediatizadas por

vez han prestado aten-

los textos. Como intelec-
tuales, nos parece muy
natural, tanto como el
suelo por el que camina-
mos o el aire que respira-
mos. Y sin embargo, no
s6lo constituye el campo
de batalla y el arma de
nuestra labor profesio-
nal, sino que, al mismo
tiempo, penetra en nues-
tra vida diaria por muil-
tiples caminos. Obtene-
mos pasaportes, certifi-

Dorothy E. Smith es actualmente
profesora del Departamento de Socio-
logia de la Educacién del Ontario
Institute for Studies in Education,
252, Bloor Street, W., Toronto, Onta-
rio M5S IV6. Ha escrito y publicado
diversos trabajos especializados sobre
los documentos y textos como elemen-
tos de la organizacién social y sobre
sociologfa de la mujer. Tiene en pre-
paracién la obra The social organiza-
tion of knowledge.

cién a este proceso. En
el estudio de la comuni-
cacién, el modelo domi-
nante ha sido el de la
comunicacién cara a ca-
ra, aunque el objeto de
la ~ investigacién fuera
la organizacién en gran
escala; o se ha basado en
el modelo cientifico na-
tural de la comunicacién
de informaciones, que da
por supuesto precisamen-
te lo que en el contexto

cados de nacimiento, bi-
lletes de estacionamiento; llenamos formula-
rios para solicitar empleos, suscribir pélizas
de seguro, obtener los servicios del dentista;
nos otorgan grados, titulos, diplomas; paga-
mos facturas e impuestos; leemos y contesta-
mos anuncios; elegimos la comida en el ment
del restaurante, vamos a la farmacia con la
receta del médico, escribimos cartas a los
periédicos; vemos televisién, vamos al cine,
etcétera, etcétera. Estamos supeditados a dia-

de la comunicacién me-
diatizada por los textos no puede darse por
supuesto: la construccién social del mensaje o
la informacién propiamente dicha.

Siendo ‘mi propdsito poner de relieve la
funcién que los documentos o los textos
desempeiian en las relaciones sociales, no he
intentado realizar un anilisis completo de los

* Conversar con Nancy Jackson ha sido de gran ayuda
para claborar este articulo.
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estudios sociol6gicos sobre los materiales

textuales. Por ahora, serd mds importante
exponer en este breve espacio las grandes
posibilidades que ofrece este campo de investi-
gacién. Como veremos, se interrelaciona con-
siderablemente con otros, en especial con la
etnometodologia en la que tiene, sin duda, sus
origenes. No es mi intencién definir otro coto
exclusivo y competitivo, sino, por el contra-
rio, ampliar nuestra capacidad de investigar
un fenémeno que estd necesariamente pre-
sente en otros sectores de la investigaci6n
sociolégica, aunque por lo general no se
advierta su presencia. Es mds: existen coinci-
dencias parciales con otras disciplinas, como
es obligado en todo sector de la sociologia
relacionado con el lenguaje. El vocabulario
que aqui empleamos coincide, aunque sélo en
parte, con el que suele utilizarse en otras
esferas de la investigacién, en particular los
trabajos metaepistemoldgicos de Foucault, y
las impresionantes exploraciones estructura-
listas, post-estructuralistas y hermenéuticas
—en rédpida expansion— de textos literarios
que representa la labor de Barthes, Iser,
Kristeva, Derrida y otros. He evitado las
definiciones exactas precisamente porque los
fenémenos textuales parecen llamados a
desbordar el marco estricto de nuestras disci-
plinas, y todavia ignoramos qué nuevas rela-
ciones cristalizardn en nuestra terminologia.

Algunas consideraciones
elementales

La principal caracteristica de las formas de
organizaci6n social mediatizadas por los docu-
mentos y los textos es que son dependientes y
utilizadoras de la aptitud del documento para
materializar y preservar un conjunto de pala-
bras definido que ha de ser independiente de
su historicidad local.! Plasmado el significado
en el texto, es decir en su forma material
permanente, extrae su sentido de los procesos
dindmicos de su construccién transitoria y de
las vicisitudes de su elaboracién. En las socie-
dades no alfabetizadas, o anteriores a la
imprenta, la concentracién del significado en

una forma no supeditada a la temporalidad
esencial del proceso social vivido recaia en el
ritual, el megalito y la imagen, mientras que
en nuestros dias, los modos extratemporales

"de significado se crean en forma escrita o

impresa;? son formas permanentes o semiper-
manentes que se han tornado rutinarias y
triviales y han transformado nuestras rela-
ciones con el lenguaje y el significado y la
relacién entre ambos. En ausencia de ora-
dores, hablan los textos; el significado se
aisla del contexto local de interpretacion;
el “mismo” significado [Olson, 1977] puede
darse simultdneamente en una multiplicidad
de situaciones sociales y temporales diferentes
[Benjamin, 1969]. En la formacién distintiva
de la organizacién social mediatizada por los
textos, su capacidad de trascender el carécter
esencialmente transitorio de’ los procesos
sociales y de mantenerse uniforme en situa-
ciones locales separadas y diversas constituye
la clave de su fuerza peculiar (aunque esa
trascendencia sea en si misma un logro de los
procesos sociales transitorios).

El descubrimiento
etnometodologico

El descubrimiento del documento como
elemento constituyente importante de las rela-
ciones sociales debe atribuirse a la etnometo-
dologia. En su formulacién inicial, Garfinkel
insiste reiteradamente en que la documenta-
cién organizativa no puede entenderse como
un enunciado objetivo que el sociélogo podria
tratar independientemente de sus usos organi-
zativos y del contexto en que se producen e
interpretan. Por el contrario, el sentido y la
racionalidad de tales practicas documentales
se logran, y deben lograrse, en situaciones
histéricas locales [Garfinkel, 1967]. La etno-
metodologia hace hincapié en que el signifi-
cado, la racionalidad, la facticidad, etc. son
esencialmente productos de esas situaciones
histéricas locales y se realizan en ellas. Esto
ha abierto el camino a la investigacién del
razonamiento, la facticidad, la racionalidad,
la significacién, no como procesos que tienen
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La historia transmitida por los textos: tablilla administrativa sumeria, de aproximadamente 2040 A.c., en la
que se informa sobre la distribucién de raciones de cebada a los prisioneros de guerra (mujeres y nifios)
utilizados como esclavos del rey de Ur. Musée du Louvre, Parss.

lugar en la mente del individuo, sino como
précticas sociales. A mi juicio, estos descubri-
mientos se basan en la aparicién de formas de
organizacién social que no eran caracteristicas
de las sociedades de hace cien afios. Estas
formas exteriorizan la conciencia social en
pricticas sociales que objetivan el razona-
miento, el conocimiento, la memoria, la toma
de decisiones, el juicio, la evaluacién, etc.,
como propiedades de la organizacién o el
discurso formal, y no como propiedades de los
individuos. Por supuesto, en la vida diaria las
realizan personas que, de ese modo, intervie-
nen y participan en formas objetivadas que

constituyen relaciones organizativas y discur-
sivas ajenas a su control. Estas formas obje-
tivadas y objetivadoras de relaciones son
esencialmente textuales.

El caracter documental
del aparato de gobierno

Las sociedades industrializadas contempora-
neas mds avanzadas estdn organizadas en
todos sus aspectos por formas de gobierno
mediatizadas por los textos. Los procesos de
organizacion que ejecutan, controlan, regulan,
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informan y ordenan en las diversas esferas
de gobierno, direcciébn, administracidn,
relaciones discursivas, organizaciones profe-
sionales, etc. forman un aparato, vagamente
coordinado al que llamaremos aparato de
gobierno. En sociologia, estas formas suelen
denominarse sistemas de accién racional. Se
caracterizan por la capacidad de reproducir
las mismas formas, relaciones, modos de pro-
ceder, etc. en los diversos contextos que
abarcan. En esa capacidad, son esenciales las
bases documentales que objetivan el conoci-
miento, la organizacién y los procesos de
decisién, distinguiendo lo que hacen por si
mismos los individuos de lo que hacen por via
de organizacién o discurso, y conmstituyendo
con ello propiedades de organizacién formal o
de discurso que no cabe atribuir al dmbito
individual.

Aclaremos con un e]emplo la nocién de
conciencia social objetivada en cuanto propie-
dad de organizacién y su relacién con los
documentos. Un conjunto de textos con' los
que he trabajado consta de dos relatos del
mismo suceso: una confrontacién entre la
policia y el piblico, en la calle, que tuvo lugar
en los afos sesenta en los Estados Unidos
[Darrough, 1978; Eglin, 1979; Smith, 1982].
En una de las versiones, se narra el suceso
desde el punto de vista de un testigo ocular y
el relato se limita a lo que éste pudo ver desde
~ donde se encontraba y a la duracién de los
hechos que presencié. La segunda versién es
una respuesta publicada por la oficina del
alcalde, que contiene el resultado de las
investigaciones efectuadas sobre el asunto por
el jefe de policia. La version de los hechos es
completamente distinta. Es una: exposicién
organizacional. No se consideran los hechos
desde una posicién determinada, y no pueden
identificarse ni el narrador ni sus puntos de
observacién. Ademds —y en este caso es de
particular importancia— el marco temporal es
totalmente diferente. -

En un pérrafo de la narracién del testigo
se dice que la policia registré a un joven con
cierta brusquedad. En la versién del alcalde,
se relata el mismo episodio de una manera
bastante distinta, incluyendo al joven en la

categoria organizacional y judicial de “menor

“de edad” (“el joven era menor de edad”), y se

dice que mds tarde fue acusado de “ser un
menor en posesion de bebidas alcohdlicas” y
declarado culpable. En esta dltima descrip-
cibn se nos aparta inmediatamente de la
secuencia de los hechos localmente observada
para introducirnos en el marco temporal orga-
nizacional. La continuidad del procedimiento
que supone acusar a un individuo de una
infraccién y declararlo culpable representa un
proceso ampliado de organizacién en el que-
interviene el trabajo de varias profesiones
—policia, oficiales de los tribunales, tal vez
abogados, asistentes sociales o agentes judi-
ciales de vigilancia—. La coordinacién se
efectda mediante una inscripcién en un regis-
tro, que constituye “el expediente” del joven
en cuestién, segin el cual pueden interpre-
tarse sus actuaciones en casos concretos. El
empleo de este lenguaje y de estas referencias
nos sitda de inmediato en una estructura
temporal que trasciende el presente del obser-
vador, reduciendo asf los sucesos locales a un

‘ejemplo, a un mero momento, en un proceso

social ampliado. Tener un expediente, ser
conocido por la policfa, es un hecho organiza-
cional que confiere un caricter especial a
quien figure en los archivos de una organiza-
cién. Es una forma de conciencia social que
constituye una propiedad de la organizacién,
y no de la reunién de individuos en un lugar y
un momento determinados.

Estas son, por supuesto, las formas de
relaciones sociales que Weber analiza conside-
rdndolas como formas de dominacién legales
y racionales, en su época centradas particular-
mente en el proceso burocritico' [Weber,
1968]; pues la burocracia es, por excelencia, el
modo de gobierno que hace que el poder sea
impersonal y que la organizaci6n sea.indepen-
diente de personas concretas y de situaciones
locales. Para Weber, los documentos son un
elemento esencial del proceso burocritico. En
su tiempo, la transferencia de las funciones de
la conciencia social de los individuos a las
practicas documentales de organizacién for-
mal no habfa alcanzado ain el grado de
elaboracién técnica que ha adquirido con la
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El caricter documental del aparato burocritico de gobierno. H. Roger-Viollet.

computadora. Hoy dia, la organizacién en
gran escala inscribe sus procesos en modos
documentales que constituyen un rasgo perma-
nente de su funcionamiento. Por ejemplo, las
copias multiples de formularios en que se
inscriben las anotaciones para un procedi-
miento organizativo ejercen una funcién coor-
dinadora que viene a substituir la antigua
. estructura de funciones y de reglas escritas.
Esta evolucién hace que las funciones de
organizacién sean cada vez mas independien-
tes de los individuos. En los iiltimos cien afios
se ha establecido gradualmente un sistema de
conciencia organizativa que expresa el conoci-
miento en un modo documental y transpone
lo que antes eran juicios, presentimientos,
conjeturas, etc. del individuo en férmulas
destinadas a analizar datos o hacer evaluacio-

nes. Y asi, el juicio, la retroinformacidn, la
informacién y la coordinacién se convierten
en procesos objetivados, documentales, y no
subjetivos.

El caracter documental del
aparato de gobierno: el discurso

Al examinar las pricticas documentales del
aparato de gobierno, hemos empleado alguna
vez el término “discurso”. Designamos con él
las formas de comunicacién e interrelacién
mediatizadas por los documentos: boletines,
revistas, periédicos, libros, televisién, cine,
etc. Son éstas formas contemporaneas carac--
teristicas de la organizacién social que.
se entrecruzan con las estructuras, en gran
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medida jerdrquicas, del Estado, el comercio y
otras organizaciones formales. Comprenden
el discurso cientifico, asi como los discursos
textuales piiblicos de los medios de comunica-
cién. Sus procesos -ideolégicos sirven para
coordinar emplazamientos del aparato de
gobierno que pertenecen a jurisdicciones dife-
rentes. Cuando situamos estas practicas en la
organizacién social del discurso mediatizado
por los textos, podemos empezar a definir
como verdaderas prdcticas y relaciones socia-
les lo que de otro modo se percibe, mds bien
de manera amorfa, como cultura e ideologia.
El discurso crea formas de conciencia social
que no son tépicas, sino que son exteriores
respecto del sujeto local. Incluso las formas
ideoldgicas que no suprimen la presencia del
sujeto producen, como sefiala Foucault, el
efecto de suspender el sujeto real, de manera
que el sujeto, en ese texto, “es un lugar
vacante que, de hecho, pueden llenar dife-
rentes individuos” [Foucault, 1972]. Asi, por
ejemplo, los anuncios de televisién que mues-
tran al ama de casa, el piso del hogar res-
plandeciente y la cera de lustrar, ofrecen
una coordinacién ideolégica de las relaciones
sociales entre consumidores y productores.
Tanto si el ama de casa en cuestibn se
identifica o no con la imagen de la que
aparece en el anuncio, el piso que aparece en
la pantalla se convierte en una norma visual
propia en funcién de la cual la telespec-
tadora puede evaluar el suyo y considerarlo
deficiente. El discurso desarrolla la moneda
de cambio ideolégica de la sociedad, propor-
cionando esquemas y métodos que transpo-
nen las realidades t6picas en formas concep-
tuales y categoriales normalizadas. Las practi-
cas ideoldgicas vinculan lo tépico y lo discursi-
vo mediante circulos interpretativos, con lo
que los ejemplos t6épicos hacen referencia al
“texto”.?

El propio discurso es una organizacién
social mediatizada por los textos. Nociones
tales como la de la intertextualidad llevan a
investigar la manera en que un texto determi-
nado depende de otros. No obstante, al distin-
guir .el modo’ en que funcionan los textos
como constituyentes de las relaciones o las

lineas de accién sociales, lo que mds nos
interesa no es reconstruir los elementos
determinantes de su estructura significante
mediante un texto determinado, sino explicar
el discurso considerado como un proceso
social activo. Por este motivo, la investigacién
no puede limitarse al texto; ha de tener en
cuenta los procesos sociales —incluidas las
secuencias habladas— que son parte inte-
grante del proceso discursivo. Garfinkel,
Lynch y Livingston [1980], analizan una
secuencia grabada en cinta magnética que
lleva al “descubrimiento” de un pulsar, lo que
indica una relacién esencial entre el orden
vivido de historicidad local y el discurso
mediatizado por los textos. Una serie de
observaciones, como caracteristica de ese
orden vivido, tiene por objeto la “posibilidad
de que se convierta en una coleccién intempo-
ralizada de propiedades mensurables relativas
a la frecuencia de las pulsaciones y la loca-
lizacién de estrellas que (...) son indepen-
dientes de la prictica local”, lo que constituye
la serie de observaciones. Este movimiento

. entre el discurso localmente histérico y el

mediatizado por los textos es caracteristico de
muchas formas sociales contempordneas, ade-
mas de la ciencia: el derecho, la organizacién
formal, el discurso textual piblico de los
medios de comunicacién, etc. Gran parte de
nuestro lenguaje cotidiano se refiere a las
realizaciones recurrentes de su organizacién
social. La nocién de “hecho”, por ejemplo,
indica el movimiento regular y recurrente que
va de las observaciones localmente ordenadas
al discurso mediatizado por los textos que se
persigue, la intertextualidad de ese discurso y
los demds usos correspondientes a la historici-
dad local [Latour y Woolgar, 1979].

El movimiento entre el orden histérico
local y el tiempo documental también caracte-
riza al discurso textual piblico de los medios
de comunicacién. Es engafioso tratar las noti-
cias, por ejemplo, como si procedieran de una
simple relacién en que la informacién dada
por un lado se recibe por el otro. Las
diferentes clases de noticias tienen usos dife-
rentes y estdn insertas en distintos tipos de
relaciones (a las que, a su vez, estructuran de
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manera distinta). Por ejemplo, las noticias
deportivas estdn presentes y se inscriben parti-
cularmente en la conversacién entre hombres,
tanto entre extrafios o conocidos casuales
como entre amigos. La distincién entre “aficio-
nado” y “espectador” de un partido de fiitbol
o de hockey sobre hielo reside en que el
primero participa en ese discurso textual-
mente mediatizado y el segundo acude sola-
mente a ver el juego. Del mismo modo, las
noticias politicas pueden interpretarse como
un constituyente de relaciones complejas
entre un discurso textualmente mediatizado
y procesos histéricos locales [Chua, 1979;
Smith, 1982].

Inscripcion

Al estudiar las formas objetivadas de concien-
cia social en cuanto précticas documentales,
es importante reconocer que, inicialmente, no
hay un suceso u objeto que luego se regis-
tre de una determinada forma objetiva. Por
cierto, puede ocurrir, pero el proceso mds
generalizado y significativo es lo que Latour
y Woolgar [1979] denominan “inscripcién”, es
decir la produccién de un suceso u objeto en
forma documental. En su etnografia de un
laboratorio cientifico, estos autores exponen
la aparicién de resultados experimentales en
los registros impresos de computadora. Estas
formas documentales constituyen los observa-
bles. Lynch [1983], al analizar la “percepcién”
en el contexto del discurso cientifico, de-
muestra que la mediacién del documento es
un componente esencial de la “percepcion”
cientifica. Describe la manera en que .las
realidades tdpicas de observacién son “geo-
metrizadas” en una serie de  abstracciones
grificas sobre el papel. Cada paso de la serie
hace avanzar el proceso hacia una nueva fase,
hasta que el objeto es mensurable. Sostiene
Lynch que este trabajo grafico, a partir de las
realidades en su forma bruta, construye las
abstracciones mensurables que son la moneda
corriente del discurso cientifico. Frankel ha
examinado la construccién de la realidad
clinica en un ambiente médico y muestra

como el proceso de formacién del texto
—movimiento desde la expresién oral al regis-
tro— influye en la produccién de “hechos”

" [Frankel, 1983]. El suicidio como suceso legal-

mente determinado no surge “naturalmente”
del proceso histdrico local. El juez de instruc-
cién y la policia intervienen para inscribir un
determinado fallecimiento en las formas docu-
mentales que enuncian su caricter final de
suicidio [Atkinson, 1979; Smith, 1983]. Los
fenémenos se hacen observables en los proce-
sos mediatizados por formas documentales.
El proceso de inscripcién tiene especial
significado en los limites de la organizacién o
el discurso, donde las realidades “circundan-
tes” se “convierten” en el orden estructurado
en torno a conceptos y categorias de las lineas
de accién organizativas o discursivas. La pro-
duccidn de todo tipo de relatos basados en los
hechos es una parte importante de este pro-
ceso. Este mismo caricter fictico puede ser
ciertamente una propiedad distintiva de los
procesos documentales, y sin duda desempefa
un papel de considerable importancia en la
constitucién de las formas objetivadas de la
conciencia social caracteristicas del aparato
de gobierno. Ya hemos indicado que es un
aspecto de la organizacién social del dis-
curso cientifico. Zimmerman [1969] estudia la
manera en que se obtienen los datos ficticos
en un organismo de asistencia social y analiza
el trabajo de inscripcién que se realiza en los
limites de las realidades tépicas locales y su
conversién organizativa. Indica cédmo los tra-
bajadores sociales retnen las informaciones
concretas relativas a la situacion econdmica
de sus clientes, etc. En su investigacidn, estos
trabajadores tienen por norma no fiarse de la
palabra del cliente, sino recurrir a fuentes
documentales exteriores (informes bancarios,
certificados de nacimiento, etc.) o a las visitas
domiciliarias. La sustitucién del juicio “subje-
tivo” por la “actitud investigadora” es esencial
para lograr el caricter fictico de la organiza-
cién. Y, aunque Zimmerman no describe esta
fase del proceso, es el establecimiento del
cardcter fdctico de esos relatos el que permite
incorporarlos a las ulteriores lineas de accién
organizativas que llevan a adoptar decisiones
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sobre la concesién de fondos a los clientes.
El discurso y la organizacién objetivada
"adquieren su transcendencia respecto de la
historicidad local en esos procesos de inscrip-
cién. Las practicas ideolégicas son una forma
importante de inscripcién y comienzan con los
esquemas transcendentes del discurso o de la
organizacién formal. Se utiliza un esquema
interpretativo para reunir y ordenar una serie
de detalles: descripciones o ejemplos de reali-
dades. Estos estdn destinados al esquema
empleado para reunirlos, que, a su vez, sirve
para interpretarlos. Esos detalles se convier-
ten en indices de un modelo subyacente, que
corresponde al esquema en funcién del cual
cobran ‘sentido. Asi pues, la ordenacién de
sucesos, objetos, etc., viene preinformada
por el esquema del discurso o la organizacién
formal. Es éste el proceso ideoldgico en los
limites del discurso o de la organizacién
formal que tiene considerable importancia en
el ejercicio del poder por parte del aparato de
gobierno [Smith, 1983].

La “formalidad” de la
organizacion formal como
proceso documental®

La investigacién de las practicas documentales
revela numerosos aspectos del proceso organi-
zativo y discursivo que, de otro modo, serian
inaccessibles. En particular el cardcter formal,
proyectado, planeado y organizado de la orga-
nizacién depende en gran medida de las
pricticas documentales que coordinan, orde-
nan, proporcionan continuidad, controlan y
organizan las relaciones entre los diferentes
segmentos y fases de las lineas de accién
organizativas. ‘

Los documentos organizativos ordenan y
coordinan las précticas aplicadas en marcos
dispersos de organizacién. Por lo tanto, se
leerdn e interpretarin de manera diferente
segiin las distintas coyunturas organizativas.®
Por ejemplo, una descripcién de empleo serd
incorrectamente leida por los sociblogos si
creen poder tratarla como el enunciado de un

proceso de trabajo real. De hecho, su fuerza
organizativa reside en parte, precisamente, en
que no describe ningin proceso de trabajo
determinado, sino que puede ajustarse a diver-
sas situaciones y ordenar las relaciones entre
ellas. Es, ante todo, un elemento de un
conjunto de descripciones andlogas que orga-
nizan las relaciones internas y el mercado de-
trabajo de una organizacién en gran escala.
Lo habrd concebido un- departamento de
personal, posiblemente con ayuda de asesores
de direccién profesionales. Habra sido autori-
zado por el departamento financiero y some-
tido a los demds procesos que sean necesarios
para establecer su garantia organizativa. Y
luego, podré incorporarse de diversas mane-
ras a las lineas de accién organizativas. Por
ejemplo, al preparar el trabajo de una nueva
unidad, la persona encargada (que es, en si
misma, una referencia documental) debe utili-
zar un conjunto de descripciones de empleo
que definan la posible gama de cargos, las
relaciones entre ellos, las calificaciones del
personal, los sueldos, etc. Toda distribucién
real de tareas deberd estipularse en esas
descripciones. Lo que importa no es si en esa
descripcién de empleo se define a la persona
indicada o las tareas asignadas, sino si el
trabajo puede describirse mediante las descrip-
ciones de empleo o incluirse en ellas y, en-
caso afirmativo, ser autorizado por la organi-
zacion.

Cuando se contrata efectivamente a los
empleados, la descripcién de empleo funciona
como un esquema que orienta selectivamente
la atencién hacia las calificaciones y la expe-
riencia de un individuo —que son, en si
mismos, productos documentales—, por lo
que la descripcién de empleo representa un
método de interpretacién de sus datos registra-
dos. Las evaluaciones personales constituyen
otro contexto en el que actia otro procedi-
miento andlogo. Asi, por ejemplo, se ha
observado en la administracién piblica una
coincidencia considerable entre el trabajo de
los ejecutivos y el de sus secretarias o sus
ayudantes administrativos. Pero desde el
punto de vista del ascenso, las tareas comunes
a ambas categorias no desempefan el mismo
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papel. La descripcién de empleo de la secreta-

ria y los criterios de evaluacién de ella.

derivados definen el trabajo administrativo y
ejecutivo que realiza la secretaria como algo
" subordinado al ejecutivo para quien trabaja y
delegado por éste; sus criterios descriptivos
hacen que las tareas de la secretaria sean
observables como trabajo “de secretaria” y no
ejecutivo o adminsitrativo. Y asi, las evalua-
ciones del rendimiento no obran en favor de
los informes sobre la experiencia de trabajo
de las secretarias, que podrian servir de base
para su ascenso a cargos ejecutivos. Sus
expedientes no mencionan su experiencia en
‘trabajo ejecutivo, que no se ajusta a los
sistemas de representaciones que ordenan el
mercado laboral interno de la organizacién
[Reimer, 1983]. Mediante estas practicas docu-
mentales, los procesos organizativos son coor-
dinados sin las interposiciones directas de una
cadena de mando o un proceso similar de
comunicacién inmediata. Esta es la substancia
de la burocracia o la organizacién objetiva,
una de cuyas caracteristicas intrinsecas es la
formalidad de la organizaci6én formal.

Las pricticas documentales constitutivas
de esa formalidad no son idiosincrasicas;
estan insertas en el marco de las relaciones
sociales extendidas del aparato de gobierno y
articuladas con ellas. La normalizacién de las
descripciones de empleo o de los métodos
empleados para establecerlas en las empresas
facilita el funcionamiento de las relaciones
del mercado de trabajo en general y, por
supuesto, forma parte integrante de su organi-
zacién. Por ejemplo, las aptitudes documenta-
das- (certificadas) tienen un valor en el
mercado laboral. Corresponden a categorias
ocupacionales formuladas y garantizadas por
organismos oficiales tales como los ministerios
de trabajo. Categorfas como las de ingeniero
de minas, ingeniero mecdanico y otras similares
agrupan conjuntos de aptitudes determinadas.
Las organizaciones formales han utilizado
dichas categorias para articular su divisién
interna del trabajo en el mercado laboral
externo. Actualmente, esta funcién documen-
tal estd pasando, con creciente frecuencia, del
gobierno a los asesores de direccién, lo que

conlleva importantes cambios en las tecno-
logias documentales de la direccién en gran
escala. Los conjuntos de calificaciones perso-
nales de las categorias ocupacionales se redu-
cen a dimensiones normalizadas de tareas que
se utilizan para ‘reunir las descripciones
de empleos y hacerlos ampliamente compara-
bles.” Esta nueva normalizacién representa la
interposicion de un discurso directivo profesio-
nal que se inicia en empresas de asesores de
direccién y en universidades, y cabe esperar
que cobre una creciente importancia en la
certificacién de las aptitudes. Pero tanto si
consideramos las antiguas pricticas como las
nuevas, la normalizacién y coordinacién de las
divisiones internas del trabajo y los mercados
laborales externos estin organizadas sobre
una base textual. La organizacién formal esta
saturada de précticas documentales que vincu-
lan su proceso interno a las relaciones sociales
ampliadas, o sea la organizacién oficial,
empresarial y profesional.

Con todo, éste es s6lo un ejemplo de un
proceso que se encuentra en muchos otros
dmbitos. Por ejemplo, en las organizaciones

que se ocupan de casos individuales, las

formas caracteristicas de coordinar los proce-
sos de trabajo son documentales. En el con-
texto psiquidtrico, la nocién de “caso”
personal remite a una préctica documental.
Existen, por supuesto, “casos” que consti-
tuyen elementos de la organizacién y rela-
ciones continuas (localmente realizadas) entre
los individuos y sus expedientes personales.
Estos tiltimos comprenden informes de entre-
vistas con médicos, observaciones de las
enfermeras sobre el comportamiento de los
pacientes en la sala del hospital, registros de
tratamiento médico, investigaciones de los
trabajadores sociales sobre las familias de los
pacientes, etc. Los individuos se denominan
“casos” bajo la égida interpretativa de su
historial. Cuando se han de tomar decisiones,
su “situacién actual” se localiza en los indicios
documentales de su pasado, contenido en
dicho historial. La propia expresi6n “situacién
actual” remite a ese orden documental.® Pero
el método y las categorias de los historiales no
son exclusivos de un hospital o una clinica
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particulares. En los discursos de la psiquiatria
y de profesiones afines se han establecido
métodos normalizados de investigacion vy
observacion, categorias, esquemas y prdcticas
interpretativas, etc. A su vez, las realizaciones
documentales locales relativas a los “casos”
han influido en el discurso profesional, con lo
que €ste incorpora, como presupuestos pro-
pios, las pricticas documentales locales de las
organizaciones psiquidtricas. En este caso,
como en el ejemplo anterior, el proceso
documental, al revelarse, muestra las rela-
ciones entre el orden social local y la estruc-
tura social general en expresiones de lenguaje
que pueden investigarse directamente.

Al hacer visible la dimensién documental
de la organizacién formal, se elimina poten-
cialmente al aislamiento conceptual del pro-

ceso organizativo. Aunque la teoria de la

organizacién se ha interesado cada vez mas
por la manera en que la organizacién formal
se inserta en un medio determinado, sus
conceptualizaciones preservan el aislamiento
de la propia organizacién como principal
objeto de investigacién. El estudio de las
pricticas documentales nos permite, en cam-
bio, explicar las relaciones ampliadas del
aparato de gobierno. La organizacién formal
no se considera ya aislada, sino penetrada de
relaciones que la coordinan con otras fases y
formas del proceso de gobierno.

La investigacion

El andlisis que precede implica que los docu-
mentos o los textos estdn situados en el
continuo de las relaciones sociales. Se evita
con ello dar por supuestas las prdcticas de
separacién, fundamentales para el modo
documental. Del mismo modo, se evita la
aceptacién de las convenciones del tiempo
documental y, por el contrario, se reconocen
los documentos como elementos constituyen-
tes de una linea de accién social en la que en
primer lugar se producen y luego intervienen
activamente en la ordenacién de las fases
subsiguientes y las relaciones entre ellas
(recordando, por supuesto, que la actividad

de un documento estd en funcién de su
lectura). Ello significa, entre otras cosas, que
las précticas hermenéuticas —conceptos, cate-
gorias, cédigos, métodos de interpretacién,
esquemas, etc.— se han de considerar compo-
nentes activos de las relaciones sociales y de
las lineas.de ‘accién sociales, y no meros
constituyentes o indices de la amorfa designa-
cién de “cultura”. Las précticas interpretati-
vas que “activan” un texto se consideran
como propiedades de las relaciones sociales y
no simplemente como competencias de los
individuos [Smith, 1983]. Por lo tanto, nues-
tro interés en el momento interpretativo no se
centra en la idiosincrasia, sino en las pricticas
que ésta presupone, que pertenecen a una
situacién discursiva u organizativa determi-
nada y en las que los individuos participan
cuando realmente leen. Ademds, reconocer el
documento o texto como elemento consti-
tuyente de las relaciones sociales equivale a
interesarse por la organizacién social de su
produccién en cuanto fase previa en la rela-
¢ién social, y no como el trabajo de un autor
determinado.

Deseo destacar el caricter lineal y tempo-
ral del concepto de relacién social: tal como lo
entiendo, analiza el contexto de los textos, la
expresion verbal y los actos no como datos
limitados por un marco subordinado al tiempo
—situacién, ocasién, etc.—, sino como ele-
mentos constituyentes de una linea de accién
social secuencial mediante la cual se relacio-
nan diversas subjetividades. Un determinado
ejemplo histdrico local se estudia en su cali-
dad de elemento constitutivo. Con este anili-
sis, se intenta revelar los factores determi-
nantes no tépicos de la ordenacién localmente
histérica o vivida. Se ha dicho en la primera
secciéon que un efecto importante del docu-
mento es que trasciende el tiempo histérico
local. Esas posibilidades de que un texto se dé
de forma muiltiple y simultdnea o de que se
repita su empleo en varias ocasiones tratdn-
dose como el “mismo”, organizan las rela-
ciones no tépicas entre los diferentes contex-
tos. El caricter reproducible o recurrente, la
“modelizacién” de las relaciones sociales del
aparato de gobierno, dependen de este movi-
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miento entre lo documental y lo histérico
local.

Con lo que se ha expuesto sobre la
inscripcién, hemos dado alguna idea de las
investigaciones que se realizan acerca de la
conversion del modo histérico local en el
documental. El otro micleo de investigacién
de las relaciones y formas de accién textuales
debe ser el de la relacién lector-texto. Para
estos estudios hacen falta métodos especiales
de investigacién, y uno de los més impor-
tantes —aunque no exclusivo— es el andlisis
de textos. La nocién de relacién social o, en
sentido mds amplio, de relaciones sociales
como lineas de accién social secuenciales y
reproducibles en las que interviene mas de un
individuo, no debiera ser en si misma objeto
de examen. Ofrece mdis bien un procedi-
miento analitico que permite situar los ejem-
plos locales en funcién del papel que desem-
peiian en el movimiento de esa linea de accién
social. Por consiguiente, el estudio de la
relacién texto-lector debe preservar el movi-
miento y la secuencia de la relacién social. Las
estrategias analiticas que se inician en el
tiempo documental y tratan el texto como una
estructura de significado internamente deter-
minada no servirdn para este propésito, pues
los andlisis semiéticos y estructurales son, por
lo general, inapropiados. Las investigaciones
etnometodoldgicas de Morrison [1981] sobre
el orden textual, aunque muy diferentes,
adolecen de la misma limitacién. En cambio,
el estudio de Eglin [1979] sobre el modo en
que los lectores resuelven sus contradicciones
entre dos versiones de un solo episodio, si
bien no sitda las practicas de los lectores en
una relacién especifica, explica los métodos de
lectura de un texto como préctica social real.
Por su parte, la etnografia de McHoul [1982]
sobre la labor del lector para extraer el
sentido de una noticia preserva la relacién
activa texto-lector. Sin embargo, arnbos aislan
la relacidn texto-lector. como una unidad en si
misma, por lo que no sitdan el momento de la
lectura —en el caso de Eglin en un discurso
politico que se entrecruce con la organizacién
social de un curso universitario (pues analiza
las respuestas escritas de los estudiantes a la

lectura de dos versiones) ni —en el caso de
McHoul— en la relacién noticia-lector con sus
propiedades distintivas. En nuestra opinién,
la relacién texto-lector debe estudiarse como
parte de la secuencia de accién social que
incluye las précticas interpretativas. Por ello,
el andlisis de textos debe revelar la forma en
que el texto, con su significado “petrificado”,
estructura la interpretacién del lector. y, en
consecuencia, el modo en que este significado
puegle pasar a las fases sucesivas de la relacién.

El texto no surge de la nada. El hecho de
que esté separado de la relacién social a la que
organiza es el resultado de la intervencién del
socilogo que lo desprende de su contexto
local y lo considera como una unidad de
significado que se presta al andlisis en forma
directa y por si misma. Esta es la premisa
fundamental de los métodos antes menciona-
dos. Por el contrario, seria conveniente conce-
bir el texto como algo producido con destino
a las practicas interpretativas y a las utiliza-
ciones de las fases sucesivas de la relacién.

El momento texto-lector es una potencia-
lidad contenida en el propio texto. Por ejem-
plo, en el andlisis del informe fictico sobre 1a
evolucién de la enfermedad mental de una
persona, pudo demostrarse cémo las descrip-
ciones del comportamiento se estructuraban
para crear anomalfas normativas que no
podian restituirse en una forma normal. Dada
la competencia del lector en la utilizacién de
la enfermedad mental como esquema de inter-
pretacién, podia “considerarse” que la
enfermedad mental surgia del comporta-~
miento normativamente andémalo [Smith,
1978]. Sabiendo cémo se elabora un informe
sobre una enfermedad mental que suscite
tales métodos de lectura y el modo de realizar
esta lectura, el lector y el autor se vinculan
como participes de la relacién social ampliada
de un discurso psiquidtrico (al igual que
ocurre, por extension, en el discurso textual
ptblico). Estas pricticas interpretativas son
propiedades de las relaciones sociales, lo que
no excluye ni invalida otros tipos de intereses
por un texto. Pero si se han de analizar los
materiales textuales por sus propiedades
como organizadores de relaciones sociales,
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haran falta métodos de anilisis textual que
expliquen el poder activo del texto percibido
por el lector competente. La aptitud analitica
para investigar el texto y descubrir el modo en
que estd destinado a ser analizado (funda-
mento metodolégico para el anilisis) depende
de la competencia del agente de esas relacio-
nes. Asi pues, el analista no ha de intentar
sustraerse de la sociedad y la cultura al
realizar su trabajo analitico. Por el contrario,
para efectuarlo depende precisamente de su
asociacién con ellas, y si alin no domina el
método interpretativo del proceso de rela-
ciones que es objeto de estudio, tendrd que
aprenderlo.

No me propongo estudiar las relaciones

sociales mediatizadas por los documentos o

los textos como una materia distinta que dé
lugar a sus propias teorias y métodos de
investigacién. Independientemente del cardc-
‘ter un tanto especializado de los andlisis de
textos, la revelacién de este nivel de fenéme-

nos proporciona un-enfoque para captar las
relaciones ubicuas y generalizadoras del apa-
rato de gobierno. La intencién no es reempla-
zar las investigaciones de la organizacién
formal, del Estado, de los medios de comuni-
cacién o de otros elementos del aparato de
gobierno, sino poner de manifiesto una dimen-
sién muy significativa de las précticas estructu-
radoras de las relaciones sociales que organi-
zan y ejercen el poder en la sociedad capita-
lista avanzada contempordnea. Se trata de
identificar un aspecto del fundamento bésico
de esas relaciones y, con ello, de basar la
investigacién en los verdaderos medios y
modos en que operan. Y asi, la aparente
modestia de la tarea anunciada, encubre una
ambicién mds elevada: la de transformar nues-
tra comprensién de la naturaleza del poder
cuando éste se ejerce a través de un proceso
documental.

Traducido del inglés

Notas

1. El concepto de historicidad
local se halla en el articulo de
Garfinkel y otros [1981].
Expresa el movimiento
localizado e irreversible del
proceso social vivido.

2. Véase mi anilisis del “tiempo
del documento” en Smith
[1974]. Es un concepto que
analiza la dimensi6n social de la
fijeza de un texto.

3. Se trata de un caso especial
del “método documental de
interpretacién” de Garfinkel
[1967]. Este, al emplear

el término “documental” en esta
expresién, no se refiere a los
documentos o textos en el
sentido en que se utilizan en este
articulo, sino a la relacién entre

ejemplos que “documentan” o
sirven de indice a un modelo
subyacente, que es, a su vez,
una acumulacién de esos
“ejemplos”. La nocién tiene su
origen en Mannheim [1952].

4, Para redactar esta seccién me
brindaron gran ayuda mis
conversaciones con Marguerite
Cassin.

5. Término de Cassin, cuyo
estudio organizativo de los
procesos documentales se
expone en una tesis doctoral que
se estd realizando en el
Departamento de Sociologfa de
la Educacién del Ontario
Institute for Studies in
Education.

6. Este ejemplo me fue citado
por George Smith y se basa en
sus investigaciones relativas a la
produccién, por parte del
gobierno, de categorias
ocupacionales y al papel que
desempeiian en la organizacién
del mercado de trabajo. Figura
en una tesis doctoral que se
prepara en el Departamento de
Sociologfa de la Educacién del
Ontario Institute for Studies in
Education.

7. Una vez mds, debo agradecer
esta observacién a Cassin y a
Nancy Jackson.

8. Cicourel y Kitsuse [1963]
observan procesos similares en
el contexto de un
establecimiento de ensefianza
secundaria.
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L ESTUDIOSIDEICASOSE

Las lenguas crlollas
portuguesas de Africa occidental

Nelson Eurico Cabral

En Africa occidental, el criollo derivado del
portugués se habla en las Islas Cabo Verde,
‘en Guinea-Bissau y, en menor grado, en
Casamance, provincia meridional del Senegal,
que hasta 1886 estaba adscrita a Bolama,
antigua capital de Guinea-Bissau.

La evolucién de este habla lusotropical.

es tema de actualidad: se trata del porvenir en
el continente de una lengua popular hablada
-por minorias dentro de conjuntos étnicos,

empero, puso fin a esta experiencia tinica en
los anales de la politica africana moderna. En
efecto, Guinea-Bissau y Cabo Verde estaban
gobernados por un mismo partido politico, el
Partido Africano de la Independencia de
Guinea y Cabo Verde (PAIGC) fundado por
Amilcar Cabral.! Los hermanos Cabral y
sus compaifieros del PAIGC habfan querido
fomentar el criollo estableciendo de jure,
apoyédndose en el idiolecto, una lengua con

estatales o regionales.

una graffa Unica para am-

En Cabo Verde, el crio-
llo es la dnica lengua ha-
blada por toda la pobla-
cién. Sin embargo, la len-
gua oficial de la Repii-
blica de Cabo Verde es el
portugués. Las autorida-
des locales se esfuerzan
por hacer admitir que el
criollo llegue a ser en un
futuro cercano la lengua
oficial del pafs, pero tro-
piezan con las consabidas
dificultades del fomento

Nelson Eurico Cabral, originario de
Cabo Verde, es actualmente miem-
bro de la Secretarfa de la Unesco. Ha
publicado numerosos articulos y estu- tes.
dios sobre el portugués y el francés,
entre ellos un ensayo antropoldgico,
Le moulin et le pilon (1980).

bos paises, que en con-
junto contaban con unos
novecientos mil habitan-
El fracaso de su
proyecto de unién pone
en grave peligro la con-
sideracién del criollo
desde una perspectiva re-
gionalista. Sin embargo,
hay que reconocer que
pese a los diferentes con-
textos sociales y geogra-
ficos en que evoluciona
cada una de las tres va-

de las lenguas nacionales

frente a las exigencias de la diplomacia y la

necesidad de la formacién técnica. A ello se
suma la heterogeneidad del criollo de Cabo
Verde, que difiere bastante de una isla a otra.

Después de la independencia de Guinea-
Bissau en 1974 y de Cabo Verde en 1975, las
autoridades que sucedieron al poder colonial
vincularon la suerte del criollo al proyecto de
unién del archipiélago con Guinea-Bissau. El
golpe de Estado del 15 de noviembre de 1980,

riantes del criollo, su
suerte puede ser interdependiente, porque las
tres tienen raices léxicas comunes y las tres se
sitan en el marco de la insularidad real o
artificial que han sabido forjar los estableci-
mientos coloniales portugueses establecidos
en las costas de Africa, América y Asia en los
siglos XV a XVII.

El caso de Casamance, aunque especial,
no es menos revelador. En esta provincia del
Senegal, la enseflanza general se imparte
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Pedro Monteiro Cardoso, uno de los pioneros en los afios veinte del criollo escrito. D.R.

exclusivamente en francés, y el criollo no
figura ni siquiera entre las seis lenguas nacio-
nales africanas que se enseiian en los estableci-
mientos especializados; pero todo parece
indicar que el criollo progresa en los medios
catdlicos. Segiin las observaciones de Tania
Maria Alkmin, de la universidad brasileia
de San Pablo, actualmente hay una notable
expansién del criollo entre los diulas.” A ellos
se afaden las personas de lengua criolla.de
Guinea-Bissau que por razones politicas y
militares emigran masivamente al Senegal
desde hace veinticinco afios.

En Guinea-Bissau, segin los datos oficia-
les, el 44,3% de la poblacién habla criollo y el
4,37% lo habla como iinico idioma.?

El criollo continental estd histéricamente
vinculado al de Cabo Verde. Por otra parte, la
heterogeneidad del criollo —en Cabo Verde,
cada isla tiene su criollo propio— no debe
constituir un obstdculo infranqueable para la

conceptualizaciéon de una lengua escrita aun-
que refleje en forma significativa las dificul-
tades generales de Africa, donde muchos
dialectos con raices comunes difieren de una
region a otra, incluso con frecuencia dentro
de las fronteras. A este respecto, conviene
citar el trabajo de Gérard Galtier,® cuyo
objetivo explicito es introducir ciertas modi-
ficaciones para mejorar las grafias del man-
dinga utilizadas actualmente en varios paises
del Africa occidental (Mali, Guinea, Guinea-
Bissau, Gambia, Senegal, Costa de Marfil,
Alto Volta) y llegar a establecer un sistema de
graffa dnica. También en Europa se dan casos
de lenguas habladas por una poblacién nume-
rosa pero que no han podido ser objeto de
homologaciones en cuanto a la técnica del
lenguaje. Tal es el caso de la lengua occitana,
a la que Pierre Bec ha dedicado un libro* que
adopta la misma perspectiva que el de Gérard
Galtier.
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La ensefiaza del portugués en la escuela de un pueblo de Monte Trigo, isla de Sdo Antdo. Yves BladwAtlas.

Todo permite creer que las tres varie-
dades de criollo portugués del Africa occiden-
tal, sin perder por ello su especificidad,
sacarfan provecho de la adopcién de un sis-
tema dnico de escritura. ‘

El criollo continental, probablemente
exportado de las Islas de Cabo Verde por
negreros y “compradores”, ha experimentado
su propia evolucién enriqueciéndose al convi-
vir con las lenguas “puramente” africanas.®
Sin embargo, el vocabulario es fundamental-
mente portugués tanto en el continente como
en el archipiélago. La originalidad del criollo
de Africa occidental es el fruto de la lenta
simbiosis de las hablas de diferentes partes de
Africa con el portugués, hecho sociolingiiis-
tico concreto dentro del cual podrian situarse

- las tres.variantes.

En las islas de Cabo Verde, a pesar de
que la “lusitanizacién” es mayor que en el
continente, el criollo conserva celosamente su

estructura conceptual de origen africano; en
Casamance, las personas que hablan criollo
reciben diversas influencias, entre éellas la del
francés, pero no por eso dejan de constituir
un hecho cultural y lingiifstico aparte, como
tantos otros en el interior del Senegal; en
Guinea-Bissau, todo parece indicar que el
criollo progresa y se consolida como lengua

-intermediaria y de relacién entre los dife-
‘rentes grupos étnicos e incluso sociales.

Los “basilectos” (dialectos
de la clase baja)
continentales y el continuum
caboverdiano -

En el continente, el criollo evoluciona en
sociedades multilingiies en las que la reparti-
cién del dmbito de cada lengua es rigurosa y
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la presencia material del portugués y de sus
medios de comunicacién ha sido escasa o
incluso nula desde hace mucho tiempo. Todo
-permite pensar que el basilecto de Casamance
es de los tres el menos afectado por el
fenémeno de diglosia, puesto que el portu-
gués no se habla en la regién desde la segunda
mitad del siglo XIX.

En Guinea-Bissau, el criollo de Bissau y
de 1a antigua capital Bolama difiere mucho del
de otras regiones poco urbanizadas. Evidente-
mente el criollo de los funcionarios y emplea-
dos “asimilados” es desde cualquier punto
de vista mds “lusitano” que el de los campe-
sinos, que generalmente son analfabetos. La
presencia, antaio, de una numerosa colonia
caboverdiana no podia dejar de marcar signifi-
cativamente el habla local en un pafs en que
las cosas cambian frecuentemente, segtn el
humor de la psicologia politica y por obra de
bruscos cambios de rumbo.

Durante largo tiempo el criollo ha sido el
unico signo concreto de la presencia cultural
portuguesa en la costa. Este sigue siendo el
caso en Casamance, sobre todo en la ciudad
de Zinguinchor, donde por un fendémeno de
transculturacién el criollo conserva todavia
indicios de la influencia portuguesa. Ya en
1688 el “Sieur” la Courbe menciona una cierta
jerga hablada en Senegal que a pesar de no
tener sinp “muy poca semejanza con la lengna
portuguesa” permite apreciar su parentesco
con ella y sirve de lengua de comunicacién
con los europeos, a la manera de la lengua
franca en el Mediterrdneo.’ Es probable que
el criollo .se haya hablado en otras regiones
del Senegal y que haya desaparecido, como
algunas lenguas derivadas del portugués en los
antiguos establecimientos coloniales de las
Indias.”

El criollo que se habla actualmente en
Cabo Verde no se puede considerar como una
variedad completamente auténoma, dada su
situacién de lengua dominada respecto del
portugués con el cual convive.

Sin embargo, por mds que exista un
continuum, es necesario tener en cuenta la
incidencia de la estructura social en la evolu-
cién de la lengua, interpretando al mismo

tiempo las situaciones objetivas y los valores
psicosociales propios de los subgrupos. Evi-
dentemente, el criollo acrolectal (de la clase
alta) estaria en cada una de las nueve islas
habitadas, mds cercano al eje de lo que se ha
convenido en llamar un continuum. En el caso
de la Isla de Santiago, donde se concentra mds
de la tercera parte de la poblacién, la estruc-
tura lingiifstica se ha considerado durante
largo tiempo con arreglo a dos polos: . el
crioulo fundo (basilectal) que se supone espon-
tdneo y mds alejado de las condiciones de
inferioridad heredadas de los origenes de su
formacion, y el crioulo limpo (acrolectal) que
evoluciona bajo la proyeccién del portugués
local méds o menos normalizado.

El espacio entre los extremos estd ocu-
pado por interlectos cuya importancia varia de
una isla a otra. En estos tltimos afos, sobre
todo desde la independencia, parece acen-
tuarse el surgimiento de un mesolecto, tenden-
cia que probablemente se desarrolle y atentie
los efectos de la diglosia.

Génesis y evolucion

Cabo Verde es el hogar, si no la cuna, del

“criollo portugués de Africa occidental. Cabe

destacar que todos los caboverdianos hablan
criollo; con algunas excepciones, el portugués
se aprende en la escuela. Ademds, en Cabo
Verde hay un gran porcentaje de personas
que no saben leer ni escribir y que no domi-
nan el portugués, o sea que son monolingiies
de lengua criolla. Pero hay que considerar
este hecho con mucha precaucion porque, en
virtud de la “lusitanizacién” cada vez mayor
en algunas islas, el portugués resulta fcil-
mente accesible incluso para los criptoanalfa-
betos.

La formacién del criollo en el archipié-
lago data de los primeros tiempos de la
colonizacién: amos y esclavos, para enten-
derse, se dejaron llevar a una lingua franca
accesible para todos. Los esclavos proceden-
tes de regiones diferentes no hablaban la
misma lengua y- tuvieron que aprender algu-
nas palabras funcionales de portugués que
utilizaron en su forma radical para comuni-
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carse entre si y con sus amos. Paulatinamente,
por un proceso dialéctico, los amos adoptaron
también el idioma de sus siervos, lo que no es
de extranar si se piensa que los esclavistas no
eran gente de muchas letras y que probable-
mente habfa individuos de lengua no portu-
guesa en la colonia europea. El criollo as
formado se compone de elementos léxicos
portugueses engarzados mediante estructuras
lingiiisticas dispersas de diversos origenes afri-
canos.

El uso generalizado del criollo no con-
taba con la simpatia de todo el mundo, y no
faltaron las protestas de los defensores de la
puteza y de la expansién del idioma portugués
en los trépicos.

En 1844, José Joaqulm Lopes de Lima
calificé al criollo de lengua ridicula y abog6
por la creacién de escuelas que se confiarian a
profesores europeos que supieran pronunciar
un portugués “puro” y sin mécula.’ Entre
otras cosas, Lopes de Lima acusa a los blan-

cos de hablar el criollo y en particular repto- -

cha a la Iglesia el ensefiar la doctrina cristiana
en criollo en detrimento del portugués. En las
palabras de Lopes de Lima se manifiesta una
cierta intolerancia respecto al advenimiento
de una nueva sociedad “criolla”, intolerancia
que no dejard de alimentar los conflictos mds
o menos latentes entre la colonia y la metr6-
poli.

Después de la independencia, las nuevas
autoridades preconizaron la adopcién de un
criollo que un dia habria de ser lengua oficial.
Se escogid el criollo de la Isla de Santiago
que,

Criollo de San Nicolau
Cohsa sabe ta cabi depressa
Cbsa runh ca ta cabi!

Criollo de San Antdo
Cosa séb ta caba dpressa
Cosé runh enn’ta caba

Criollo de Fogo
Cusa sabe ta caba dipressa
Cusa féde c4 ta cabi

segin los expertos gubernamentales,

presenta la mayor similitud con el de Guinea-
Bissau. La ruptura entre ambos paises puso
fin a esta experiencia sin que por ello hubiera
quedado resuelto el problema de la eleccién
de una norma escrita. El fomento del criollo
tropieza con el hecho de que en cada una de
las islas habitadas se habla un criollo bastante
diferente.

Eugenio Tavares, escritor caboverdiano,
observaba en 1924 en la revista Manduco
que “el cardcter del pueblo caboverdiano se
expresa en forma mds o menos pintoresca
tanto por la tonalidad de sus dialectos que
cambian de una isla a la otra como por las
caracteristicas fisicas de los habitantes de cada
una de las islas”.?

~ Al parecer, esta diferencia lingiifstica es
menor desde que se han introducido algunas
mejoras en los transportes que facilitan las
migraciones internas. Actualmente, mds de

_un tercio de la poblacién vive en la Isla de

Santiago, donde se encuentra la capital del
archipiélago. Por otra parte, hay semejanzas
entre las hablas de las islas mds o menos
préximas entre sf. Sin embargo, existen dificul-
tades de comprension segin la mayor o menor
persistencia de lo criollo, es decir en funcién
de la resistencia a la influencia del portugués.

Los ejemplos que da Pedro Cardoso en
su obra Folclore caboverdeano ilustran bien
las variantes e incluso la anarquia que existe
en el criollo de las islas. A continuacién
presentamos esos ejemplos, completdndolos
con las versiones en portugués, en espaiiol y
en criollo de Santiago, y afiadiendo la trans-
cripcién fonética.

Transcrtpctén fonética
(Kosa sabi td kaba dpréssa
(Kdsa ring ki td kabd

(Kdsé séb ta kaba dpressa
(Kbsa ring én t4 kabi

(Kiissa sabi ta kdba dipressa
(Kussa fédi katd kaba
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Las islas de Cabo Verde y el Africa occidental continental, donde se hablan los dialectos criollos

portugueses.

Criollo de Santiago
Cussa sabi ta caba fachi
Cussa fédi ci ta caba

Traduccion al portugués
O bem dura
Tanto pouco quanto perdura o mal

Traduccién al espariol
La felicidad es tan breve
como duradera es la desgracia,

Se puede observar que hay mayor convergen-
cia entre Santiago y Fogo, por una parte, y
entre San Nicolau y San Antdo, por otra. Pero
entre Santiago y San Antéo la comprensién no
es siempre evidente para una persona no

(Kdssa sabi ta kaba faxi
(Kiissa fédi ka ta kdba

advertida. Este pequeiio ejemplo deja entre-
ver la amplitud de las actuales dificultades que
plantea la coneeptualizacién de un criollo
escrito normalizado en Cabo Verde. ‘
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Conclusiones por su situacién muy minoritaria dentro del

La voluntad de Cabo Verde de fomentar el
criollo tropieza con dificultades internas, asi
como con la necesidad de un idioma diploma-
tico y comercial. En razén de los nexos

preferenciales con los paises de habla portu-

guesa, es probable que el portugués siga
siendo lengua oficial del pais durante largo
tiempo.'® Sin embargo, no se puede negar
que el criollo serfa el mejor medio lingiifstico
para concientizar las poblaciones islefas en la
lucha contra la pobreza y el atraso tecnold-
gico. La situacién es diferente en el conti-
nente. Casamance constituye un caso- linico

conjunto del Senegal.

En Guinea-Bissau, donde el criollo va
ganando importancia, la normalizacién plan-
tea menos problemas que en Cabo Verde, por
existir un basilecto més o menos normalizado.
Quedard por determinar el lugar del criollo
frente a otros idiomas nacionales.

A pesar de las variaciones y de la suerte
diversa que han conocido en la historia, los
tres casos de habla criolla (Cabo Verde,
Casamance y Guinea-Bissau) constituyen una
misma familia lingiifstica resultante de los
primeros contactos entre europeos y africanos
en las condiciones que hemos evocado.
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El criollo continental probablemente pro-
cede de Cabo Verde. En todo caso, desde sus
origenes acusa una fuerte influencia de los
negros y los mestizos asimilados que vinieron
de Cabo Verde a prestar ayuda a los portu-
gueses que se hallaban en dificultad en la
regién.

El lenguaje embrionario de los siglos
XVI y XVII se estructurd y se conceptualizé
segun el medio en que fue evolucionando.
Pero, tanto en Casamance (Senegal) como en

vinculado a situaciones culturales y sociales
muy determinadas.

Es de desear que en un futuro préximo
haya un organismo que pueda fomentar y
coordinar los estudios relacionados con la
futura evolucién del criollo portugués en el
Africa occidental, que interesa a més de un
millén de habitantes. El Comité Internacional
de Estudios Criollos prevé organizar en 1984
una mesa redonda sobre la situacién del
criollo en Africa occidental.

Traducido del francés

la isla de Brava (Cabo Verde), el criollo estd

Notas

1. Amilcar Cabral,
caboverdiano, jefe guerrillero
en Guinea-Bissau, liberé
efectivamente una parte del
territorio guineano antes de la
cafda del gobierno colonial
portugués en abril de 1974 y
antes de la independencia de las
antiguas colonias africanas.
Amilcar Cabral fue asesinado el
20 de enero de 1973 en Conakry,
en condiciones nunca aclaradas,

2. Segiin las mismas fuentes, las
otras lenguas habladas son las
siguientes: balanta (24,4% de la
poblacién; monolingiies balanta,
14,24%); fula (20,03%;

monolingiies 16,4%); portugués -

(11%; monolingiies, 0,15%). El
Consejo de Ministros utiliza a
veces el criollo,

3. Gérard Galtier: Problémes
dialectologiques et
phonographématiques des
parlers mandingues. Tesis de
doctorado de tercer ciclo en
lingiifstica. Universidad de
Paris VII. Octubre de 1980.

4. Pierre Bec, Manuel pratique
de loccitan moderne, Paris,
Editions Picard, 1973.

5. Balthazar Lopes da Silva, O
dialecto crioulo de Cabo Verde,
p. 31, Lisboa, 1957.

6. Viaje de la Courbe, citado
por Robert Chaudenson en Les
créoles frangais, p. 12, Parfs,
Fernand Nathan, 1979.

7. En su estudio “Esquisse
d’une dialectologie portugaise”,
Lisboa, 1901, José Leite de
Vasconcelos enumera nueve
dialectos portugueses en las
Indias (véanse p. 29 y s.).

8. Vedse Nelson Eurico Cabral,
Le moulin et le pilon, p. 87-115,
Paris, Editions de ’Harmattan,
1980.

9. Pedro Cardoso, Folclore
caboverdeano, p. 25-28, Porta,
Ed. Maranaus, 1933.
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Etudes créoles, p. 3441,
vol. III, n.° 1, 1980.
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La difusion de un |d|oma- |
aplicacion de un modelo analitico
al caso del hebreo moderno

Robert L. Cooper

Podemos definir 1a difusién del lenguaje como
un aumento en el tiempo de la proporcién de
una red de comunicaciones que adopta una
lengua o una variedad de lengua determinada
para una funcién comunicativa. De ello exis-
ten numerosos ejemplos: sumerio, acadio y
arameo en la antigua Mesopotamia [Paper,
1982]; griego, latin y drabe en los imperios
correspondientes a estas lenguas [Brosnahan,
1963]; amhérico en Etiopia [Cooper, 1976];

por qué? Esta pregunta sintetizadora propor-
ciona un marco para describir la difusién del
lenguaje. En este articulo lo aplicamos al caso
del hebreo moderno.

Aunque cada caso de difusién del len-
guaje es tinico en determinados aspectos y,
por lo tanto, tiene su propio interés, el caso
del hebreo moderno es tal vez particular-
mente interesante. En primer lugar, el hebreo
es la Unica lengua que se ha logrado “renativi-

drabe en el Sudan meri-

zar” satisfactoriamente,

dional [Mahmud, 1982];

es decir que se habla

malayo en el Archipié-
lago Malayo [Asmah,
1982]; mandinga en el
Africa occidental [Cal-
bet, 1982];
Unién Soviética [Lewis,
1972]; swahili en Afri-
ca oriental [Mazrui y
Zirimu, 1978; Scotton,
1982; Whiteley, 1969], e
inglés en términos gene-
rales [Fishman, Cooper y
Conrad, 1977]. Por su-
puesto, es probable que

ruso en la -
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como lengua materna y
se emplea para todos los
fines comunicativos ordi-
narios de una comunidad
lingiifstica después de un
largo periodo en el que
nadie lo utilizaba como
lengua vérnacula. En se-
gundo lugar, su restable-
cimiento como lengua
verndcula y su condi-
cién de principal lengua
franca entre la poblacién
judia de Israel sobrevivié

algunas lenguas se mantengan en un estado de
equilibrio con respecto al grado relativo en
que se utilizan. Las lenguas se propagan y se
contraen. Generalmente, la propagacién de
una de ellas se realiza a expensas de otra,
pero no siempre es asi.

Las preguntas que suelen hacer los estu-
diosos de la difusién del lenguaje pueden
sintetizarse en una sola [Cooper, 1982]:
¢(Quién adopta qué, cuindo, dénde, cémo y

a una enorme oleada de inmigracién absoluta-
mente sin precedente que sumergi6 a la comu-
nidad hablante hebrea en un mar de lenguas
diferentes. ,

La mayor parte de los datos en que se
basa el presente articulo han aparecido ya en
otras publicaciones (particularmente, Bachi
[1956, 1977]; Hofman y Fisherman [1971];
Fishman, Cooper y Conrad [1977]; Goldman
[1980]; Rosenbaum [1983] y Schmelz y Bachi




90

Robert L. Cooper

[1974]), pero este es el primer intento por
situar esos datos en el marco que hemos
mencionado para describir la difusién del
-lenguaje. Es también la primera vez que se
intenta utilizar esa estructura para describir
un solo caso, por lo que el articulo puede
servir para poner a prueba la utilidad de la
misma.

Resena historica
de la difusion del hebreo

No estard de mds que, antes de describir la
.difusion del hebreo con arreglo a los aspectos
que indica nuestra pregunta sintetizadora,
hagamos una breve introduccién histérica.
Segiin Bachi [1977, p. 2] el término Palestina
se emplea para referirse a la parte de la orilla
occidental del rio Jordan que estuvo bajo el
dominio britdnico (1922-1948) o a un territo-
rio equivalente en épocas anteriores. El tér-
mino Israel se utiliza para designar el Estado
de Israel comprendido entre las fronteras de
1949. Este territorio equivale al 77% del de la
Palestina dominada, pero en la época del
mandato britdnico, la poblacién judia se ha-
Itaba concentrada casi por completo en lo que
es hoy el Estado de Israel [Bachi, 1956,
p- 179].

Aunque los estragos causados por las
guerras romano-judias redujeron considerable-
mente la poblacién judia de Palestina, y en la
época bizantina se convirtieron masivamente
al cristianismo los judios que habian quedado,
sobrevivié un nicleo de ellos que continué
viviendo en Palestina hasta la época moderna.
Su ndmero aumenté con los judios proce-
dentes de otras comunidades que regresaron a
Palestina para protegerse de la guerra o de la
persecucion o porque deseaban estudiar, orar
o ser enterrados en la tierra de sus antepasa-
dos, a la que se hace referencia en las
plegarias cotidianas de su religién. Sin
embargo, hasta el siglo XIX la inmigracién
fue escasa y esporéddica, y la reemigracién,
debida a las malas condiciones econémicas o a
la precaria situacién sanitaria y de seguridad

personal, fue probablemente considerable
[Bachi, 1977, p. 77]. ‘

Cuando, a mediados del siglo XIX, mejo-
raron un tanto las condiciones locales, la
corriente de inmigracién judia aument6é y
llegé a ser continua, estimdndose en 25.000 el
ndmero de judios que llegaron entre 1850 y
1880; esta cifra es considerable con respecto a
la poblacién total en 1890, que se estima en
unos 532.000 habitantes, entre los que se cree
que habia 43.000 judios [Bachi, 1977, p. 32,
77].

La creciente poblacién judia de la Pales-
tina del siglo XIX se hallaba dividida en
varias comunidades, cada una de las cuales
hablaba su propio idioma. Los judios de la
Europa oriental hablaban yiddish; los de los
paises balcanicos y el Imperio Otomano habla-
ban ladino (judeoespaiiol) y drabe; y los de
Africa y Asia hablaban drabe, que con fre-
cuencia era una variedad comunal judia
[Bachi, 1977, p. 286]. El tnico idioma que los
unia era el hebreo. :

Aunque e] hebreo habia sido abandonado
como lengua de comunicaci6én cotidiana alre-
dedor del afio 200 de la era cristiana, seguia
utilizindose como lengua escrita, noséloenla .
plegaria y en el estudio de los textos sagrados,
sino también en la composicién de textos
juridicos, cientificos y filoséficos y en Ia litera-
tura seglar. El nimero de libros escritos en
hebreo entre su abandono como lengua vernd-
cula y la fundacién del Estado de Israel (1948)
es inmenso, calculindose en cientos de miles
[Rabin, 1973, p. 9]. Hasta el siglo XIX, una
gran proporcién de la poblacién judia mascu-
lina de la mayoria de los paises de la didspora
sabfa leer y comprendia el hebreo, y buena
parte de ella también sabia expresarse por
escrito en esta lengua [Rabin, 1983, p. 42].

Aunque desde el momento en que fue
abandonado hasta el de su restitucién como
lengua verndcula el hebreo se utilizaba princi-
palmente como lengua litirgica y literaria, lo
hablaban ocasionalmente como lengua franca
los judios que no dominaban otro idioma.
Todo indica que, en ese sentido, lo empleaban
los judios en Palestina a mediados del siglo
XIX, aunque en situaciones limitadas como,
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por ejemplo, en el mercado. Por otra parte,
es posible que entre las comunidades judias
que hablaban ladino y drabe se estuviese
operando una transiciéon gradual hacia el
hebreo como lengua franca polivalente [Rabin,
1973, p.-70]. Por eso, como sefialan Blanc
. [1968], Fellman [1973, 1974], Rabin [1973] y
otros, el término renacimiento es equivocado.
Una vez que una lengua se ha dejado de
utilizar por completo, es lengua muerta; y el
hebreo no es una excepcién de la regla. El
renacimiento del hebreo se refiere a su resurgi-
miento en cuanto lengua verndcula de la vida
diaria.

La corriente favorable al renacimiento
del hebreo se inicié en Palestina y en la
Europa oriental en los aios 1880, bajo la
influencia de los movimientos nacionales euro-
peos, para los que el idioma de un pueblo
es inseparable de su entidad naciomal. Sin
embargo, como indica Rabin [1973, p. 69], el
movimiento de reivindicaciéon del hebreo
diferia de muchos de los movimientos de ese

tipo vinculados al nacionalismo europeo. No.

pocos de estos tltimos se proponian ampliar
las funciones-de las lenguas verniculas para
incluir éntre ellas la de la alfabetizacion,
mientras que el cometido del movimiento en
pro de la lengua hebrea era ampliar el alcance
de la lengua escrita para incorporar funciones
de 1a lengua hablada. Los pueblos movilizados
por los movimientos nacionales europeos po-
dian sentirse a menudo unidos por una lengua
verndcula comin. Los judios, en cambio,
estaban divididos por sus diferentes lenguas
verndculas, pero podia unificarles el hebreo.
El asesinato del zar Alejandro II (1881)
fue seguido en Rusia de una serie de persecu-
ciones y medidas represivas que provocaron
una oleada de emigracion masiva de judios,
algunos de los cuales se trasladaron a Pales-
tina, que entonces formaba parte del Imperio
Otomano. Muchos de los que llegaron a
Palestina en esos afos eran jovenes intelec-
tuales, influidos por la ideas europeas de
nacionalismo, que aspiraban a una vida mejor,
distinta de la que habian conocido en Rusia.
Los jévenes idealistas que empezaron a
acudir a Palestina en los afios de 1880 dieron

su apoyo a la idea de emplear el hebreo como
lengua verndcula polivalente, idea promovida

-inicialmente por Eliezer Ben Yehuda, joven

judio ruso que llegé a Palestina en 1881.
Infatigable impulsor del renacimiento del
hebreo, fue el primero en hablarlo en el hogar
y emplearlo para educar a sus hijos.

Entre 1881 y 1903 llegaron a Palestina de
20.000 a 30.000 judios [Bachi, 1977, p. 79],
que adoptaron la idea de Ben Yehuda de
introducir el hebreo como lengua de ensefianza
en las escuelas de los asentamientos que
fundaron. Se estableci6 un sistema de escuelas
hebreas que abarcaba desde jardines de infan-
cia (a partir de 1898) hasta establecimientos de
ensefianza secundaria (desde 1906).

De 1900 a 1910 empezaron a contraer matrimo-
nio jévenes parejas que habian asistido a la
escuela hebrea y hablaban el hebreo corriente-
mente. Nacieron por entonces los primeros hijos
de familias que unicamente hablaban hebreo en
el hogar y cuyos nifios lo aprendfan sin que nadie
hiciera un esfuerzo especial para ello. Era el
primer niicleo de poblacién que, tras un lapso de
1.700 aios, no conocfa otra lengua que el hebreo
[Rabin, 1973, p. 73].

Debido a las condiciones creadas por la pri-
mera guerra mundial, la inmigracién quedé
virtualmente detenida, pero se reanudé bajo
el dominio de los britanicos, que habian
arrebatado Palestina al Imperio Otomano en
1918. Los britdnicos aceptaron un mandato de
la Liga de Naciones en 1922 para administrar
Palestina y Transjordania, en el que se definfa
a Palestina como el territorio occidental del
Rio Jordédn situado en los antiguos sanjaca-
tos turcos de Acre, Nablus y Jerusalén. El
gobierno establecido en virtud de ese man-
dato declar6 ¢l hebreo lengua oficial, junto
con el drabe y el inglés.

Durante el periodo de gobierno brita-
nico, la poblacién de Palestina se triplic6,
pasando de 676.000 habitantes en 1919 a
1.970.000 en 1947 [Bachi, 1977, p. 40].

La poblacién judia y la musulmana —los
dos nicleos mds importantes— aumentaron
por igual en cifras absolutas, 600.000 cada
una, pero en términos relativos fue muy
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superior el incremento de la poblacién judia,
que vino a multiplicarse por once, pasando de
56.000 habitantes en 1919 a unos 650.000 en
1948 {Bachi, 1977, p. 40]. Esta elevada tasa
de crecimiento de la poblacién judia obede-
cia principalmente a la inmigracién. En ese
periodo, la mayoria de los inmigrantes pro-
‘cedia de la Europa oriental y central, al
principio por razones politicas y econémicas,
y mds tarde, a consecuencia de la persecu-
cién nazi. Pero también fue considerable el
numero de inmigrantes del Yemen y de otros
paises asidticos.

La fundacién del Estado de Israel en
mayo de 1948 dio lugar a una enorme oleada
de inmigracién al abolirse las restricciones
impuestas en 1939. Los supervivientes del
holocausto que no deseaban o no podian
permanecer en Europa podian ahora ir a
Israel. Al mismo tiempo, un creciente senti-
miento de inseguridad entre los judios de Asia
y de Africa, combinado, en algunos casos, con
las esperanzas mesidnicas, provocé un éxodo
masivo de los que vivian en esos continentes.
En los tres afios y medio que siguieron a la
fundacién del Estado de Israel, inmigraron
cerca de 700.000 judios, que duplicaron con
creces la poblacién judia [Bachi, 1977, p. 79].
En los afios restantes del decenio de 1950 y
durante los anos sesenta arribaron casi
300.000 mds [Bachi, 1977, p. 79]. Entre 1948
y fines de 1978, llegaron en total a Israel més
de 1.600.000 judios [Goldman, 1980, p. 47],
es decir unas dos veces y media mds de los
habitantes judfos en tiempos de la independen-
cia. En 1950, la proporcién de la poblacién
judia de Israel que habia nacido en el extran-
jero era de cerca del 75%. Desde entonces ha
venido disminuyendo, y en 1978 era del 45%
[Goldman, 1980, p. 13].

La difusion del hebreo |

Una vez hecha esta breve descripcién histé-
rica, podemos analizar ahora la difusién del
hebreo dentro de cada uno de los aspectos
indicados en nuestra pregunta sintetizadora:
{Quién adopta qué, cudndo, dénde, cémo y
por qué?

Quién

Con este interrogante se hace referencia a
los propios adoptantes asi como a la red de
comunicaciones que les permite relacionarse.

Con respecto a los individuos, se trata de
saber las caracteristicas que distinguen a los
adoptantes de los no adoptantes y a los
primeros adoptantes de los ultimos. Esta
pregunta es semejante a la que hacen los que
estudian la adquisicién de un segundo idioma,
que desean conocer las caracteristicas que
distinguen a los buenos estudiantes de idiomas
de los que no lo son. Por supuesto, la difusién
del lenguaje y la adquisicién de un segundo
idioma coinciden como temas de investiga-
cién en la medida en que el aprendizaje de
idiomas puede considerarse como un tipo de
adopci6n. No obstante, mientras que los estu-
diosos de la adquisicién de un segundo idioma
que se interesan por las caracteristicas de los
buenos estudiantes suelen estudiar las diferen-
cias de actitud, aptitud, estilo cognoscitivo,
estrategias de aprendizaje y personalidad, los
que estudian la difusién del lenguaje suelen
prestar atencién a caracteristicas demograficas
tales como la edad, el sexo, el niimero de afios
de ensefianza formal y la ocupacién.

Caracteristicas demogrdficas

Los estudios de bilingiiismo social no han
revelado una serie universal de caracteristicas
demogrificas asociadas a aquellas personas
que estan dispuestas a adoptar rdpidamente la
lengua difundida. Por ejemplo, un estudio del
bilingiiismo amhdrico-oromo efectuado en dos
provincias etiopes reveld que habia mds proba-
bilidades de que los oromos jévenes conocie-
ran el amhdrico que las personas de mds edad,
mientras, que, entre los amharas, era mds
probable que supieran oromo los adultos que
los jovenes [Cooper, Singh y Abraha, 1976].
En el caso de los amharas, no habia relacién
entre la asistencia a la escuela y el conoci-
miento del oromo; en cambio, era mds proba-
ble que los oromos conocieran el amhdrico si
habian ido a la escuela. Del mismo modo, en
un estudio de lenguas francas realizado en
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Kampala, se observé que el conocimiento del
inglés guardaba relacién con la asistencia a la
escuela, mientras que no se daba esa relacion
en el swahili [Scotton, 1972].

Los estudios sobre bilinguismo social in-

dican que si las caracteristicas demogrificas

estan relacionadas con la difusién del len-
guaje, es porque reflejan diferencias en los
incentivos y oportunidades de aprender la
lengua difundida. Asf, era mas probable que
los jévenes oromos supieran amhdrico porque
habia mds probabilidades de que hubieran ido
a la escuela, donde esta lengua se utilizaba en
la ensefianza primaria. Y si habfa mds posibili-
dades de que los amharas adultos supieran
oromo, era porque, habiendo vivido més
tiempo en comunidades que lo hablaban,
habfan tenido mayores oportunidades de
aprenderlo. Andlogamente, mientras que en
Kampala el swahili puede “captarse” en las
situaciones ordinarias del trabajo, el mercado
y la vecindad, el inglés se aprende, por lo
general, estudidndolo oficialmente en Ia
escuela. Y si la mayoria apenas puede valerse
sin el conocimiento del swahili, son muchos
los que pueden salir del paso sin saber inglés.

;Qué pueden revelarnos las variables
demograficas que se han asociado a la adop-
cién del hebreo? No estard de mds que nos
detengamos en los andlisis efectuados por
Bachi [1956, 1977], Hofman y Fisherman
[1971], y Schmelz y Bachi [1974] y sobre los
censos 0 encuestas realizados en 1948, 1954,
1961, 1966 y 1972 por la Oficina Central de
Estadistica. (En el momento de redactar este
articulo atin no se han confeccionado las
tablas estadisticas del censo de 1983). Desde
1948, la Oficina Central de Estadistica pre-
guntd a los interesados qué idiomas hablaban
en la vida diaria y, en caso de emplear més de
uno, la frecuencia relativa con que utilizaban
esos idiomas. Cada interrogado fue clasificado
de acuerdo con un “indice de habla del
hebreo”, donde 100 corresponde al hebreo
hablado como tnico idioma, 75 al hebreo
hablado como idioma principal, 25 al hablado
como idioma secundario, y 0 al caso en que no
se emplea ese idioma en absoluto. En cuanto
a las relaciones entre las variables .demo-

gréficas y el indice de habla del hebreo, cabe

hacer las siguientes generalizaciones:

Existe una relacion negativa entre la edad a la
llegada de los inmigrantes y el uso del
hebreo, y una relacién positiva entre la
duracién de su estancia en Israel y el
empleo de dicho idioma. Como indican
Hofman y Fisherman [1971], esta conclu-
sion, nada sorprendente, indica que las
causas “naturales” eran suficientes para
explicar la variacién del empleo del
idioma por los inmigrantes en ese esta-
dio del renacimiento del hebreo.

Respecto al pafs de origen de los inmigrantes,
se observa que entre los inmigrados en la -
época del mandato britdnico, el indice de
habla del hebreo era relativamente ele-

vado en las personas provenientes de
paises de habla drabe y de la Europa
oriental, mientras que entre las proce-
dentes de Austria, Alemania, Hungria y
Turquia se registraban indices inferiores
al promedio. Entre los que llegaron des-
pués de 1948, se mantenfa elevado el
indice de habla del hebreo de los judios
procedentes de paises de habla drabe. En
cambio, disminufa el de los provenientes
de la Europa oriental. Segin Schmelz y
Bachi [1974], esta disminucién podia
explicarse probablemente por el colapso
de la educacién judia registrado en
la Europa oriental durante la segunda
guerra mundial y después de ésta, y por
la mayor inclinacién hacia la ideologia
sionista de los emigrantes que llegaron a
Palestina antes del holocausto. La ele-
vada proporcién de hablantes de hebreo
observado entre las personas proceden-
tes de pafses de habla drabe, se explica,
en parte, seglin esos autores, por la
relacién existente entre el hebreo y el
drabe, dos lenguas semiticas. Al parecer,
esa afinidad hace que el hablante de una
de ellas se sienta inclinado a aprender la
otra. La baja proporcién de habla del
hebreo entre los que provenian de Aus-
tria, Alemania, Hungria y Turquia puede
explicarse en parte por el conocimiento
generalmente inferior del hebreo que
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. posefan los emigrantes de estos paises, y
por los nexos culturales, relativamente
estrechos, de muchos judios alemanes y
hingaros, cuyas comunidades habian
sido asimiladas hacfa largo tiempo, con
los respectivos idiomas [Bachi 1956,
p. 230-231], asi como por el hecho de
que los hablantes de alemén tenfan una
mayor capacidad que los de otros idio-
mas para emplear su lengua materna o
aprender el inglés para ganarse la vida
[Hofman y Fisherman, 1971]. -

En cuanto a la poblacién judia globalmente
considerada, la edad, el sexo, el nimero
de afios de educacién formal, la ocupa-
cién y la participacion en el trabajo, son,
todos ellos, factores relacionados con el
uso del hebreo.

Los jovenes utilizan esta lengua mds que los.

adultos porque entre ellos abundan mds los
nacidos en Israel y porque, en general, han
cursado mds afios de educacién formal que los
adultos. El nimero de afos cursados en este
tipo de ensefianza guarda también relacion
con el empleo del hebreo, y ello obedece, en
parte, a que los inmigrantes suelen poseer un
nivel de educacién formal inferior al de los
nacidos en Israel. Sin'embargo, una encuesta
realizada en 1950-1951 por la Oficina Central
de Estadistica entre los inmigrantes que lleva-
ban dos afios en el pais revelé que entre los
que poseian un grado de educacién superior
habia también una mayor propozcién de perso-
nas que sabian hebreo en el extranjero, que lo
estaban estudiando formalmente en Israel y
que lo empleaban en este pais [Schmelz y
Bachi 1974, p. 774]. Los conocimientos adqui-
ridos en la educacién formal probablemente
ayudan a estudiar un segundo idioma de una u
otra manera. Pero la educacién formal no es
una condicion necesaria ni suficiente para
dominar el hebreo, como puede advertirse en
los numerosos inmigrantes alemanes de sélida
formacién que se resistian a adoptar el hebreo,
y también en los muchos inmigrantes proce-
dentes de Africa y Asia que, con escasa o nula
educacién, lo adoptaron con diligencia.

La principal razén del nexo existente
entre la educacidn y el uso del hebreo es, tal

vez, la conexién entre aquélla y las ocupa-
ciones que exigen o pueden exigir un conoci-
miento préctico de ese idioma. Asi, entre el
personal dirigente, los empleados administrati-
vos y las profesiones liberales, especialmente
los profesores, se observa una proporcién
comparativamente alta de utilizacién del
hebreo, mientras que esta proporcién es relati-
vamente baja entre las ocupaciones vincu-
ladas a los servicios, los comerciantes y
vendedores, los sastres, los zapateros y los
obreros no especializados [Schmelz y Bachi,
1974, p. 778-779]. N

La influencia de los requisitos’ de las
distintas ocupaciones en el uso del hebreo
puede observarse en el censo de 1961. Entre
los judios de 14 aios o mds, el indice de habla
del hebreo era superior en los participantes en
el trabajo que en los no participantes, en los
que trabajan un minimo de 35 horas sema-
nales que en los que trabajan menos, y en
los que trabajan mds semanas al afio que en
los que trabajan menos semanas [Schmelz y
Bachi, 1974, p. 778]. Los requisitos del tra-
bajo aportaban incentivos para aprender el
hebreo y lograr y conservar un empleo, asi
como la oportunidad de aprender el hebreo
mediante las relaciones con otros trabaja-
dores, clientes, proveedores, etc. La importan-
cia de la participacién en el trabajo puede
advertirse también en la diferencia existente
entre los fndices de uso del hebreo de los
hombres y las mujeres. Todo indica que los
hombres utilizan més este idioma que las
mujeres, pero la diferencia tiende a desapare-
cer si se tiene en cuenta la participacién en el
trabajo [Bachi, 1977, p. 291-292].

La edad, el sexo, la educacién, la ocupa-
cién y la participacion en el trabajo son, todos
ellos, factores relacionados con el uso del
hebreo, pero, al mismo tiempo, guardan rela-
cién unos con otros. Asi, por ejemplo, los
jovenes suelen poseer mejor educacién, las
personas mds educadas tienen més frecuente-
mente un empleo que exige el conocimiento
del hebreo; los hombres suelen trabajar fuera
del hogar mds que las mujeres, etc. En la
medida en que estas variables se relacionan
entre si, quedan limitadas las posibilidades
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de que, reunidas, combinadas o acumuladas,
expliquen la variacién en el uso del hebreo.
Ello es asi porque, en el grado en que las
variables no estin relacionadas entre sf, cada
una de ellas viene a medir algo distinto y, por
lo tanto, puede afiadir nueva informacién
sobre el criterio, contribuyendo a la explica-
cién acumulativa de la variacién. Aplicando el
andlisis de regresién muiiltiple, puede adver-
tirse la medida en que se puede explicar la
variacién por todas esas variables globalmente
consideradas, y la medida en que puede
explicarla cada una de ellas por separado
cuando se afade a las demds. El estudio
realizado por Rosenbaum [1983] aporta preci-
samente ese tipo de analisis.

‘ Como parte de una encuesta permanente
.que efectda desde 1969 la Oficina Central de
Estadistica en colaboracién con el Ministerio
de Acogida de Inmigrantes y otros organis-

mos, se realiz6 un estudio sobre los inmi-
grantes que llegaron a Israel entre 1970 y
1972. En estos dos afios llegaron unos 66.000 .
adultos (de 18 afos o mds), que permanecian
en el pafs tres afios mds tarde. Eran los
primeros afios de una nueva ola de inmigra-
cién de la Unién Soviética, y los emigrados
soviéticos constituian el grupo nacional mds
numeroso de la muestra. Se entrevist6 a cada
interrogado tres veces: dos meses, un afio y

- unos tres aios después de la inmigracién.

Rosenbaum aplic6 un andlisis de regresion
multiple a cuatro medidas de adopcién basa-
das, todas ellas, en el propio informe del
interrogado. Tres de estas medidas se referian
al uso del idioma (el indice de habla del
hebreo antes mencionado, la escucha de
noticias difundidas en lengua hebrea, y la lec-
tura de periédicos en hebreo) y la cuarta era
una medida de aptitud (la capacidad de man-
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tener una conversacién sencilla en hebreo).
Entre las variables consideradas figura-

ban la edad, el sexo, la educacién, la ocupa- .

cién (clasificada en trabajador profesional o
de oficina, obrero, no trabaja; escala que
presumiblemente reflejaba la demanda ocupa-
cional del hebreo), la participacién anterior o
actual en un curso formal de estudio del
hebreo en Israel, y la aptitud de mantener una
conversacién sencilla en hebreo antes de la
llegada a Israel. Un 40% de los interrogados
habian estudiado formalmente el hebreo en
los primeros meses de residencia en Israel,
mientras que casi ninguno de ellos lo estu-
diaba formalmente al cabo de un afo. Los
jovenes, los de mayor instruccién, los que
menos practicaban la religién y, en menor
grado, las mujeres, eran quienes solian estu-
diar hebreo formalmente una vez instalados
en Israel. ,

En el andlisis de regresién miltiple, la
variable que .méds contribuia a explicar la
variacién en el indice de habla del hebreo dos
meses después de la llegada era, como cabia
esperar, el conocimiento anterior del hebreo.
Pero tres aiios después de la llegada, la
variable que explicaba la mayor variacién de
dicho indice era la ocupacién.

Aunque la ocupacién era fundamental
con relacién al empleo diario del hebreo
hablado tres afios después de la llegada, tenia
muy escasa influencia en la variacién de las
otras medidas de adopcién. Incluso tres afios
después de la llegada, el estudio formal del
hebreo en Israel era la variable mds impor-
tante que explicaba la aptitud de hablarlo, y la
escucha de noticias en hebreo, la segunda
variable en importancia que explicaba la apti-
tud de leer diarios en hebreo. El estudio
formal del hebreo en Israel y el conocimiento
anterior de este idioma venian a explicar en su
mayor parte la variacién de esas tres medidas
de adopcién.

Caracteristicas personales
Hasta ahora, hemos considerado las caracterfs-

ticas demogréficas de los adoptantes, y los
datos que tienden a probar que esas caracteris-

ticas se relacionan con la adopcién del hebreo
en la medida en que reflejan la oportunidad y
el incentivo para aprender el idioma. ;Qué
decir de las caracteristicas personales que
investigan los estudiosos del aprendizaje de
un segundo idioma? En cuanto a las caracteris-
ticas personales de los inmigrantes que han
aprendido bien el hebreo o que lo emplean
mucho (caracteristicas relativas a la actitud, la
aptitud, el estilo cognoscitivo, la personalidad
y el estilo de aprendizaje), apenas si contamos
con estudios empiricos destinados a averiguar-
las aunque, al menos, se ha realizado uno de
esos estudios relacionado con la adopcién del
hebreo por los estudiantes drabes de ense-
fianza secundaria en Tel-Aviv [Reves, 1983].

Los datos de Rosenbaum pueden contri-
buir a aclarar las relaciones entre las diferen-
cias personales de actitud y la adopcién del
hebreo. Una de las variables utilizadas por
esta autora fue la medida de actitud “sentirse
israeli”. Se pidié a los interrogados que indica-
sen en qué medida se sentian israelies o
ciudadanos de su pais de origen. En los doce
andlisis de regresion miiltiple en que se hizo
intervenir esta variable (cuatro medidas de
criterio para cada uno de los tres puntos),
contribuia a explicar la variacion sélo en uno
de ellos (lectura de un diario hebreo tres afos
después de la llegada) y explicaba la variacién
solamente en un tres por ciento. De estos
resultados se desprende que las diferencias de
actitud no contribuyen mucho a explicar la
variacién en la adopcién del hebreo por los
inmigrantes modernos.

Caracteristicas de las redes de interaccion

En nuestra pregunta sintetizadora, quién no
s6lo se refiere a los adoptantes individual-
mente considerados, sino también a las redes
de comunicaciones en las que intervienen.
Hasta ahora, apenas se han hecho investiga-
ciones directas para determinar los factores de
esas redes que fomentan o frenan la difusién
del idioma. Sin embargo, es razonable pensar
que la heterogeneidad lingiiistica de una red
fomenta la difusién de una lengua franca.
Brosnahan [1963] cita la heterogeneidad lin-
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glifstica’ como una de las cuatro condiciones
que fomentaron la difusién del griego, el latin
y el drabe en los imperios vinculados a estas
lenguas.

La influencia de la heterogeneidad lingiiis-
tica puede advertirse en una encuesta reali-
zada entre 190 adultos de 80 familias de habla
rumana que vivian en tres comunidades en
Israel [Hofman y Fisherman, 1971]. Aproxi-
madamente la mitad vivian en el pafs desde
hacia mas de veinte afios, y la otra mitad de
tres a seis afios. Entre estos ultimos, los que
vivian en Jerusalén, donde se hallaban disper-
sos por toda la ciudad, conocfan mejor el
hebreo que los que habitaban la poblacién de
Nahariya, en la que se hallaban mas homogé-
neamente concentrados. Entre los que resi-
dian en el pais desde hacia largo tiempo, los
que vivian en Nahariya, donde habfa muchos
grupos étnicos representados, conocian mejor

el hebreo que los residentes en un cercano
asentamiento rural cuyos habitantes hablaban
principalmente rumano.

La diversidad lingiifstica ha sido desde
hace tiempo una caracteristica de la comuni-
dad judia en Palestina e Israel. Con respecto a
la lengua principal de los interrogados en los
censos de 1916-1918, Bachi [1956, p. 197]
estima que, en esos afios, dos judios cuales-

- quiera reunidos por azar tenian sélo una

posibilidad entre tres de compartir la misma
lengua principal.

A pesar de ello [Bachi, 1956, p. 194], la
lengua principal mds comun era el hebreo
(40%), seguido del yiddish (36%), el drabe
(18%) y el ladino (4%). Es probable que el
hebreo fuera también la principal lengua
franca entre los judios de Palestina. Esta
hipétesis se basa en el supuesto de que la
lengua que mas probablemente utilizaban los
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interlocutores que no hablaban la misma len-
gua materna era el hebreo, al menos en su
forma literaria. Es.razonable la hipétesis de
que el hebreo era la lengua mds frecuente-
mente elegida como lengua franca, pero tal
hipétesis se ha de probar mediante el andlisis
de documentacion de archivo y entrevistas
con octogenarios y nonagenarios que puedan
decirnos lo que recuerdan de esos tiempos.
Esta es una tarea que ha emprendido Ezri
Uval, de la Universidad Hebrea.

Cuando se fundé el Estado de Israel en
1948, la probabilidad de que dos hablantes
tomados al azar entre la- poblacién judia
empleasen la misma lengua principal habia
aumentado de 32% al final de la- época
otomana a 58% [Bachi, 1956, p. 197]. En
términos generales, el hebreo era por enton-
ces la lengua principal de la poblacién judia.
La homogeneidad lingiiistica de esta ultima se
increment6, mientras que la homogeneidad
lingiiistica de los que no empleaban el hebreo
disminuyé [Schmelz y Bachi, 1974, p. 762].
En otras palabras, la poblacién cuya lengua
principal era distinta del hebreo se hizo aiin
mds heterogénea desde el punto de vista
lingiifstico. La creciente heterogeneidad de
quienes no empleaban dicho idioma como
lengua principal obedecia, por una parte, a la
mayor variedad de lenguas habladas por los

emigrantes que llegaron durante el mandato-

britdnico, especialmente en la época de la
inmigracién masiva después de la fundacién
del Estado y, por otra parte, al acentuado
desgaste del yiddish. Cuando se efectuaron
los censos de 1916-1918, cerca del 60% de los
judios que no hablaban hebreo como lengua
principal hablaban yiddish; en 1972 esa cifra
se habia reducido al 19% entre los hablantes
de 14 afios o mds [Bachi, 1977, p. 290]. De
las ocho lenguas enumeradas por Bachi [1977,
p. 290], el yiddish es la tnica cuyo porcentaje
.entre los que no hablaban hebreo disminuyé
en ‘cada uno de los cinco periodos indicados
entre 1916 y 1972, incluso entre 1948 y 1954,
afios en que llegaron numerosos inmigrantes
de lengua yiddish,

Es probable que el brusco descenso del
yiddish se deba en parte a su decreciente

Robert L. Cooper

utilidad como lengua franca. Como indica
Greenberg, cuanto mds numerosas son las
personas que emplean una lengua franca,
mayor es la utilidad de ésta y la presion que
ejerce sobre las demds, estimuldndolas a
aprenderla. Afade Greenberg que no hay
freno mds seguro para la difusion de una
lengua franca que la existencia de una lengua
franca rival. Si es correcta nuestra hipétesis
de que el hebreo era la principal lengua franca

. entre los judios a fines de la época otomana,

puede afirmarse que su difusion alentd a otros
a aprenderla e impidi6 la difusién de su
principal rival, el yiddish. Ademds, las posibili-
dades de que éste se empleara como lengua
franca se malograron porque la-oposicién al
uso del hebreo con fines seculares provenia de
personas anticuadas, - ultraortodoxas, forma-
das en la Europa oriental. Casi todas ellas
hablaban yiddish y no tenian necesidad de una
lengua franca para entenderse. Si los opo-
nentes al hebreo empleado con fines seculares
hubieran formado un grupo linguisticamente
heterogéneo, el yiddish habria sido su proba-
ble opcién de lengua franca, porque lo habla-
ban la mayoria de los que no empleaban el
hebreo como lengua principal. En cambio, los .
oponentes al hebreo eran un grupo lingiistica-
mente homogéneo, mientras que los no opo-
nentes formaban un grupo heterogéneo, con
lo que quedaba libre el campo para el hebreo.

Adopta

Rogers y Shoemaker [1971] formulan cinco
etapas de aceptacién de una innovacién: con-
ciencia (conocimiento de que la innovacién
existe), interés (adquisicion de conocimientos
sobre la innovacién), evaluacién (adopcién de
una actitud favorable o desfavorable con res-
pecto a la innovacién), prueba a pequeiia
escala, y decisién de adoptar o rechazar la
innovacién. Al parecer no existe una serie
unica de etapas ampliamente aceptadas por
los investigadores de la difusién de la innova-
cién. En cuanto a la difusién del lenguaje,
Cooper ha propuesto las siguientes [1982]:
Conciencia. El hablante se entera de que
la lengua o la variedad de lengua existe y
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puede (o debe) utilizarse para una funcién
determinada. '

Evaluacién. El hablante adopta una acti-
tud favorable o desfavorable respecto a la
utilidad personal de la lengua para una fun-
cién determinada. En este sentido, la evalua-
cién no equivale a los sentimientos favorables
o desfavorables para con los hablantes de la
lengua. El inglés, por ejemplo, se difundié en
Irlanda a pesar de la antipatia de los irlan-
deses por los ingleses [MacNamara 1973]. La
evaluacion se refiere a las opiniones de los
hablantes, en el sentido de que el conoci-
miento de un nuevo idioma para una funcién
dada les ayudard o no a alcanzar objetivos
valiosos. Si creen que el idioma no ha de
ayudarles a alcanzar esos objetivos, no es
probable que lo aprendan ni que, habiéndolo
aprendido, lo utilicen. Como sefiala Whiteley
[1969, p. 13], “vale la pena recordar que el
afdn de aprender otro idioma raramente obe-
dece a un deseo desinteresado de comunicar
con otros seres humanos”.

Aptitud. El hablante es capaz de utilizar
el idioma para una funcién determinada. En
este caso, el criterio de difusién viene definido
no en términos de exactitud gramatical o
fonética ni por la riqueza de vocabulario o la
fluidez, sino por la medida en que los hablan-
tes pueden emplear el idioma con un fin
determinado. El conocimiento del idioma
supone la posibilidad de emplearlo con la
persona adecuada en el momento justo y en el
lugar oportuno, como establecen las normas
de la propiedad comunicativa.

Utilizacién. El hablante utiliza el idioma-

para una determinada funcién.

No todos los que cobran conciencia de un
idioma para un fin determinado evalian positi-
vamente su utilidad personal; no todos los que
evalian positivamente su utilidad personal
aprenden el idioma, ni todos los que lo
aprenden lo utilizan. Por ejemplo, en la
encuesta etiope antes citada, una proporcion
considerable de los hablantes cuya lengua
materna era el amhdrico, indicaban que les
gustaria saber inglés, pero que tenfan pocas
oportunidades de aprenderlo, y ain menos de
emplearlo. Otro ejemplo: no es posible pres-

cindir del conocimiento del francés escrito en
Francia, pero “puede que haya pocas oportuni-
dades de practicarlo” [Tabouret-Keller, 1968,
p. 109].

Aunque la conciencia, la evaluacién, la
aptitud y la utilizacién se han propuesto en
ese orden como etapas de adopcidén, estos
comportamientos pueden de hecho coincidir
parcialmente y reforzarse entre si. A medida
que mejora la aptitud del hablante, éste se
siente mds libre para utilizar el idioma, pero
al mismo tiempo, a medida que lo utiliza,
mejora su aptitud. La evaluacién positiva
puede impulsarle a aprender el idioma, pero a
medida que se acrecienta la aptitud y la
utilizacién, y puede advertir mejor los bene-
ficios derivados de la utilizacién, la evaluacién
puede ser mds positiva, etc. Por ejemplo, en
un estudio realizado de las aptitudes ante el
lenguaje entre un grupo de estudiantes de
ensefianza secundaria, la mayoria de los
cuales eran hablantes nativos del hebreo, se
comprobd que los que creian que el conoci-
miento del inglés podia ayudarles a alcanzar
objetivos personalmente valorados hablaban
mejor el inglés y lo empleaban mds que los
que evaluaban el idioma de manera menos
positiva [Cooper y Fishman, 1977]. En este
caso, la aptitud y la utilizacién se reforzaban
tal vez mutuamente con la evaluacién.

En la mayoria de los indices de adopcién
del hebreo que aparecen en las publicaciones
especializadas, se hace referencia a la utiliza-
cién, con dos excepciones: la encuesta perma-
nente sobre la absorcién de los inmigrantes,
de la que tomé sus datos Rosenbaum [1983],
que ademds de los criterios sobre el empleo
del idioma emplea una medida de aptitud, y
las encuestas y censos de la Oficina Central de
Estadistica, en los que se pregunta sobre la
alfabetizacién hebrea, definida como la apti-
tud de escribir una carta sencilla en esta
lengua. ] .

Como la encuesta sobre absorcién de los
inmigrantes emplea varios indices de adop-
cién, cabe preguntarse qué relaciones existen
entre ellos. El resumen de Rosenbaum corres-
pondiente a los afos 1970-1972 nos da esas
correlaciones. Es razonable suponer que los
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criterios de adopcién estén positivamente rela-
cionados entre si, y asi se comprobé. No
obstante, estos criterios presentaban también
un considerable grado de independencia. Por
ejemplo, muchos de los interrogados que
utilizaban el hebreo como lengua de la vida
diaria no lefan periddicos hebreos, y muchos
de los que empleaban el hebreo no se declara-
ban aptos. De este tltimo dato se desprende
que muchos inmigrantes estdn insatisfechos
con su aptitud, deduccién que viene a corrobo-
rar la encuesta permanente de la que forman
parte los datos de Rosenbaum. En 1974-1975,
por ejemplo, los inmigrantes interrogados tres
afios después de su llegada manifestaron consi-
derable insatisfaccién con sus conocimientos
del hebreo. Poco més de la mitad de ellos se
declararon insatisfechos, esto es, el doble de
quienes dijeron estar insatisfechos con su
trabajo, su vivienda o su vida social.

Asf como la mayor parte de las medidas
de adopcién del hebreo aplicadas eran medi-
das de utilizacién, la mayoria de ellas se
obtuvieron por las propias declaraciones de
los interrogados. Las probables tendencias a
indicar excesivamente el empleo del hebreo,
que se han sefalado antes (por ejemplo,
Bachi [1956, p. 184]), obligan a utilizar
-también datos obtenidos con otros métodos.
No obstante, son relativamente escasos los
estudios realizados en este sentido. Figura
entre ellos una encuesta sobre el uso del
idioma en pidblico [Rosenbaum, Nadel,
Cooper y Fishman, 1977]. En este estudio se
‘aplicg el procedimiento de “cuenta de transac-
cién” [Bender, Cooper, y Ferguson, 1972], en
el que se cuenta el nimero.de personas a
quienes se oye hablar en cada uno de los
diversos idiomas. Este cémputo de transac-
cién se efectud en las tiendas y las oficinas y
en las aceras de una calle frecuentada de
Jerusalén. Esta calle es un microcosmos ur-
bano, ya que se encuentran allf casi todos los
establecimientos y servicios necesarios para la
poblacién que vive en sus inmediaciones, asi
como varias instituciones que sirven a un
publico mds amplio. Cerca del centro comer-
cial de la ciudad, la calle estd rodeada de un
conjunto heterogéneo de barrios o sectores

que varian en funcién del origen étnico de sus
residentes, su grado de practica religiosa y su
condicién econémica. Sin embargo, no es
representativa, en el sentido de que los bar-
rios que la rodean tienen una proporcién
relativamente baja de nuevos inmigrantes.:
Por eso, la proporcién de interrelaciones en
hebreo que se observan en piblico puede ser
mds elevada que en el resto de la ciudad. En
1973, se oy6 hablar a mas de 900 personas en
el transcurso de tres semanas, y se-0oyé hablar.
en hebreo a casi las tres cuartas partes de

‘ellas. Bsta cifra es sélo ligeramente inferior a

la proporcién de la poblacién judia de 14 afios
o mds que declaraba utilizar el hebreo como
lengua principal (77,5%), segiin el censo de
1972 [Bachi, 1977, p. 288].

En otro estudio de la utilizacién del
idioma basado directamente en la observacién
y realizado por Bentolila [1983], se investiga-
ron las variaciones en la pronunciacién entre
los residentes de una comunidad rural que
habfa sido fundada y poblada por inmigrantes
de Marruecos en 1957. Al documentar su
estudio, Bentolila  describia los modelos de
utilizacién bilingiie de los residentes. El inves-
tigador no era un observador participante .
ordinario, sino que era miembro de la comuni-
‘dad. Por lo tanto, no s6lo su presencia no
constitufa un obstdculo, sino que su cono-
cimiento de la comunidad era excelente.
Informa este autor que dentro de la comuni-
dad estaba generalizado el uso del drabe,
especialmente entre las personas de mayor
edad, cuyo dominio del hebreo era escaso, y
entre la poblacién masculina de 13 a 21 afios
que no habia continuado sus estudios m4s all4
de la escuela primaria. Bentolila atribuye el
uso del drabe de estos iiltimos al valor de las
secretas normas que convierten una lengua
verndcula sin prestigio en un simbolo de
solidaridad dentro del grupo.

Al examinar las tablas estadisticas del
censo de 1961 correspondientes a esa comuni-
dad rural, Bentolila observé que unas tres
cuartas partes de los interrogados indicaban
que el hebreo era su lengua principal en la
vida diaria, y eso solamente cinco afos des-
pués de su emigracién a Israel. Un antrop6-
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logo que habia trabajado en la comunidad
entre 1965 y 1969, le informé que en esos afios
las reuniones generales de la comunidad y una
parte de los debates de su comité directivo se
celebraban en drabe. Indica Bentolila que
quince afos después de efectuado el censo,
era considerable el uso del drabe en la vida
-cotidiana de la comunidad. Y afiade que tiene
razones para creer que en los afnos correspon-
dientes al censo los interrogados deseaban
presentarse como inmigrantes satisfactoria-
mente integrados desde el punto de vista
lingiifstico. De hecho, fuera o no el hebreo la
lengua principal de los aldeanos, lo cierto es

que para éstos, segin Bentolila, la lengua.

dominante era el hebreo, no sélo porque
predominaba en contextos publicos esenciales,
sino también porque formaba parte integrante
de su identidad religiosa y sionista, profunda-
mente arraigada. '

La aldea estudiada por Bentolila repre-

senta probablemente un ejemplo extremo de

divergencia entre el empleo del hebreo decla-

rado y el verdadero. La mayoria de los
ciudadanos viven en pueblos y ciudades, no en
aldeas; la mayoria de las comunidades no son
tan homogéneas en cuanto al pais de origen,
la lengua materna y la duracién de la estancia
de sus habitantes; y pocas comunidades se
caracterizan por tan bajo promedio de afios -
de residencia en Israel.

Las observaciones de Bentolila nos re-'
cuerdan los riesgos que supone el hacer deduc-
ciones sobre los conocimientos y la utilizacién
del idioma basdndose dnicamente en los cen-
sos y encuestas oficiales [Lieberson, 1966;
1980]. Siempre que sea posible, deben comple-

‘tarse esos datos con otros obtenidos por

medios distintos. A juzgar por las observa-
ciones de Bentolila, parece probable que las

_indicaciones dadas por esos aldeanos sobre su

utilizacién del hebreo puedan tomarse como
prueba de adopcién en la etapa de evaluaci6n,
y no en la del empleo.
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Qué

({Qué adopta el adoptante? Esta pregunta
puede formularse desde dos puntos de vista:
la forma y la funcion.

La forma se refiere a la estructura de la
lengua que se adopta. Las caracteristicas que
mds interesan a los estudiosos de la difusién
del lenguaje probablemente son: a) el grado
de semejanza entre la lengua difundida y otras
ya conocidas por el adoptante potencial; y
b) el grado de homogeneidad de la lengua
difundida.

Con respecto a la semejanza estructural,
parece razonable suponer que, en igualdad de
condiciones, los adoptantes potenciales adop-
tardn una lengua con mdas rapidez si ésta es
semejante a las que ya conocen. Por ejemplo,
una razén que cominmente se aduce para
explicar la rdpida difusién del swahili es que
inicialmente se propagé entre los hablantes de
otras lenguas bantii. Lo que se afirma no es
que la semejanza es una condicién previa de
la propagacién de la lengua (la difusién del
hebreo entre los hablantes de ochenta o
noventa lenguas diferentes desmiente amplia-
mente esa tesis) sino que la semejanza estruc-
tural facilita la adopcién. Ya hemos visto que
la semejanza entre el drabe y el hebreo se cita
como una de las razones de la adopcién
relativamente rdpida del hebreo por los judios
procedentes de Asia y Africa.

En cuanto a la homogeneidad estructu- .

ral, se observa, por una parte, que es rela-
tivamente escasa la diferenciacion entre los
hablantes en la conversacién informal de la
vida diaria y, por otra parte, que es relativa-
mente grande la diferenciacién entre los regis-
tros formal e informal de la utilizacién del
idioma.

A diferencia del drabe palestino, que
varia segin las diferentes aldeas, apenas si
existe variacién geogréfica en el hebreo israeli
moderno, con algunas pequeiias excepciones
de usos anticuados, como la pronunciacién del
término equivalente a doscientos empleada
por los habitantes de Jerusalén. Con respecto
a los dialectos sociales, se registran princi-
palmente algunas diferencias en la pronun-

ciacién. Suelen reconocerse dos variantes
importantes del hebreo israeli moderno, el
hebreo “general” y el hebreo “oriental”, carac-
terizindose este ultimo por la existencia de
tres sonidos que son indicadores estereotipa-
dos de los integrantes de las comunidades
étnicas africanas y asidticas. Son cada vez mds
numerosos los judios de estas comunidades
que adoptan la pronunciacién general [Bento-
lila, 1983; Blanc, 1968], pero en todo caso, las
diferencias son muy pequeiias si se’comparan,
por ejemplo, con las que existen entre los
dialectos de las clases sociales de Inglaterra.
La relativa falta de diferenciacién que se
observa en el habla hebrea informal de los
diferentes grupos sociales puede obedecer al
sentido de la historia, la identidad y el destino
comtn que tienen la mayor parte de los judios
israelies, cualquiera que sea su origen étnico,
su posicion en la escala socioeconémica o sus
ideas politicas. En todo caso, es muy probable
que la falta de neta diferenciacién social o
geogréfica haya simplificado el estudio y, por
lo tanto, contribuido a acelerar la propagacién
de la lengua verndcula informal. Y posible-
mente, la tarea del estudiante se ha visto
dificultada por las variaciones entre los dife-
rentes dialectos que sirven de base para tal
estudio.

Si la homogeneidad de la lengua verné-
cula informal ha simplificado el aprendizaje,
no es menos cierto que las considerables
diferencias que existen entre las variedades
informales y formales y entre las escritas y las
habladas han complicado la tarea de aprender
las variedades mds “elevadas”. Es dificil
medir la diferencia entre las variedades infor-
males y formales, y esa diferencia es mucho
mayor en el hebreo que, por ejemplo, en el
inglés, pero no tanto en el drabe. Mientras
que el conocimiento de la lengua vernicula
informal puede “captarse” mediante las inter-
relaciones que se dan en el marco cotidiano
del mercado y el lugar de trabajo, el cono-
cimiento de las variedades mds formales
depende fundamentalmente de la educacién
formal. La importancia de ésta en el aprendi-
zaje de las variedades formales se debe a
la condicién de lengua “renativizada” del




La difusién de un idioma: aplicacién de un modelo analltico al caso del hebreo moderno 103

Pintura en la que se ve un pueblo ruso, exhibida en el Desfile de Purim en Tel Aviv. Leonard Freed/Magnum.

hebreo. Como indica Rabin [1975], su tradi-
cién de lengua literaria es antigua y perma-
nente, mientras que su tradicién de lengua
verndcula, por haber sufrido una interrupcién
de 1.700 arfios, es discontinua. En ese largo
lapso, la alfabetizacién en hebreo equivalia a
la alfabetizacién en una lengua cldsica. La
alfabetizaciéon en lengua verndcula es algo
nuevo. Asi, por ejemplo, la gramdtica hebrea
que los nifos israelies aprenden en la escuela
no es la gramdtica de la lengua vernicula
moderna, sino una sistematizacién normali-
zada del hebreo biblico realizada en el siglo
XIII [Rabin, 1983]. Las variedades formales
del hebreo, herederas inmediatas de esa anti-
gua tradicién literaria, presentan notables
diferencias de vocabulario y gramdtica con
respecto al hebreo de la vida diaria. Por
cjemplo, las noticias que se escuchan por la
radio se dan en una variedad un tanto distinta
de la que se oye en el habla cotidiana. Del

mismo modo, las noticias de la prensa estdn
redactadas en un lenguaje bien diferente al de
la lengua hablada. La lengua empleada en las
noticias por radio y la utilizada en las de la
prensa son mads dificiles de aprender para los
inmigrantes que la del habla ordinaria, como
se desprende de los-datos aportados por
Rosenbaum [1983] en la citada encuesta sobre
la absorcién de los inmigrantes. Entre los dos
meses y los tres afios que siguieron a la
llegada de los inmigrantes, el incremento
registrado en el empleo de la lengua era muy
superior en la lengua hablada que en Ia
lectura de diarios y en la escucha de noticias
por radio. Es coherente con estas diferencias
la mayor importancia que, como se ha dicho
antes, se atribuye a la lectura de diarios y la
escucha de noticias con respecto al empleo del
hebreo como lengua de la vida diaria, cuando
se toma el estudio formal como factor de
prondstico. :
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Por supuesto, los inmigrantes pueden
prescindir de la’ lectura del hebreo y de
escuchar las noticias por radio mucho mds
facilmente que de hablarlo. Con todo, otros
datos de la encuesta mencionada indican que
los inmigrantes tienen dificultades relativa-
mente importantes para aprender a leer el
hebreo. Por ejemplo, en la encuesta sobre los
inmigrantes rumanos ya citada, Hofman y
Fisherman [1971] observaron que mientras
que una tercera parte de los interrogados
declaraban tener un conocimiento escaso o
nulo del hebreo hablado, casi las tres quintas
partes de ellos afirmaban que no conocian el
hebreo escrito o lo conocian muy poco. Si se
compara el grado de conocimiento declarado
por los que llevaban en el pais mds de veinte
afios con el de los que llevaban menos de siete
anos, se observa una gran diferencia en el
conocimiento del hebreo hablado, que era
superior entre los primeros, mientras que
apenas habia diferencia en el nivel de alfabeti-
zacién en hebreo. Los investigadores compro-
baron que este nivel aumentaba con la edad y
con la educacién formal. En otra encuesta,
Nir, Blum-Kulka y Cohen [1978] analizaron
el grado de comprensién de la lectura de los
inmigrantes matriculados en treinta y dos cla-
ses de veintidn cursos de hebreo para alumnos
internos, y observaron que, después de cinco
meses de estudio intensivo, los estudiantes
eran por lo general capaces de leer textos
simplificados en hebreo y de comprenderlos
bien, pero atin no comprendian los articulos
corrientes de la prensa hebrea diaria si‘n' la
ayuda de un profesor.

Segun el censo de 1972, el 91% de los
judios de catorce afios o mds eran alfabetos.
Pero uno de cada ocho de ellos no estaba
alfabetizado en hebreo [Goldman, 1980,
p. 162]. Otra de las dificultades que se plan-
“teaban a los inmigrantes que no tenian una
educacién judfa tradicional para adquirir el

" conocimiento funcional del hebreo, era el
- carécter singular de su escritura. Para quienes
“habfan aprendido las primeras letras en un
sistema que indica las vocales y las conso-
nantes y se escribe de izquierda a derecha, el
problema consistia en que en el nuevo sistema

se indicaran parcialmente las vocales y se
escribiera de derecha a izquierda. Sin
embargo, debemos admitir que no sabemos
en qué medida obstaculizan esas diferencias
de escritura y de ortografia el aprendizaje
funcional del hebreo como lengua suplementa-
ria. )

Probablemente, las diferencias entre las
variedades formales e informales constituian
un problema mds arduo para los que habian
llegado al pais en los afos treinta o-mds tarde,
al menos entre la poblaciéon masculina. Era
mds probable que los varones inmigrados
anteriormente se hubieran beneficiado de la
educacion religiosa formal y que, por lo tanto,
conocieran /al menos' el hebreo literario. Los
que llegaron después estaban menos prepara-
dos. Los antiguos inmigrantes se esforzaron
por convertir el hebreo literario en una lengua
verndcula, pero es dudoso que las diferencias
entre las variedades formales e informales
fuesen tan acusadas como fueron luego, aun-
que ésta es una hipétesis que estd por demos-
trar,

En resumen, la forma del hebreo que se
ha difundido mas profundamente ha sido la
lengua verndcula, y la que se ha propagado .
con mayor lentitud, al menos entre la pobla-
cién inmigrada a partir de los afios treinta, ha
sido la de las variedades formales y la lengua
literaria. Es muy probable que la homogenei-
dad estructural haya facilitado la difusién de
la lengua verndcula y que la heterogeneidad
estructural haya obstaculizado la difusién de
las variedades formales y escritas.

Mientras que la forma se refiere a la
estructura de la lengua que se adopta, la
funcién se refiere a los fines para los que se
adopta. En la actualidad, el hebreo se utiliza
con fines de comunicacién. Es la lengua de
ensefianza empleada desde la escuela de par-
vulos a la universidad; la utilizan todos los
medios de comunicacién de masas; ha origi-
nado todo un expresivo registro en la prensa
deportiva; es el vehiculo de expresién de
libros de cocina, manuales técnicos y libros -
de texto cientificos; tiene, como todas las len-
guas maternas, un registro especial que se
considera apropiado para hablar a los bebés
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[Zeidner, 1978]; permite a los aficionados al
fiitbol gritar a los 4rbitros, a los adversarios
politicos debatir sus diferencias, y a_los
enamorados susurrar palabras carifiosas. Ana-
lizaremos con mayor detalle la funcién al
tratar del apartado dénde de nuestra pregunta
sintetizadora.

Cuando

Katz, Levin y Hamilton [1963] indican que, en
rigor, la variable dependiente que interesa a
los investigadores de la difusién de la inno-
vacién es el tiempo de adopcién, y no la
adopcién propiamente dicha. Si puede deter-
minarse el tiempo de la adopcién, pueden
compararse las caracteristicas de los primeros
adoptantes con las de los tltimos, y trazarse
curvas de difusién que indiquen el nimero de
adoptantes en funcién del tiempo de adop-
cién. Como la red de comunicaciones por la
que se ha propagado el hebreo ha aumentado
continuamente con la inmigracién y la compo-
sicién demogrifica de las olas sucesivas de
inmigrantes ha ido variando de una a otra, es
poco lo que podemos averiguar sobre la
velocidad de adopcién del hebreo calculando
los indices de adopcién que a lo largo del
tiempo haya habido entre la totalidad de la
poblacién. ' Para conocer esa velocidad de
adopcién habremos de calcular el progreso de
los indices de adopcién entre las personas que
hayan llegado a jIsrael en el mismo periodo.
.Por ejemplo, Schmelz y Bachi [1974, p. 772]
informan que el indice de habla del hebreo de
las que llegaron entre 1948 y 1954 aument6 de
38 en 1954 a 54 en 1961 y a 59 en 1966. Es
decir, diez afios después de su llegada, los
inmigrantes, por lo general, declaraban utili-

zar el hebreo ya sea como lengua principal-

(indice = 75), ya sea como lengua adicional
(indice = 25), registrandose un avance muy
escaso entre 1961 y 1966. De hecho, es posible
que el indice no progresara: en- absoluto en
este ultimo lapso, teniendo en cuenta las
cifras de mortalidad. Como indican Schmelz y
Bachi, la mortalidad debiera hacer aumentar
el indice con el tiempo, porque las personas

que al llegar tienen mayor edad emplean
menos el hebreo que los jévenes.

Los andlisis del censo de la Oficina Cen-
tral de Estadistica y las cifras de las encuestas
realizadas por Bachi [1956] y Hofman y Fisher- -
man [1971] revelan que el indice de habla del
hebreo aumenta considerablemente en los
primeros anos de residencia de los inmigran-
tes cualquiera que sea su edad a la llegada. La
relacién entre la duracién de la estancia y el
indice de habla del hebreo es aproximada-
mente la misma en todas las edades. Los
indices aumentan mds rdpidamente -en los
primeros aiios de la inmigracién, y luego, con
mds lentitud. Sin embargo, difieren las formas
de las curvas. Cuanto mds jévenes son los
inmigrantes a la llegada, mds brusco es el
incremento inicial del indice; cuanto mayores
son a la llegada, mds lento es ese incremento.
Esto puede comprobarse en las cifras publica-
das sobre el censo de 1961. Por ejemplo, el
indice de uso del hebreo de las personas que
llevaban dos afios en el pais era tres veces mas
elevado que el de las que llevaban viviendo en
él menos de un ano entre los que tenian de 15
a 29 aios a la llegada, mientras que el indice
era ligeramente superior al doble entre los .
que habian llegado a los 30-44 afios.

Se puede advertir la influencia de la edad
a la llegada sobre la velocidad de adopcién si
se tiene en cuenta el tiempo que los inmi-
grantes llevaban viviendo en el pais al reali-
zarse el censo de 1961 cuando alcanzaron el
indice de 50 de habla del hebreo. Los que
tenian menos de 15 aiios a la llegada alcanza-
ron esa cifra al cabo de un afio; los que tenian
de 15 a 29 afios, al cabo de 15; y los que
contaban 45 aios o mds, nunca llegaron a ese
indice. ;Cudntos aios de residencia son nece-
sarios para llegar a emplear el hebreo como
lengua principal de la vida diaria (indice de
75)? Segun el censo de 1961, los inmigrantes
que tenian menos de 15 afios a su llegada
venfan a alcanzar este grado de utilizacién
cuando habian pasado unos doce afios en el

" pais (aunque al cabo de cinco afios alcanzaban

el indice de 70). Los que al llegar tenfan entre
15 y 29 afios, solian alcanzarlo a los dieciocho
afios de estancia. Y los de edades superiores
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nunca llegaban a alcanzar ese indice. Es decir
que, en el caso de los jévenes, hacia falta un
promedio de media generacién para que llega-
ran a utilizar el hebreo'como lengua -principal
de la vida diaria. Y en las personas de mds
edad, el hebreo no llegaba a ser su lengua
principal, aunque lo empleaban cada vez mis
a medida que pasaban los afos de residencia
en el pais.

Como hemos dicho, entre los factores de
. adopcién analizados por Rosenbaum [1983],
el que revelaba un aumento més répido de la
adopcién era la aptitud para mantener una
conversacién sencilla, y el que reflejaba una

progresién mds lenta, la escucha de noticias -

por radio en hebreo y la lectura de la prensa
en esta lengua. En los cuatro factores conside-
rados por Rosenbaum, el indice de progresion
era més elevado entre los dos primeros perio-
dos elegidos (dos meses y un aiio) que entre
los dos dltimos (un afio y tres afios), aunque
entre éstos existfa un lapso tres veces mds
largo que entre los primeros. Estos resultados
concuerdan con el primer censo y con los
datos de la encuesta sobre el indice de habla
del hebreo, que aumenta con mucha mayor
rapidez en los primeros afios de residencia
que en los siguientes.

En general, los datos sobre la velocidad
de. adopcién del hebreo indican que el indice
de adopcion estd en funcién de la edad de los
inmigrantes a la llegada y del tipo de criterio
que se aplica para medirlo. Los jévenes adop-
tan el hebreo més rapidamente que los de mds
edad. Segin los datos de Rosenbaum, la
adopcién se refleja mds rdpidamente en la
aptitud para mantener una conversacién sen-
cilla, y con mayor lentitud en el uso de los
medios de comunicacién.

Donde

Esta pregunta no se refiere a la situacién
geogréfica del adoptante (tratada en la pre-
gunta quién), sino mas bien a la localizacién
socialmente definida de las interacciones
mediante las cuales se difunde el idioma. Es
decir, no al espacio. fisico o geogrifico, sino al
espacio.social.

Fishman, en sus estudios sobre el mante-
nimiento y el desplazamiento del idioma,
destaca la esfera social como dmbito crucial
para el estudio del bilingitismo social: Ia
esfera representa una constelacién de situa-
ciones sociales que estdn sujetas al mismo
conjunto de normas de comportamiento. Son
ejemplos de ellas los de la comunidad de
habla portorriqueiia de Nueva York: familia,
vecindad, religién, trabajo y escuela [Fish-
man, Cooper y Ma, 1975].

(Cudles de esas esferas estdn asociadas a
la difusién del hebreo? Desde el principio, el
hebreo parece haberse difundido de la esfera
publica a la privada. En 1902, veinte afios
después de la llegada de Ben Yehuda a
Palestina, s6lo habia diez familias en Jerusa-
1én que hablaban hebreo en el hogar [Rabin,
1973, p. 70]. Jerusalén era, por supuesto, mas
conservadora que los asentamientos moder-

-nos. Sin embargo, es probable que, en térmi-

nos generales, en la Palestina judia se acep-
tara mejor el uso del hebreo -en situaciones
publicas, especialmente en las escuelas, que
en el hogar; y que unicamente cuando los
egresados de las escuelas contrafan matrimo-
nio se adoptara el hebreo como lengua princi-
pal en numerosos hogares.

-Serfa muy interesante saber en qué medi-
da empleaban el hebreo en situaciones publi-
cas, en los comienzos del movimiento en pro
de su resurgimiento, las personas que tenian
una misma lengua materna. ;Se difundi6 el
hebreo como lengua franca antes de difun-
dirse como lengua de comunicacién en pu-
blico entre quienes no necesitaban una lengua
franca? ;O se propagé como lengua franca
después de que empezaran a hablarlo en pi-
blico los que, por razones ideol6gicas, hacian
de €l una lengua nacional? Es de esperar que
las investigaciones de Ezri Uval nos ayuden a
contestar a estas preguntas.

Con frecuencia, el hebreo entra en el
hogar de los inmigrantes a través de los nifios,
que lo aprenden en la calle y en la escuela y,

~ cuando llegan a casa, charlan entre ellos y con

sus amigos en hebreo e insisten en emplearlo
con sus padres. Por ejemplo, una de cada tres
madres que llegaron de Alemania en su juven-
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Leonard Freed/Magnum. -




110

Robert L. Cooper

tud en los aios treinta y cuyos hijos nacieron
en Jerusalén dijo al autor que hablaba en
alemdn a su primer hijo y éste le respondia en
alemdn; hablaba en alemdn al segundo, que le
respondia en hebreo; y hablaba en hebreo al
tercero. '

Es indudable que el hebreo domina en las
situaciones piblicas. En la encuesta sobre el
uso del idioma realizada en una calle de
Jerusalén, ya citada [Rosenbaum y otros,
1977], aproximadamente la mitad de aquellos
a quienes se ofa hablar en hebreo tenfan
acento no nativo. Podia predecirse el uso de
esta lengua en piiblico mediante la regla
siguiente: se habla hebreo a menos que la
lengua materna sea el inglés y se esté ha-
blando a otra persona cuya lengua materna
sea también el inglés (lengua que goza de gran
prestigio en Israel: véase Cooper y Fishman
[1977]). Aunque la mayor parte de los comer-
ciantes sabian inglés, la mayoria de ellos
pasaban a utilizar el hebreo para efectuar sus
transacciones. El hebreo es la lengua franca

“indiscutible entre los judios israelies que no
tienen la misma lengua materna.

La adopcién del hebreo por los inmi-
grantes es mayor para las funciones piiblicas.
En la encuesta sobre los inmigrantes rumanos
realizada por Hofman y Fisherman [1971],
el 70% de los entrevistados declararon que
empleaban el hebreo tinica o principalmente
en el trabajo. En el hogar, su uso, aunque
considerable, era menos frecuente. La mitad
de los padres que vivian en Israel desde hacia
veinte afios 0 mas indicaron que lo utilizaban
tinicamente o principalmente con sus hijos.
Entre la joven generacién, todos declararon
que hablaban rumano sola o principalmente
con sus abuelos, y mas de las dos quintas
partes, que lo hablaban exclusiva o principal-
mente con sus padres. En cambio, mientras
que la generacién madura utilizaba el rumano
‘0 el yiddish exclusivamente con los amigos, la
joven generacién hablaba casi siempre en
hebreo.

Como

[,Cémb llega el adoptante potencial a oir,

evaluar positivamente, aprender y utilizar la
lengua difundida? Todas estas preguntas se
refieren a los mecanismos sociales que intervie-
nen en la adopcién. El modelo. cldsico de
difusién de la innovacién destaca los canales
de comunicacién por los que fluye la informa-
cién y la persuasién. En este paradigma, A
conoce la innovacién y B no la conoce, y la
relacion social entre A y B determina en parte
si A informara de ella a B, y cudl serd el
resultado de esa comunicacién [Rogers, 1962,
p. 13-14]. Este modelo puede ser apropiado
para las innovaciones que se aceptan conscien-
temente (cereal hibrido, control de la natali-
dad, escuelas maternales, un nuevo dentrifico,
etc.), pero no parece que lo sea para la
difusién de una lengua, que a menudo actiia
inconscientemente.

Si bien el modelo cldsico de difusién de
una innovacién puede ser inadecuado para la
difusion de la lengua, lo cierto es que no
hemos elaborado uno que lo sustituya. Por
eso, puede ser de utilidad el trabajo realizado
por los investigadores sobre las caracteristicas
de quienes aprenden con éxito un idioma,
anteriormente citado en el apartado quién. La
mayorfa de estos especialistas se han concen- .
trado en las caracteristicas psicolGgicas, pero
algunos han empezado a analizar las estrate-
gias sociales que emplean los estudiantes para
aprender el idioma; por ejemplo, a quiénes
seleccionan para comunicarse en el idioma
que desean aprender, y cémo prolongan esa
intercomunicacién para incrementar su prac-
tica. Sorensen [1967] indica que entre los
indios de la Amazonia noroccidental, uno de
cuyos rasgos culturales es el conocimiento de
tres o cuatro lenguas, los adultos aprenden
una nueva lengua oyéndola hablar, recitando
paradigmas para si mismos.y, por tltimo, al
cabo de unos afios, empezando a hablarla,
pero no antes de conocerla razonablemente
bien.

No disponemos de investigaciones siste-
maticas sobre las- estrategias sociales que
emplean los inmigrantes para aprender el
hebreo ni sobre las adaptaciones que hacen
los que ya lo dominan para los adultos que
estdan aprendiéndolo. Tal vez no sea sorpren-
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dente que en una nacién de inmigrantes
muchos hablantes nativos sean expertos en el
arte de hablar un hebreo simplificado a los
que estudian esta lengua. Del mismo modo
que al parecer un lenguaje simplificado ayuda
a los bebés a aprender su primera lengua, bien
podria ayudar a los adultos a aprender una
lengua suplementaria.

Son considerables los esfuerzos organiza-
dos que se realizan para ayudar a los recién
llegados a aprender el hebreo. El Estado
subvenciona cursos de hebreo para los nuevos
inmigrantes, en los que se matricula una
notable proporcién de ellos. Por ejemplo,
entre los inmigrantes rumanos analizados por
Hofman y Fisherman [1971] y entre los inmi-
grantes de la encuesta de Rosenbaum [1983],
un 40% habia estudiado formalmente el
hebreo en Israel. Ademads, se utiliza el hebreo
simplificado en las noticias por radio, que se
emiten tres veces al dia, as{ como en un
semanario.

Ias actividades organizadas para fomen-
tar la difusién del hebreo se limitan hoy dia
principalmente a ayudar a los inmigrantes a
aprender el idioma, pero a principios de siglo
eran de distinta indole y se orientaban al
menos en tres direcciones. En primer lugar, se
procuré modernizar el idioma y normalizar los
nuevos términos. Estos intentos prosiguen en
la actualidad, pero tenian especial importan-
cia cuando se hacia sentir con agudeza la falta
de vocabulario sobre articulos y actividades de
la vida diaria. Es razonable pensar, aunque no
podamos estar seguros de ello, que la aporta-
cién de esos elementos al hebreo para conver-
tirlo en un medio de expresiéon polivalente
alentara a la poblacién a emplearlo.

En segundo lugar, los profesores se esfor-
zaban por que se adoptase el hebreo como
lengua de ensefianza, lo que culminé en la
Guerra de los Idiomas, que Rabin [1973,
p- 75] Hama “primera lucha nacional” de la
Palestina judia moderna. Una fundacién ger-

. manojudia dedicada a fomentar el progreso
de los judios en los paises tecnolégicamente
subdesarrollados (la Hilfsverein der Deuts-
chen Juden) proyect6 establecer una escuela
técnica en Haifa. Esta fundacién tenfa en

Palestina varias escuelas, y todas ellas utiliza-
ban el hebreo como lengua de ensefianza. Sin
embargo, se sinti6 obligada a promover el uso
del alemdn como lengua de cultura, y la
inclusién de este idioma en el programa de
estudios de sus escuelas provocé resentimien-
tos. Cuando, en 1913, la Hilfsverein anun-
ci6 que en su nueva escuela técnica iba a
emplearse como lengua de ensefianza el ale-
man, aduciendo que el hebreo no estaba
suficientemente desarrollado para el estudio
de las ciencias, el resentimiento se convirtié
en indignacién. Los profesores dejaron las
escuelas de la organizacién y se llevaron a los
alumnos consigo; el boicot impidié aplicar la
decisiéon de la Hilfsverein. Rabin observa a
este respecto {1973, p. 75]:

La poblacién judia de Palestina actué en esta
ocasién de acuerdo con las pautas de la lucha
nacional, y no seria desacertado considerar el
episodio de la Guerra de los Idiomas como la
primera prueba de que habia visto la luz en
Palestina una nacién judia moderna, forjada
sobre una base predominantemente lingiiistica.

En el tercer proyecto organizado para promo-
ver la difusién del hebreo, se alentaba a la
poblacién a utilizarlo; y asi, por ejemplo, en
1923 se fundé una organizacién juvenil (la
Gedud Meginnei Hasafah: Legién para la
Protecciéon del Idioma) para combatir el
empleo de las lenguas distintas al hebreo, que
se mantuvo en actividad hasta el final de los
afios treinta (Wigoder, 1972, p. 1.000) y que,
entre otras cosas, distribuia carteles con la
leyenda Ivri, daber Ivrit! (jHebreos, hablad
hebreo!).

(En qué medida han contribuido a difun-
dir el hebreo los recientes intentos por ense-
narlo y los antiguos esfuerzos por fomentar su
empleo? Parece estar generalizada la idea de
que la promocién del hebreo como lengua de
ensefianza en las escuelas a fines del siglo XIX
y comienzos del XX fue decisiva para su
triunfo como lengua vernicula de la Palestina
judia. Sin embargo, la diversidad lingiiistica
originada por el “acopio de los exiliados”
podria haber conducido, finalmente, al mismo




112

Robert L. Cooper

resultado. Sea como fuere, una vez estable-
cido el hebreo como lengua principal de la
vida piblica, serfa muy probable que los
recién llegados lo aprendieran, con indepen-
dencia de que se hicieran esfuerzos delibera-
dos para facilitarles la tarea. Por supuesto,
Schmelz y Bachi [1974, p. 769] indican que
el nimero de inmigrantes adultos que han
aprendido a hablar el hebreo sobrepasa, cuan-
titativa o cualitativamente, al de cualquier
estimacion razonable de los que cabe atribuir
directamente a la instruccién piiblica.

Por qué

(Por qué se adopta una nueva lengua? Para
contestar a esta pregunta, seria necesario
conocer los incentivos de quienes consciente-
mente promueven su uso y los de los posibles
adoptantes. En cada caso, habrd que conocer
la importancia de los objetivos, tanto de los
promotores como de los adoptantes, con los
que se relaciona la lengua difundida, y la
utilidad que ésta tiene para el logro de esos
objetivos.

Los objetivos de los promotores, al
menos hasta la victoria del hebreo en la
Guerra de los Idiomas y, probablemente,
durante buena parte del mandato britdnico,
eran los del movimiento nacional judio: el
retorno del pueblo judio a su tierra de promi-
sién. El hebreo era un simbolo fundamental
para el despertar y el mantenimiento del
sentimiento nacionalista. Impulsarlo equivalia
a recordar a sus hablantes la gloriosa tradicion
de sus antepasados y la autodeterminacion
que el pueblo judio podria conquistar una vez

mas. En términos generales, cualquier lengua:

comtn puede servir para movilizar a las
masas, pero una lengua nativa, vehiculo de
una gran tradicién clasica, religiosa e hist6-
rica, que puede reivindicarse como legado de
todo un grupo, es un simbolo particularmente
poderoso en torno al cual éste puede congre-
garse.

Una vez asegurada la ascendencia del
hebreo como principal lengua franca de los
judios en Palestina, se produce un cambio de
orientacién en los objetivos nacionales que

perseguia la promocién del hebreo. Hacia
falta un vehiculo de comunicacién general

. para integrar los diversos grupos étnicos reuni-

dos, especialmente tras la inmigracién masiva
que siguié a la fundacién del Estado, y para
facilitar la administracién de las instituciones
nacionales. No quiere esto decir que el hebreo
perdiera su papel de simbolo de la identidad
nacional y, por supuesto, podria sostenerse
que ese papel era cada vez mds importante a
medida que aumentaba la diversidad etnolin-
giifstica de la poblacién. Lo que indicamos es
que los esfuerzos que al principio se orienta-
ban hacia la explotacién del valor simbdlico
del hebreo para movilizar a los judios en su
lucha por la autodeterminacion, una vez ésta
conquistada cambiaron de rumbo, centrdn-
dose en el fortalecimiento de la posicién
del hebreo como vehiculo de comunicacién
masiva, para integrar y controlar a.esa pobla-
cion diversa. Al principio, se procuraba sobre
todo modernizar el hebreo y alentar a la
poblacién a utilizarlo. Después, el principal
objetivo era estimularla a aprenderlo.

En cuanto a los incentivos de los posibles
adoptantes, se afirma que las consideraciones
de orden prictico habian sido determinantes

-para la adopcién del hebreo entre los inmi-

grantes que Ilegaron después de la fundacién
del Estado, pero que, en cambio, en los
comienzos del movimiento de restauracion del
hebreo fueron decisivos los motivos ideolégi-
cos. Sin duda, la relacién entre la participa-
cién en el trabajo y el empleo y conocimiento
del hebreo que se ha observado entre la
poblacién moderna son indicio de la importan-
cia que hoy dia tienen los incentivos mate-
riales en la adopcién de esta lengua.

Es cierto que los inmigrantes de fines del
siglo XIX y comienzos del XX diferian de sus
sucesores. Los que llegaron antes de los afios

“treinta solian ser mds jévenes, tener una mejor

educacién judia (y por lo tanto, un mayor
conocimiento previo, al menos de la lengua
literaria) y una mayor adhesién a los ideales
sionistas que los que llegaron mds tarde. Asi,
la idea de restablecer el hebreo como lengua
principal de la vida diaria entre los judios de
Palestina era coherente no sélo con sus aspira-
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ciones nacionalistas, sino también con su
educacién previa. Sin duda, los que en aquel-
los afos utilizaban el hebreo como lengua
verndcula tropezaban con muchas dificulta-
des. Faltaban los términos con que designar
los objetos y actividades cotidianas, por lo
que hacia falta una amplia modernizacién y
elaboracién del vocabulario hebreo.

En los comienzos de la época del resurgimiento
se hacfa sentir sobremanera la falta de palabras.
El hebreo venia a ser un lujo, y el escritor podia
abstenerse de mencionar aiguna cosa cuyo nom-
bre ignoraba, limitarse a expresarla con varias
palabras, o, simplemente, emplear la palabra
extranjera. Pero el que utilizaba el hebreo en el
habla diaria necesitaba un término breve y
exacto para cada cosa, y cuanto mejor se consoli-
daba el hebreo en los habltos orales de profe-
sores y alumnos, mayor era la necesidad de
palabras [Rabin, 1973, p. 72].

Ante estas dificultades, puede afirmarse que
el compromiso ideolégico era un componente
importante del resurgimiento del hebreo,
‘afirmacién que probablemente es correcta.
Por otra parte, cabe pensar que la creciente
heterogeneidad lingiifstica de la. poblacién
judia que a su vez aumentaba sin cesar
requeria una lengua franca y que el hebreo
era el medio “natural” en ese sentido. Era

“natural”, al menos retrospectivamente, por-
que la mayor parte de la poblacién judia
masculina y una gran proporcién de la feme-
nina de la época habia recibido una educacién
religiosa que las familiarizaba con el hebreo
literario. Si se hubiese optado por otra de las
posibles lenguas francas (yiddish, drabe y
ladino) una parte considerable de la poblacién
habria tenido que aprenderla. En cambio, la
mayoria de los judios sabfan algo de hebreo
desde el comienzo aunque, por supuesto, no
se asociaba esta lengua a ninguna de las
comunidades que hablaban yiddish, 4rabe o
ladino. El hebreo, simbolizaba la gran tradl-
cién comiin a todos los judios.

Los j6évenes inmigrantes idealistas de
fines de la época otomana y principios del
mandato britdnico construyeron los modernos
cimientos del Estado y forjaron el éxito del
resurgimiento del hebreo. Pero cabe pregun-
tarse si tal resurgimiento no habria tenido
lugar de todos modos en caso de que esos -
inmigrantes hubieran llegado por la misma
razén que sus sucesores: en busca de refugio,
y no para reconstruir. Si asf fuera, los incenti-
vos ideoldgicos podrfan haber sido menos
importantes que los estimulos materiales para
Ia difusion del hebreo aun en aquellos prime-
ros tiempos del fervor nacionalista.

Traducido del inglés
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Conflicto sociocultural
y educacion bilingtlie: el caso
de los indigenas otomies en México

Rainer Enrique Hamel

Introduccion

Desde hace varias décadas,” el concepto

de educacién bilingiie bicultural se ubica .

en el centro de un controvertido debate.
Con cada nueva experiencia, exitosa o fraca-
sada, surgen nuevas soluciones, argumentos
originales, pero también problemas. Los
tépicos de la discusién giran sobre todo

erradicar las culturas y lenguas minoritarias,
entonces uno de los mayores retos para el
sistema educacional consiste en proveer una
ensefianza efectiva de la lengua nacional a los
hablantes de lenguas minoritarias, sin perjudi-
car las lenguas y culturas subalternas.

En la definicién de los programas de
ensefianza interviene el segundo problema:
;acaso la adquisicién de la lengua nacional y
de las habilidades académicas a través de ella,
es un objetivo social prio-

en torno a dos cuestiones

centrales,

ritario que puede alcan-

Una, de tipo socio-
politico y cultural, se re-
fiere a la posibilidad real
de constituir una nacién
multilingiie y multicultu-
ral: ¢es acaso factible,
dentro del proyecto de
formacién de estados
nacionales, conciliar la
construccién de una iden-

Rainer Enrique Hamel es profesor
adjunto en el Centro de Ensefianza
de Lenguas Extranjeras de la Univer-
sidad Auténoma de México, 04150,
México, D.F. Publicé Un modelo de
andlisis del discurso: elementos de
una teoria sociolingiifstica pragmdtica
(1983); es co-editor, junto con
H. Muiioz, de las actas del 10.° Con-
greso Mundial de Sociologia sobre
Sociolingiifstica en América Latina, y
ha publicado diversos articulos sobre

zarse sin excluir el desa-
rrollo propio de la lengua
materna o, por el contra-

" rio, ésta sélo debe cum-

plir para ello una funcién
transitoria y de apoyo?
Trataré de mostrar
en este trabajo, basado
en los resultados de
un estudio de caso en

. . su especialidad.
tidad nacional con la pre- P

servacién de la diversi-

México, de qué manera
los factores sociocultura-

dad lingiiistica y cultural?

les que conforman el con-

La segunda, de orden psi-
colingtiistico y pedagdgico, estd relacionada
con las modalidades de adquisicién de una
segunda lengua y €l uso coordinado o conflic-
tivo de dos idiomas. ;Qué consecuencias tiene
el aprendizaje de una segunda lengua para el
desarrollo de la lengua materna? ;Qué efectos
conlleva el uso de dos lenguas para la identi-
dad psicosocial del individuo?!

Si se acepta, por lo menos en principio,
que es posible consolidar una nacién sin

flicto lingiifstico entre
el espaiiol (lengua nacional) y el otomi (len-
gua indigena minoritaria), inciden directa-
mente en la educacién bilingiie. Analizaré
algunas de las contradicciones entre los pro-
gramas oficiales de primaria bilingiie y las
condiciones sociolingiiisticas de su aplicacién.
De este modo, intentaré evidenciar la estre-
cha relacién que une el aspecto sociopolitico y
cultural con el psicolingiiistico y pedagdgico.
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‘La politica lingiiistica
y educativa hacia los indigenas

A lo largo de su historia, México ha encon-
trado respuestas propias a estos interrogantes.
Desde la Conquista hasta nuestros dias, se
han enfrentado dos posiciones fundamentales:
una que veia en la desaparicién de los pueblos
_ indigenas una condicién previa a la construc-
cién del Estado nacional, y otra que pugnaba
por la preservacién de las culturas y lenguas
autdctonas en este proceso. Sin lugar a duda,
en la prictica se impuso casi siempre la
primera posicién, més alld de los planteamien-
tos programaticos.> Tal como lo afirma Salo-
mén Nahmad, destacado funcionario del
indigenismo mexicano:

Es casi seguro que los ideales de la unidad se
confunden con los de la uniformidad (...); se
utiliza el proceso de enseiianza-aprendizaje
como instrumento, no para educar y adquirir
conocimientos, sino como substituto de las
armas para el etnocidio o la evangelizacién. Se
pretende, igualmente, que por medio de la
educacién desaparezca la identidad étnica y
lingiiistica, como si ésta tuviera que ver con el
proceso de aprendizaje [1982, p. 25].

En general, la situacién sociolingiiistica de la

poblacién indigena® se caracteriza por una
creciente pérdida de las lenguas verndculas.
La lengua y cultura nacional penetran cada
vez mas en las comunidades indigenas, “a tal
grado que es dificil determinar cudntos ele-
mentos culturales de los grupos indigenas son
realmente de origen prehispédnico” [Stavenha-
gen, 1979, p. 13].

Sobre todo en el siglo XX, el periodo de
la construccién nacional, la politica indige-
nista utiliz6 como principal instrumento la
educacion primaria generalizada y al maestro
rural como agente de cambio, para llevar
adelante su programa de integracién de las
etnias indigenas a la sociedad nacional mes-
tiza.

El sexenio del presidente José Lopez Por-
~tillo (1978-1982), periodo en que se realiza
nuestra investigacion, se incling, en lo progra-

mdtico, por la variante pluricultural de inte-
gracién, lo que redefinié los programas de
educacién bilingiiebicultural [Scanlon, 1982].4
Con el objetivo de “lograr que los nifios
indigenas preescolares monolingiies inicien el
aprendizaje del castellano, sin detrimento
de sus identidades culturales y lingiiisticas” -
[SEP, 1979, p. 56], la Secretaria de Educaci6n
Piiblica aceptd explicitamente el reto de llevar
adelante la integracién a través de la ense-
fianza de la lengua y cultura nacional y tratar
de preservar al mismo tiempo la identidad
étnica y lingiiistica en el sistema escolar.

El conflicto lingiiistico

A continuacién presentaré algunos de los
resultados de una investigacion colectiva en
sociolingiiistica que se llevé a cabo, entre 1979
y 1982, en el Valle del Mezquital, una de la
zonas en que se concentra una gran parte del
grupo otomi.®

La relacién sociolingiiistica global entre
el espaiiol y €l otomi en esta regién se puede
caracterizar con el concepto de diglosia sustitu-
tiva (con bilingiiismo parcial), es decir, como
una relacién conflictiva, no estable y asimé-
trica, entre una Jengua dominante y una
dominada [Vallverdd, 1973].° Se observan
dos tendencias histéricas que intervienen en el
conflicto lirigiiistico: por un lado, la creciente
extensién del espaiiol y el desplazamiento del
otomi, como tendencia principal, y por otro,
ciertos elementos de resistencia lingiiistica y
cultural del grupo otomi, como tendencia
subordinada.

. La tendencia principal, resultado de un
largo proceso histérico, se expresa en varias
dimensiones: el espafiol va desplazando el
otomi en su ambito geogrdfico, desde las
zonas de riego en el valle hacia las regiones
4ridas en la sierra; en su valor funcional,
puesto que en un nimero cada vez mayor de
situaciones comunicativas, la lengua nacional
va sustituyendo la lengua indigena; y en la
estructura lingiifstica misma del otomi.

La tendencia subordinada de retencién y
resistencia lingiifstico-cultural se expresa en la
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persistencia de un sistema tradicional de co-
municacién y organizacién interna en los
pueblos. De hecho, ‘el otomi conserva gran
importancia en la interaccién verbal cotidiana,
como también en las actividades culturales
tradicionales (fiestas, mayordomias, ritos, lite-
ratura oral, etc.). En general, se constata una
identificacién afectiva con el otomi: “el otomi
no se va a perder nunca, porque siempre lo
hemos hablado aqui”; el espafiol en cambio
estd ligado a su valor funcional como lengua
de relacién en'la conciencia de los hablantes
[Mufioz, 1981a, b].” '

La escuela bilingtie-bicultural

En esta situacion de conflicto y de cambio
histérico, la escuela primaria rural y el apa-
rato escolar en su conjunto juegan un papel
fundamental; durante la fase de transicién y
experimentacién programética en que observa-
mos las escuelas (1979-1982), no cabe duda

que la escuela reforzaba la tendencia principal
hacia el desplazamiento de la lengua indigena.
Esto se refleja tanto en la funcién del sis-
tema escolar como agente de modernizacién y
puente con la sociedad nacional, como tam-
bién en las actividades pedagégicas, los méto-
dos, materiales y el uso de las lenguas en el
aula. )

Para captar el funcionamiento interno de
las escuelas bilingiies y poder relacionarlo con

el uso extraescolar de las lenguas, se seleccio-

naron cuatro comunidades con diferentes
caracteristicas socioeconémicas y culturales
[Mufioz y otros, 1980, Sierra, 1981a], pero
que coincidian en su alto grado de poblacidn
indigena y en el hecho de poseer un ciclo
completo de educacién primaria (seis gra--

dos).?

A pesar de que las escuelas estdn integra-
das al sistema de la Direccién General de
Educacién Indigena (DEGEI) y se denomi-
nan “bilingties” desde hace cuarenta afos, no
aplican un programa realmente bilingiie. En
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ellas se usaban, por lo menos hasta 1983, los
‘libros de texto nacionales en espariol para las
cuatro materias principales (espafiol, matema-
ticas, ciencias naturales y sociales).” Estos
libros estan disefiados, en su parte lingiiistica,
para la ensefianza de la lectoescritura y el
desarrollo del espaiiol como lengua materna.
De ninguna manera sirven para el aprendizaje
del espafiol como segunda lengua (L 2).

La principal diferencia entre este tipo de
escuela “bilinglie” y la primaria normal con-
siste en el hecho, en si muy importante, que
todos los maestros son ellos mismos indigenas
bilingiies de la zona, que usan la lengua
verndcula como medio de instruccién y comu-
nicacion.

Como los niiios llegan a la escuela con
conocimientos muy escasos o nulos de la
lengua nacional, se introdujo en 1979 un afo

- preescolar de castellanizacion, con el objetivo
de enseiiar el espaitol suficiente para que los
alumnos pudieran seguir los cursos de Ia
primaria en espafiol. Este objetivo sin
embargo no se logrd, por falta de adaptacién
del método a las necesidades sociolingiisticas
[L6pez, 1982a], de manera que los alumnos
siguen ingresando a la primaria con muy
reducidos conocimientos de la lengua nacional.

Entre el programa del curso preescolar y
el del primer grado se produce una sensible
ruptura, debida al cambio radical de objetivos
y métodos, un cambio que afecta al conjunto
de la educacién primaria en la zona.

Uno de los principales problemas, que
explica buena parte del bajo rendimiento
escolar, reside en el conflicto entre el objetivo
oficial —la alfabetizacion— y el objetivo nece-
sario —la castellanizacién y ensefianza en
otomi en los primeros afos—. Como a los
nifos otomjes les es pricticamente imposible
seguir los programas disefiados para alumnos
monolingiies en espaiiol, los maestros usan la
lengua indigena como lengua de instruccién
mientras sea necesario e introducen los conte-
nidos programdticos y el espanol en forma
aislada. De hecho, intentan sintetizar de
manera creadora la alfabetizacién (o ense-
fianza de la lectoescritura) con la castellaniza-
cién (o enseiianza del espaiiol como L 2),

tratando de enseiiar el espaiiol a través de la
lengua escrita. Es decir, se proponen alfabeti-
zar en una lengua que los alumnos descono-
cen, objetivo casi imposible de lograr y que se
encuentra en abierta contradiccién con todos
los métodos modernos de ensefianza. Por esta
razén, la prictica escolar se expresa, en
muchos casos, como ejercicio mecédnico y
repetitivo, desprovisto de todo contenido
semantico-pragmadtico y valor comunicativo.

La alfabetizacion

El éxito de la alfabetizacién se ve mermado
por varias razomes: algunas son de orden
metodolégico que no es el caso mencionar
aqui [Hamel, 1983]; otra, de orden sociolin-
giifstico, tiene que ver con la relacién entre la
adquisicién de la lecto-escritura y su utilidad
en la vida cotidiana. Es bien sabido que los
programas de mayor éxito, mds alld de la
metodologia, fueron aquellos que ligaron
estrechamente el aprendizaje del alfabeto con
su uso funcional y social inmediato.’® En las
escuelas del Valle del Mezquital, la situacién

‘es muy distinta. Si bien se observa una alta

valoracién del espaiiol y de su forma escrita,
no se puede sostener que exista un uso
funcional bien definido de la escritura. Como
afirman de la Garza, Kalman y Makholuf en

“un estudio reciente sobre la zona, “la implan-
“tacién del sistema de escritura, como uso

social, ain no puede considerarse en estas
comunidades como un objeto cultural y social-
mente constituido” [1982, p. 69]. Los ninos
otomies tienen un contacto mucho menor con
la escritura que sus coetdneos urbanos,
quienes se enfrentan a diario con un gran
nimero de carteles, anuncios, letreros, etc.,
por lo cual poseen un conocimiento mucho
mds avanzado de la lectura cuando ingresan a
la escuela.

De hecho, la ensefianza de la lectoescri-
tura se orienta mucho mads hacia el valor social
y el prestigio de la lengua escrita, el anhelo de
dejar de ser analfabeto, que hacia un uso
funcional de esta habilidad. Por tanto, la
contradiccién . entre la alta valoracién y el
bajo rendimiento en la enseiianza de la lectoes-
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critura acrecienta, en el nivel de la con-
ciencia lingiifstica, la concepcién del espafiol
como lengua culta y dotada de una escritura,
cuyo dominio constituye un privilegio y capital
simbélico de unos pocos entre los otomies,
especialmente de los maestros.

La castellanizacion

Como ya habia sefialado, la castellanizacién
no ocupa ningin lugar oficial en los programas
de la escuela primaria, aunque paradéjica-
mente conforma uno de los pilares de toda la
politica lingiiistica hacia los indigenas. Los
maestros que intentan satisfacer ambas metas,
se ven obligados a reintroducir la ensefianza
del esparniol casi “clandestinamente” y a pesar
del programa. La necesidad de enfatizar en la
lectoescritura y de transmitir los contenidos
de los libros de texto, impide ensedar el
espaiiol con un enfoque comunicativo. En vez
de estimular al maximo la verbalizacién en la
lengua meta, con juegos de roles y escenifica-
cién de situaciones comunicativas, los maes-
tros introducen palabras aisladas del espaiiol,
como ejercicios de lectoescritura. De esta
manera se presentan contenidos que no sélo
carecen de utilidad comunicativa, sino que se

encuentran mds alld de la capacidad cognosci- .

tiva de los nifios en esta etapa de su desa-
rrollo, como vemos en el siguiente ejemplo,
que se desarrolla en la clase de ciencias
naturales del primer grado de la escuela
primaria de San Andrés.

Maestra: Oviparos ... ;Cémo se llama?
Alumnos en coro: Oviparo!

Maestra: A ver acd ... ;Cémo dijimos que se.

llaman los animales que nacen por medio de
huevos?

Alumno 1: Oo ...

Alumno 2: Oo ...

Maestra: ;Oviparos!

Alumno 3: Vi ...

Alumno 4: Vi ...

Maestra: ;Cémo?

Alumnos en coro: Oviparos.

Maestra: A ver, cinco veces ...

Alumnos en coro: Oviparo, oviparo, oviparo,
oviparo, oviparo ...

Maestra: ;Cémo se llaman?

Alumnos en coro: Oviparo

Maestra: ;Cudles son los animales oviparos? ...
Los que nacen'por medio de huevos ... Los
que nacen por medio de huevos ... ;Cémo
se llaman los animales que nacen por medio
de huevos?

Alumnos: 77?7

Uno de los fenémenos mds preocupantes es
sin lugar a duda la escasa verbalizacién de los
alumnos en espanol. Salvo en las interac-
ciones altamente rutinarias que organizan las
actividades del aula (“permiso”, “presente”,
etc.), los alumnos de los primeros afos no
producen actos verbales de una minima com-
plejidad sintéctica y semdntica en espaiiol.

La distribucién funcional de las dos len-
guas' se puede sistematizar de la siguiente
manera:'!

Distribucién y funciones de las lenguas en el aula
OTOMI{ MAESTROS

Introduccién y desarrollo de los contenidos.

Explicacién-traduccién de nuevas lexemas, ex-
presiones, oraciones, problemas gramatica-
les y de la lectoescritura en espafiol.

En parte, organizacién de la clase: introduccion
y cambio de actividades, instrucciones com-
plejas, dindmica de grupo (salvo enuncia-
dos estereotipados).

ALUMNOS

Respuestas a preguntas generales.

Negociacion de proposiciones relacionadas con
la organizacién de las actividades en el aula
(en menor medida, en relacién con los
contenidos).

Pricticamente toda la interaccién verbal entre
alumnos no controlada por el maestro.

ESPANOL MAESTROS

Introduccién y pronunciacién de lexemas, expre-
siones, etc., como contenidos del proceso
de ensefianza. '

Repeticion de explicaciones e instrucciones da-
das en otomi primero, 0 que posterior-
mente se repiten en otomi.




Conflicto sociocultural y educacion bilingiie: el caso de los indigenas otomies en México

123

Ciertos patrones de la organizacién formal (pa-
sar lista, etc.). ,
Una serie de instrucciones estereotipadas.

ALUMNOS

Verbalizacién minima en espariol, casi exclusiva-
mente como repeticién o insercién de lexe-
mas en oraciones del maestro.

Algunos enunciados altamente rituales (“per-
miso”, “presente”, etc,). '

La distribucién de las lenguas en la interac-
cién verbal refleja la concepcién metodolégica
de los maestros acerca de la ensefianza del
espaiiol: se utilizan como principales instru-
mentos la traduccién, la repeticién y la fija-
cién a través de la lectoescritura.

Para resumir, se puede afirmar que uno
de los principales problemas que explica el
bajo rendimiento en la adquisicién del espafiol
se encuentra en la discrepancia entre las
condiciones sociolingiiisticas de los alumnos y
los programas de la escuela primaria. Esta
contradiccién se traduce, especiaimente en el
primer grado, en un conflicto de objetivos
entre la castellanizacion y la alfabetizacion,
objetivos que se obstaculizan mutuamente, de
manera que ninguno de ellos se logra satisfac-
toriamente. Nadie se opondria en México a
que los nifios indigenas aprendan a. hablar,
leer y escribir bien el espaiol. Los defensores
de las lenguas aut6ctonas exigen solamente
que la castellanizacién no opere en detri-
mento de los idiomas verndculos.
escuelas que hemos observado, hay buenas
razones de pensar que los programas no sélo
producen un bajo rendimiento en los objeti-
vos fijados, sino que contribuyen ademds a Ia
pérdida del otomi, por la funcién subordinada
de esta lengua y porque no se desarrollan ni
materias ni contenidos curriculares en ella.

La distribucién de las lenguas corres-
ponde, en el microcosmos de la escuela, a la
tendencia dominante en el conflicto digldsico:
los cursos comienzan con una instruccion

pricticamente monolingiie en otomi, pasan

por una alternancia entre las dos lenguas y se
dirigen hacia un uso cada vez mis dominante
del espafiol en los iiltimos afos de la primaria.

En las

Mais importantes que la distribucién cuan-
titativa me parecen, desde luego, la distribu-
cién cualitativa y la perspectiva histérica en
que se enmarca cada lengua. Observamos que
en la escuela se usa el otomi como lengua de
instruccién mientras es necesario para asegu-
rar una comprensién minima y se excluye tan
pronto es posible; hemos Illamado funcién
muleta este uso de la lengua indigena.

En este sentido, se puede hablar de un
programa transicional de facto [Cummins,
1980]; corresponde mds al proyecto histérico
de integrar al indigena a la sociedad y lengua
nacional y erradicar en dltima instancia su
procedencia étnica [Stavenhagen, 1979], que a
la etiqueta de “educacién bilingiie-bicultural”
de los programas oficiales que apuntan a una
relacién sociolingiiistica estable entre las dos
lenguas. ' ‘

A pesar de estos factores predominante-
mente adversos, los maestros indigenas han
logrado, en muchos casos, un sincretismo
creativo que refuncionaliza elementos de los
programas, métodos y materiales en el con-
texto de la cultura indigena.'? Este fen6meno
lleva a un buen funcionamiento pedagdgico y
socializador de las escuelas indigenas, de
manera que éstas podrian tener un mayor
éxito si se reformularan los programas mismos.

Determinantes sociolingiiisticas
de la escuela bilingiie

En el funcionamiento de la educacién indi-
gena intervienen varios factores sociocultura-
les. A su vez, la escuela como institucién
cumple una funcién destacada en el conflicto
lingiifstico.!?

En nuestra investigacién colectiva, resal-
taron por lo menos tres factores en esta
relacién: a) los efectos socioculturales del
proyecto histérico de constitucién nacional e
integracién de la minorias étnicas; b) la
estructura asimétrica de la valoracién social y
conciencia lingiiistica del conflicto otomi-espa-
fiol; y ¢) la posicién y funcién social de los
maestros indigenas bilingiies.
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Debido al espacio limitado, desarrollaré
tan s6lo el dltimo punto.?

La posicion social de los maestros

Gran parte de las caracteristicas sociolingiifsti-
cas de la escuela indigena se explica por la
posicién social que ocupan los maestros en el
conflicto interétnico y por la representacién
ideol6gica que tienen de él. Su profesién les
permite ascender socialmente a través del
salario fijo que reciben, a diferencia. de la
mayor parte de los demds indigenas. Este
ingreso regular y relativamente alto les hace
posible iniciar pequefios negocios, comprar
terrenos y aumentar asf su propiedad. De esta
manera, se debilitan sus lazos con el grupo
étnico del que provienen (su cultura de orien-
tacién), estrechdndose cada vez mds su rela-
cién con la administracién estatal y los grupos
de poder agrario (su cultura de adaptacién).
Este hecho los coloca objetivamente en un
conflicto entre sus intereses de clase y su
lealtad étnica [Bdez-Jorge y Rivera Balderas,
1982]. -

A diferencia de la situacién en las ciu-
dades, los maestros rurales son los iinicos
“intelectuales” en las comunidades indigenas
y, por su formacién y buen dominio del
espaiiol, tienen mds posibilidades de ocupar
puestos administrativos y politicos; ejercen asi
funciones de jueces, presidentes municipales,
secretarios de cooperativas, etc.® De hecho,
gran parte de los maestros participan como
agentes directos del proyecto histérico de

- asimilacién, dado que su posicién social les
confiere una funcién de enlace con la sociedad
nacional que les otorga, en lo inmediato,
mayores ventajas que la defensa sociocultural
de su grupo étnico.!

A continuacién anallzare un aspecto
sociolingiifstico que incide directamente en el
proceso educativo y que explica, hasta cierto
punto, el uso de las lenguas en la escuela, la
relacién entre castellanizacién y alfabetiza-
cién, como también la situacién real del
programa transicional de educacién bilingiie:
me refiero a la concepcién de los maestros

sobre el conflicto diglésico entre el espaiiol-

y el otomi y a sus actitudes hacia ambas
lenguas.

La existencia contradictoria de los maes-
tros otomies, insertos en el conjunto de expe-
riencias y creencias de su pueblo y a la vez
de representantes legitimados de la cultura
nacional, explica por lo menos en parte tres
fenémenos que saltan a la vista en su labor
pedagdgica.

En primer lugar, llama la atencién la alta
valoracién del espaiiol como lengua escrita y
codificada; el otomi, por el contrario, es
concebido como una lengua que carece de
estas cualidades, puesto que ni la escritura
establecida “desde afuera” por los lingiistas,
ni mucho menos la gramatica del otomi
poseen un uso funcional y socialmente acep-
tado.

Esta valoracién nos da una primera pauta
para explicar por qué los maestros se iden-
tifican con el objetivo principal del primer afio
escolar, la alfabetizacién, a pesar de los
problemas précticos que les causa a diario el
intento de ensenar la lectoescritura sin una
suficiente castellanizacion previa; se puede
deducir de la prictica de los maestros y de sus
interpretaciones del proceso escolar, que ellos
esperan lograr la castellanizacién como pro-
ducto casi automatico de la alfabetizacién; la
competencia comunicativa en la segunda len-
gua se adquiere, segin esta concepcion, a
través de la letra. Los nifios tienen que
aprender la nueva lengua sobre la base del
abecedario, puesto que la misién civilizadora
inherente al proceso escolar solamente se
puede cumplir pasando por la escritura.

Veamos c6mo un maestro de primer
grado de la escuela primaria de San Clemente
explica el proceso de adquisicién del espafiol
a sus alumnos.

Maestro: ... En base a ... estas letras que ven en
la ldmina ... en base a esto ... va a ir
aprendiendo poco a poquito ... a hablar

espafiol ... con ayuda de estas letras, vamos
a ir aprendiendo ... c6mo vamos a pedir las
cosas, como vamos a saludar a una persona,
c6mo vamos a ... pedir las cosas cuando
vamos a una tiendita ... c6mo vamos a
pedir un jabén un kilo de sal, un
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-cuartillo de maiz ... vamos a ir aprendiendo
en base a esto ... A ver, jtodos los nifios
lean!

Alumnos en coro: A ... E ...1...0...U ...

En este ejemplo, el maestro intenta captar la

atencién de los alumnos 'y motivarlos, evo-
cando situaciones de real necesidad comuni-
cativa en espaiol, tal como lo propone el
‘método preescolar. Pero esta introduccién en

si muy util le sirve para justificar la enseiianza
y ejercitacién de las letras en forma aislada,
sin explicar, lo que ademas serfa imposible, en
qué forma el aprendizaje de las letras les
puede servir a los nifios para resolver proble-
mas de comunicacién oral en espariol.

En segundo lugar,. observamos la valora-
cién de la norma del espaiiol y la consecuente
tendencia a la ultracorreccién [Labov, 1966]
en la accién lingiifstica de los maestros.’
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En las escuelas bilingties del Valle del
Mezquital no sélo se establece una relacién de
tensién simbélica entre el espafiol y el otomi,
sino también entre la norma lingiiistica
impuesta por los libros de texto y anhelada
por los maestros, y la variante regional del
espafiol. Esta iltima estd marcada por el
substrato del otom{ y por el hecho de que se
trata de una segunda lengua para muchos de
los hablantes que la dominan sélo parcial-
mente.'8

Existe, entonces, una conflictiva relacién
triangular entre el otomi como punto de
partida de los alumnos, la variante regional
del espafiol que satisface en general las necesi-
dades comunicativas orales, y la variante

normativa de la lengua nacional, tal como se

refleja en los libros de texto.
La orientacion hacia la norma se observa

también en las actividades extraescolares de:

los maestros. En su funcién de dirigentes
comunales, se ven obligados a manejar oficios
y a producir discursos formales en los que
intentan recurrir a un lenguaje ritual y com-
plejo. El uso de una norma abultada se
contrapone en estas situaciones a las necesi-
dades comunicativas del evento, es decir, los
destinatarios no comprenden el discurso for-

mal, cuya funcién principal es la de reproducir

el nivel social de los maestros-dirigentes.

En tercer lugar, observamos en los maes-
tros una actitud contradictoria hacia el otomi,
como producto del sistema generalizado de
valores y creencias. Por un lado, participan

hasta cierto punto del discurso indigenista que

resalta el valor de la cultura y lengua otomi.
Por el otro, su misién civilizadora, estrecha-
mente ligada al espaiiol, los impulsa a comba-
tir la lengua indigena en los dmbitos que
controlan, esto es, la escuela y el aparato
politico y administrativo.

Sin lugar a duda, el tratamiento del otomf
como lengua subordinada tiene un efecto
cultural determinante en el proceso de sociali-
zacién escolar: los maestros logran transmitir
a los alumnos el esquema de valoracién asimé-
trica de las lenguas en conflicto, reafirmando
el papel de 1a escuela como institucién castella-
nizadora y apoyando asi la tendencia principal

hacia el desplazamiento de la lengua indigena.

Al margen de los programas especificos
se imponen entonces las concepciones que los
maestros tienen del conflicto diglésico; éstas
determinan en buena medida las posibilidades
de castellanizacidén escolar y del desarrollo de
la lengua materna.

Observaciones finales

¢Qué podemos concluir de esta situacién? A
todas luces, se despliega ante nuestros ojos un
panorama complejo que descarta toda solu-
cién facil o recomendacidn simplista. No basta
sefialar que la escuela bilingiie se inserta en su
contexto sociocultural, esto es obvio. Los
problemas surgen cuando se trata de demos-
trar en detalle qué factores se relacionan entre
si y de qué manera una determinada constela-
cién sociolingiistica favorece o se opone. a
ciertos procesos escolares.

Algunas observaciones sobre esta rela-

- cion se desprenden de nuestra investigacién.

Parece evidente que los factores histdricos,
socioeconémicos e ideoldgicos que intervie-
nen en la escuela revisten mds fuerza que los
programas mismos. La escuela, por lo tanto,
no puede desligarse demasiado de estos proce-
sos y dificilmente puede transformarse en el
motor de un proceso histérico. En este sen-
tido, se ha demostrado que la institucién
escuela por sf sola no es capaz de preservar o
erradicar una lengua minoritaria; sin embargo
puede coadyuvar a estos .procesos.’?

Para los mismos hablantes . bilingiies
parece necesario definir con mds claridad la
funcién y- la perspectiva histérica que cada
lengua debera ocupar en el conflicto diglésico.
Las relaciones sociales de dominacién no se
adaptan a un modelo simplista: espafiol =
lengua dominante, otom{ = lengua dominada.
El discurso dominante puede expresarse tanto
en espaiiol como en otomi; por otra parte,
existe un uso indigena de la lengua nacional
que emplea sus propios patrones sociocultura-
les. Estos usos refuncionalizados del espaiiol y
del otomi forman parte de una suerte de
resistencia cultural pasiva, diluida, capaz de
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Muchach_a otomi. Musée de PHomme, Parfs.

preservar algunos valores étnicos del grupo,

precisamente porque no cuestiona abierta-
mente la politica integracionista del Estado y
no provoca una reaccién violenta [Stavenha-
gen, 1979, p. 22]. Toda politica educativa
tendrd que partir de esta compleja realidad.
De poco serviria un programa bilingiie que se
orientara hacia las variantes “puras” normali-
zadas del espafiol y del otomi, cuando se
propone desarrollar una competencia comuni-
cativa en ambas lenguas.

Si se pretende llegar a una mayor integra-
ci6n de la escuela a la comunidad,®® parece
necesario tomar conciencia, por lo menos, de
una contradiccién evidente en las concep-

ciones que existen del espafiol como lengua
nacional. En la escuela se impone como
objetivo de orientacién (no como objetivo
alcanzable) la norma culta del espafiol; es

" decir, se estiman el espaiiol y la lectoescritura

en primer lugar como valor de cambio, cuya
posesién proporciona prestigio. En las situa-
ciones extraescolares, en cambio, los hablan-
tes bilingiies identifican con bastante claridad
el valor comunicativo (de uso) que para ellos
representa el espafiol en su variante regio-
nal.*! No cabe duda de que esta contradic-
cién apoya la funcién de la escuela como
enlace y transmisor de la cultura nacional;

"pero no permite que la comunidad en su
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conjunto (y no sélo los maestros) se apodere
de la escuela como espacio propio, ligado a
sus intereses'y necesidades.

Al interior de la escuela, habrd que
definir con mayor claridad la funcién de cada
lengua, puesto que los programas “interme-
dios” que se aplican en las escuelas observa-
das, no permiten alcanzar ninguno de los
objetivos posibles (castellanizacién, alfabetiza-
cién, impulso de la lengua materna).** Segura-
mente serd necesario ensefar el espafiol tanto
para fines comunicativos como también para
la adquisicién de conocimientos y habilidades
académicas. Pero no se deben confundir los
dos objetivos, como sucede actualmente
(preescolar versus. primer grado, castellaniza-
cién versus alfabetizacion). De todos modos,

. serd necesario desarrollar un programa de

ensefanza del espanol como segunda lengua,
cuya metodologfa tendrd que definirse segtin
la lengua en que se impartirdn las demdas
materias (matemdticas, ciencias sociales y
naturales).>?

"El aspecto mads critico, sin embargo, que
se refiere a la preservacion o incluso revitaliza-
cién de la lengua y cultura indigena, no se
resolverd en la escuela. Dependeri en iiltima
instancia de la capacidad de resistencia étnica
que desarrolle el pueblo indigena; y presu-
pone redefinir, teniendo en cuenta el conflicto
de las “identidades divididas” [Stavenhagen,
1979], el papel del grupo otomi como etnia
especifica en el interior de la sociedad mexi-
cana, en sus aspectos socioeconémicos, politi-
cos y lingiifsticos.

Notas

1. Todo programa de educacién
bilinglie tiene que enfrentarse
con la vieja pero persistente -
creencia de que la educacién
escolar en lengua materna,
cuando ésta es minoritaria,
perjudica la adquisicién de Ia
lengua nacional oficial, que
retarda el aprendizaje de la
lectoescritura y otras habilidades
académicas. Por esta razén, dice
el argumento, la educacion
bilingiie equilibrada es dafina
para los nifios de grupos
minoritarios y obstaculiza su
ascenso social. Esta hipétesis
constituye una de las poderosas
armas que, desde las posiciones
mds conservadoras, se han
usado contra la educacién
bilingiie [Tucker, 1977;
Cummins, 1980, y otros.].

2. No hay lugar para informar
extensamente sobre la historia
de la politica del lenguaje en
Meéxico [Brice Heath, 1977;
Scanlon y Lezama Morfin,
1982]. La primera posici6n se
reflejé en el uso de métodos de
castellanizaci6n directa
(programas de submersién, en
términos modernos), mientras
que la segunda se identificé mds
bien con programas de
asimilacién indirecta, donde a la
lengua indigena le correspondia,
por lo menos, un papel de apoyo
en la ensefianza [Hamel, 1979].

3. En la actualidad, México
cuenta con una poblacién de
siete a ocho millones de
indigenas aproximadamente (el

10% de la poblacién total) que ,

hablan una de las cincuenta y
seis lenguas aborigenes del pais.
El hecho mismo de que exista tal
variedad de idiomas reduce las
posibilidades de preservarlas,
puesto que no existe una lengua
hegemoénica que podria
transformarse en segunda
lengua nacional y servir asi de

. base para un programa

educacional unificado, como es
el caso en el Peni, Bolivia o
Paraguay.

4. Esta opcién programdtica no
se explica exclusivamente como
resultado de un debate
ideolégico. Obedece m4s bien a
factores socioeconémicos y
politicos que le abren un cierto
espacio a la preservacién de las
lenguas y culturas indigenas. En
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vista de que el sistema
econémico nacional no puede
-absorber el conjunto de la
fuerza de trabajo disponible en
las zonas campesinas de bajo
rendimiento agricola -
(especialmente las indigenas), el
sistema tiende a refuncionalizar
‘las formas tradicionales de
produccién y organizacién
_social, para contrarrestar el flujo
migratorio hacia las ciudades-y
evitar el derrumbe del sistema
de organizacién social en el
campo [Sierra, 1981a].

5. En este proyecto participaron
cinco lingiiistas y una sociéloga
que abarcaron, con una
perspectiva’interdisciplinaria,
los siguientes temas: la
estructura socioecondmica,
politica y cultural de la region
(Marfa Teresa Sierra); la
distribucién y las funciones de
las dos lenguas en diversas
situaciones comunicativas
(Rainer Enrique Hamel, José
Antonio Flores); el uso y la
adquisicién del espaiiol y la
préctica pedagégica en la
escuela bilingiie (Rainer
Enrique Hamel, Gerardo
Lépez, Héctor Mufioz); las
actitudes y la conciencia
lingtifstica de los hablantes
otomies respecto del conflicto
lingiifstico (Héctor Mufoz); la
ideologia y la estructura del
discurso sobre los procesos
econémicos (Victor Franco); la
constitucién y reproduccién del
poder a través de las précticas
discursivas (Marfa Teresa
Sierra). En nuestra drea de
estudio un 60% de la poblacién
es indigena, y de ese 60% una
mayoria es bilingiie (mds del
70%), el resto es monolingiie
otomi, mientras que la
poblacién de las ciudades es
. mayoritariamente monolingiie
espanol. El Valle del Mezquital,
estado de Hidalgo, pertenece a
una de las regiones rurales mds
desfavorecidas por sus
condiciones geograficas y
econdémicas. En su clima
semidesértico predomina la

agricultura temporal mediante

_pequeiias unidades de

produccién, con un bajisimo

- porcentaje de tierras irrigadas

(5,5%).

6. Es bien sabido que el término
diglosia fue introducido por
Ferguson [1959] como relacién
estable entre dos variantes
funcionalmente diferenciadas de
una misma lengua, el alemdn

, normalizado (Hochdeutsch) y el

" alémadn suizo (Schwyzerdiitsch)

- en Suiza, por ejemplo. ,
Actualmente este término se usa

cada vez mds para caracterizar
situaciones conflictivas de
contacto lingiifstico, tal como
lo empleo en este trabajo. Para
una discusién, ver Marcellesi

[1981], y Gresco [1982].

7. Advierto que la distribucién
de las actitudes varia de una
zona a otra. Existen regiones
indigenas con una alta .
valoracion de la lengua y cultura
autdctona, donde los factores de

- resistencia se han desarrollado

mucho més que en el Valle del
Mezquital. Ademis, los
elementos de resistencia son
mucho mas dificiles de
identificar, dado que se
encubren en una desviacién de
las funciones de los elementos
de la cultura dominante y pocas
veces se expresan como formas
de resistencia abierta, Y no hay
que olvidar que la investigacién
cientifica tiende a formar parte,
de una manera u otra, de la
tendencia dominante misma.
Véanse los trabajos en Gresco,
[1982].

8. En lo que se refiere a la
metodologia de obtencion de
datos y de anilisis, predomin6
un enfoque etnografico y
pragmadtico que se concentrd en
la interaccién verbal y una serie
de entrevistas con los maestros
[Lépez, 19824, b; Hamel,
1983].

9. El uso de un solo libro de
texto en toda Ia Repuiblica se
justifica, segiin los maestros y las

autoridades educativas, con el
articulo 3 de la Constitucién
Mexicana que establece una
educacién igualitaria para todos
los mexicanos. Vemos en este
caso, evidentemente perjudicial .
para la poblacién indigena, de
qué manera préctica se confunde
la unidad con la uniformidad
[Nahmad, 1982]. Se

vislumbra el proyecto de
construccién de una identidad
nacional, en el cual la educacién
cumple el papel de defensa
frente a las influencias exteriores
y de homogeneizacién en el
interior.

10. El enorme éxito de la
metodologia propuesta por
Paulo Freire se explica
justamente por la relacién que
establece entre alfabetizacién y
concientizacién. '

11. El esquema es vélido para el
curso preescolar y el primer
grado en tres de las cuatro
escuelas observadas. La cuarta
comunidad es mucho mds
castellanizada y su escuela
funciona précticamente desde el
comienzo en esparfiol.

12, Un aspecto muy importante
que caracteriza la “sociedad
escolar” en estas escuelas es la
absoluta falta de violencia o
agresién por parte de los
maestros. Los alumnos actdan,
participan o no participan con
mucha libertad en las
dctividades escolares, lo que
contrasta considerablemente
con las escuelas urbanas
[Hamel, 1983].

13. Tradicionalmente, gran
parte de las investigaciones
sobre la educaci6n bilingiie y la
adquisicién de segundas lenguas
se centrd en los aspectos
psicolingiifsticos y pedagdgicos
[Tucker, 1977; Félix,

1980], relacionando el
rendimiento escolar con los
métodos, materiales y factores
sociales; en estas
investigaciones, los factores .
sociolingiifsticos se tomaron en
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cuenta como una variable entre
otras. En nuestro estudio, la
problemitica sociolingiiistica
ocupé el lugar central, por lo
cual la escuela se analiza en
primer lugar como factor en el
conflicto sociocultural y
lingiiistico; los aspectos
psicolingiiisticos y pedagégicos
quedaron relegados a un
segundo lugar [Hamel y Muiioz,
1981; 19824}. :

14. En los primeros dos
aspectos se trata, en resumidas
cuentas, de lo siguiente:

1. Si bien se han
desarrollado dltimamente planes
para una educacién
verdaderamente bilingiie
bicultural [Lezama
Morfin, 1982; Nahmad, 1982],
no es seguro que estos
puedan imponerse contra
la fuerza centenaria del proyecto
histérico real de integracién
nacional a través de la
erradicacién de las diferencias
étnicas. Surge esta duda, puesto
que la visidn asimilacionista,
como ideologia dominante, fue
capaz de encontrar una
_aceptacién considerable entre
los mismos otomies del Vaile
del Mezquital. De hecho, ellos
han desvinculado las
reivindicaciones étnicas de las
luchas por la justicia y el ascenso
social, y buscan la satisfaccién
de sus expectativas
socioeconémicas a través de una
mayor integracién a la cultural
nacional, como “campesinos” y
“mexicanos” [Hamel y
Murioz, 19834, b]. No es de
sorprender entonces que la

*escuela goce de un alto prestigio
entre les otomies, pero no por
su carécter supuestamente
bilingiie, sino como factor
castellanizador que promete
mayores posibilidades de
ascenso social para sus
egresados.

2. El segundo factor
que justifica la escuela
castellanizadora estd
relacionado con la estructura
asimétrica de la conciencia

lingiiistica de los otomies acerca
de las dos lenguas. Tal como lo
demuestran las investigaciones
en nuestro proyecto, el espafiol
goza de un alto prestigio,
mientras que el otomi es
considerado como “dialecto”,
sin gramdtica y con poca
utilidad comunicativa fuera

de las comunidades. En la
conciencia de los hablantes, el
reconocimiento de la pérdida
real de la lengua indigena estd
bloqueado por un estereotipo
segtin el cual no hay necesidad
de ensefiar la lengua materna en
la escuela, puesto que, segiin la
opinién generalizada, el otomi
se mantendrd vivo por el simple
hecho de que pertenece a la
zona y se ha hablado desde
tiempos remotos [Muifioz,
1981a, b; Hamel y Muiioz, 1981,
1982a].

15. Maria Teresa Sierra [1981b]
investiga esta relacién como
tema especifico en nuestro
proyecto.

16. Existe, sin embargo, un
mimero importante de
profesionales indigenas que han
tomado conciencia de esta
situacién. Crearon una
asociacién auténoma, la Alianza
Nacional de Profesionales
Indigenas Bilingiies,
A.C.(ANPIBAC), con el
principal objetivo de que los
maestros'y grupos indigenas
intervengan directamente en la
politica del lenguaje y en el
planeamiento educativo dirigido
hacia las etnias mexicanas
[ANPIBAC, 1981]. En el actual
gobierno, miembros del
ANPIBAC ocupan puestos
claves en los servicios de
educacién indigena de la
Secretaria de Educacién Publica.

17. Este fenémeno no se limita
a los maestros indigenas; por el
contrario, constituye sin lugar a
duda una préctica recurrente de
muchos maestros primarios que
provienen tipicamente de la
pequeia burguesfa o de clases
mids bajas y que buscan, con su

propension a la norma culta,
alcanzar un doble objetivo:
invertir su capital profesional en
la escuela y aumentar sus
posibilidades de acceder y tener
éxito en los mercados
lingiiisticos y sociales donde el
uso de la norma tiene valor
[Bourdieu, 1977, p. 27);

es decir, les interesa ascender
socialmente, adaptdndose a los
valores culturales de las clases a
las que pretenden ingresar.

18. La tensién subjetiva, es
decir, el desnivel entre el
reconocimento y dominio de la
norma, se recompensa hasta
cierto punto por el hecho de que
la actuacién discursiva en estas
situaciones les retribuye un
importante capital simbélico a
los maestros frente a sus
interlocutores (alumnos y
campesinos otomies) que
disponen de una competencia
mucho mas limitada del espariol
y se subordinan, por lo tanto, a
las relaciones-simbdlicas que
establecen los maestros.

19. Parecerfa que nuestra
experiencia, como la de otros
casos, sugiere que la escuela
puede contribuir con mayor
“eficiencia” a la eliminacién que
al fomento de las lenguas
minoritarias.

20. Es de esperar que la actual
politica indigenista, que se basa
en la descentralizacién y el
concepto de “etnodesarrollo
integral”, apoye las iniciativas
en este sentido [Lovera,

1983}.

21. La investigacién de Muioz
[1981a, b} indica precisamente el
valor comunicativo como un
criterio importante para
asignarle superioridad al espariol
en la conciencia de los hablantes.

22. Repito que muchos de estos
problemas ya estdn, por lo
menos, identificados por parte
de las autoridades escolares
[Scanlon y Lezama Morfin,
1982].
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23. Recuérdese que Cummins
[1980] establece una
diferencia bdsica entre lo que
llama basic interpersonal
communicative skills (BICS) y
cognitivelacademic language
proficiency (CALP). Sostiene
que el uso de la lengua
verndcula para las actividades
académicas tiene un efecto
acumulativo positivo para el
desarrollo de las capacidades -

lingiifstico-académicas
(lectoescritura, etc.) en la
segunda lengua. Por esta razén,
propone el desarrollo de
programas bilingiies en los que
se ensefien los contenidos
escolares en la lengua materna,

por lo menos al comienzo. Para,

un mayor tratamiento de este
tema, véase también Swain y
Lapkin [1982].

24. La discursi6n sobre la
vitalidad etnolingiifstica de un
grupo minoritario estd
adquiriendo una importancia
cada vez mayor en
sociolingiifstica, psicologfa social
y dreas afines [Johnson; Giles y
Bourhis, 1983; Lowy y otros,
1983; Eckert, 1983; para
México, Hamel y Mufioz, 1983a,
b].
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Algunos aspectos de
la variacion lingiistica
en las sociedades monolinglies

Wolfdietrich Hartung

El pfoblema

" Hoy dia, son muchas las personas que viven
en una situacién de bilingiiismo o de plurilin-
giiismo, y, de una u otra forma, su vida social
implica que utilicen mas de un idioma. El

contacto entre las lenguas y, con él, la confron-

tacién permanente con un idioma distinto del
_materno es, por supuesto, un viejo problema
en la historia de la huma-

competencia necesaria para sus relaciones

sociales. Aunque las decisiones y medidas en
materia de politica lingiiistica estén determina-
das por los principios de igualdad y de pro-
greso de las minorias, no siempre se puede
evitar que se produzcan conflictos entre opi-
niones e intereses divergentes. Por eso, no es
de extraiar que los problemas lingiisticos
sirvan a.veces de pretexto para ventilar conflic-
tos de indoles muy diversa y mucho mids
importantes entre los gru-

nidad. Lo que es nuevo
es su dimensién actual
como consecuencia de la
permanente cohabitacién
de diferentes grupos étni-
cos dentro de amplias es-
tructuras politicas como
son los Estados y las na-
ciones, o del éxodo ma-
sivo de mano de obra de
los paises menos desarro-
llados a algunos paises in-
dustriales muy adelanta-
dos. En este caso, la co-

El profesor Wolfdietrich Hartung es
director de departamento en la Acade-
mia de Ciencias de la Republica De-
mocrdtica Alemana, Otto-Nuschke-
Strasse 22/23, 1080 Berlin, RDA.

pos sociales o étnicos.”

Si se comparan con
los problemas de bilin-
giiismo o del plurilingiiis-
mo, que por su capacidad
disgregadora desde el
punto de vista social y.-
politico agitan continua-
mente a amplias capas de
la humanidad, los proble-
mas linguisticos de las
sociedades monolingiies
resultan a primera vista
mds O menos intrascen-

existencia de diferentes
idiomas ya no puede considerarse solamente
desde el punto de vista del problema de la
comprensién mutua. Hay consecuencias socia-
les de mucho mds largo alcance si las personas
viven en un medio lingtistico dominado por
un idioma que no es el propio, si tratan, como
sucede con frecuencia, de mantener su identi-
dad étnica utilizando su propio idioma, o si,
en este caso, tienen que adquirir en los
idiomas que se hablan en torno suyo la

dentes e inocuos. Induda-
blemente, las presiones sociales y econémicas
originadas por los problemas lingiifsticos son
en este caso mucho menos graves. No obs-
tante, esta primera impresién de ausencia
aparente de puntos de friccion en el dmbito
lingiiistico es engafiosa. ;Qué significa, des-
pués de todo, hablar un idioma? La nocién de
idioma tnico es una abstraccién, por lo menos
en la medida en que cada miembro de una
sociedad monolingiie tiene la experiencia repe-




N _;; Py

o

RN

SRR

X SN
R )

B S
NI

. 4,
)
A |
he [y
o ;|
7
\ Y RN
\ X, Y
A3 L2 N
¥
4
4
4
)

La gramidtica ante la fortaleza de las demds ciencias. Ilustracién de Margareta Philosophica de Reisch,
1504, Caboue/Edimages.



-Algunos aspectos de la variacion lingiiistica en las sociedades monolingiies ’ 135

tida de que incluso en esa sociedad las perso-
nas no hablan sin diferencias ni de la misma
manera en todas las ocasiones. Aunque no
haya distintos idiomas, si existen variantes
para expresar lo mismo, como también “mane-
ras de hablar” divergentes, mas profunda-
mente arraigadas que una simple preferencia
por uno u otro estilo. Parte de esas divergen-
cias pueden caracterizarse como rasgos distin-
tivos o considerarse relacionadas con determi-
nados estados psiquicos. Las personas tienen
sus puntos articulatorios caracteristicos, y
cuando se excitan su forma de hablar difiere
‘de la que emplean cuando se encuentran en
un estado neutro. Estas peculiaridades son de
gran importancia para [a organizacion de los
procesos de la comunicacién. No obstante, en
este articulo nos interesan mds las divergen-
cias relacionadas mds o menos claramente con

los factores que caracterizan a un. hablante .

como miembro de un grupo socidl determi-
nado, o con propiedades tipicas de ciertas
situaciones. Si esas relaciones existen real-
mente —y la sociolingiistica ha demostrado
suficientemente en los tdltimos quince afos
que si existen— se imponen dos preguntas
fundamentales: L
(Qué papel desempeiian en la creacién de una
situacién y en la autoidentificacién social
de los hablantes las distintas peculiari-
dades lingiiisticas? ;Qué expresan esas
diferencias y qué cabe deducir de ellas?
-;Son éstas simples diferencias a nivel de

signos lingiiisticos, por ejemplo, la elec- .

cién entre una pronunciacién corriente y
una pronunciacién regional o entre una
expresi6n poética y el lenguaje cotidiano,
o yace tras ellas algo mucho mds com-

plejo? Si se tratara de esto dltimo, es.

importante saber hasta qué punto los
hablantes se ven obligados a utilizar estas
formas de expresién, si pueden “evitar-
Jas” y a qué variedad de formas de
expresién existentes en una sociedad tie-
nen acceso. De aqui se desprende una
significacién social mds profunda: las
variantes y “peculiaridades” lingiiisticas
no son simples indicadores de caracteristi-
cas sociales, sino que forman parte de la

naturaleza social de la persona y se
convierten, a su vez, en caracteristicas
sociales. La vinculacién a peculiaridades
lingiifsticas puede formar parte de la
vinculacién a estructuras sociales; el man-
tenimiento de un vinculo puede influir en
el mantenimiento del otro.
Este es el punto en que la variacién lingtiistica
concierne no s6lo al hablante de que se trate
sino a la sociedad en general que, pese a toda
su heterogeneidad, se basa en una coopera-
ci6én y comunicacién coherentes. Las tareas de
dimensién social resultantes se refieren a
cuestiones de normalizacién y de orientacién
del comportamiento lingiiistico, asi como a
cuestiones de ensefianza de la lengua. ;qué
formas de hablar, qué variantes han de prefe-
rirse y por qué razones? O bien: ;pueden
aceptarse simultdneamente sin ninguna evalua- -
cién? Esto no puede decidirse sobre la base de
opiniones subjetivas o de prejuicios (aunque

-éstos desempefien un papel nada despreciable

en la historia del problema). Las decisiones
han de basarse en marcos conceptuales apro- -
piados, en valores bien fundamentados y, por
supuesto, en estudios pertinentes.

El que surgieran sociedades monolingiies
se debe a configuraciones especificas de las
condiciones histéricas, sobre todo a determina-
das convergencias en los procesos de desa-
rrollo de las naciones y los Estados y en la
manera de dotarse de los medios lingiifsticos

-necesarios para atender a las funciones de la

comunicacién que precedieron o acompaia-
ron a esos procesos histéricos. Cuando no se
dieron esas condiciones, el resultado ha sido
(v sigue siendo) la coexistencia de varias
lenguas dentro de las fronteras de un Estado.

Por otra parte, algunas lenguas se difundieron

a veces en mds de un Estado. En general, la
Repiiblica Democritica Alemana es una socie-
dad monolingiie.> Nuestros estudios y expe- .
riencia se basan principalmente en la situacién
lingiiistica de este pafs,

Conceptos lingtiisticos

La formacién de conceptos lingiiisticos no se
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limita al nivel de los textos o de las maneras
de hablar. Mds bien, los relaciona con un
nivel més general, con la competencia en que
se basa el comportamiento real del hablante,
o con los idiomas, en la medida en que puede
considerarse que representan determinadas
cualidades de esa competencia. En el caso de
usos lingiifsticos divergentes en una sociedad,
cabria suponer que éstos corresponden a dife-
rentes tipos de competencia distribuidos entre
los miembros de esa sociedad o incluso simul-
tineamente dentro de una misma y sola
persona. Estos diferentes tipos de competen-
cia podrian, pues, representarse como compo-
nentes del concepto. general y relativamente
abstracto de un idioma determinado (alemdn,
inglés, etc.). La definicidén exacta y coherente
de esos conceptos es, no obstante, considera-
blemente dificil y ha sido objeto de debates
entre lingiiistas durante . decenios. Hay
acuerdo relativo en cuanto a la idea de que las
lenguas consisten en algo comparable a subsis-
temas o variedades, o que se nos manifiestan
en forma de variedades, mientras que el
concepto de “idioma alemdn”, pongamos por
caso, tiene un contenido mds abstracto v,
segiin como se mire, se refiere ya sea a la
totalidad de las variedades existentes o a un
promedio de determinadas caracteristicas. La
caracteristica de una variedad es que presenta
un ndmero suficiente de rasgos lingiiisticos
que lo hacen apropiado para desempeiar
determinadas funciones de la comunicacién
(por supuesto, esta vaga definicién constituye
un punto de partida para opiniones divergen-
tes). En lo que se refiere a las condiciones
funcionales, se suele establecer una distincién
entre variedades regionales, sociales y de
situacién, lo que puede referirse a dialectos
regionales, jergas y lenguas con fines especia-
les. En realidad, esas variedades no difieren
en todos sus elementos, sino que se superpo-
nen de diversas maneras.

Un problema fundamental en relacién
con esta serie de conceptos es que, en gran
medida, no tiene en cuenta la verdadera
heterogeneidad ni tampoco la significacién
relativa de las distintas variedades. Esto se
expresa més adecuadamente con un concepto

diferente, elaborado en dialectologia, que
debe mucho a’ la labor de los lingiiistas
soviéticos: una sola y misma lengua reviste
diversas “formas de existencia”, es decir,.
como lengua corriente, como lengua o lenguas
coloquiales y como dialectos. Estas formas
son y han sido medios primarios o fundamen-
tales de comunicacién en determinadas esfe-
ras sociales. La dificultad especial que entrana
este concepto consiste en relacionar la multi-
tud de diferenciaciones en el uso de la lengua
con el sistema de formas bdsicas de existencia,
o bien en diferenciar esas formas de tal
manera que correspondan a los distintos usos.
Esta dificultad no se ha resuelto ain de
manera satisfactoria.?

(Como se llegd a tal variedad en el
lenguaje y enla competencia de los hablan-
tes? Después de todo, no sélo queremos
describir la variacién, sino también incorpo-
rarla en un concepto general de comunicacién
humana.

Una opinién muy extendida se funda en
la idea de que cada ser humano posee su
propia experiencia de comunicacién y, por lo
tanto, todos los seres humanos difieren en
cierto modo cuando exteriorizan su experien-
cia en la comunicacién real. Pero esto s6lo
abarca el aspecto subjetivo e individual del
problema, reduciendo las diferencias en las
formas de hablar a distintos grados de partici-
pacién en una posesion colectiva de la lengua.

Lo que se necesita para empezar es, por
supuesto, que los medios de la comunicaciéon
(los signos y sus estructuras) revelen cierta
uniformidad y coincidencia. De lo contrario,
no todos los que participan en la comunica-
cién podrian entenderlos de la misma manera.
Cabe imaginar que la uniformidad no tiene
por qué ser total, que hay cierta tolerancia
para las divergencias. ;Pero qué es lo que
define los limites de esta tolerancia? Evidente-
mente, no el criterio de la mera inteligibili-
dad. Generalmente, la uniformidad va mucho
mds all4, y los hablantes hacen mucho mds de
lo que deberian si su tinico objetivo fuera ser
comprendidos por sus interlocutores. Por otra
parte, el desarrollo de la variedad se consi-
dera a veces en relacién con el hecho de que
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las funciones que exige la comunicacién son
cada vez mds complejas, lo que conduce a
diversas diferenciaciones y especializaciones
tanto para ejercerlas como por lo que respecta
a los medios utilizados para este fin. Esto
tampoco puede considerarse como una rela-
cién simple. La diferenciacion de las fun-
ciones de la comunicacién va ciertamente
mucho més alld y es mds estricta que la
correspondiente diferenciacién de los medios
de la comunicacién. Por consiguiente, tiene
que haber factores restrictivos de la variedad
que sobrepasan la inteligibilidad y que no se
pueden eliminar por la diferenciacién de las
funciones de la comunicacién.

En este sentido parece conveniente pre-
guntarse qué hay que entender exactamente
por comunicacién lingiiistica. Se trata ante
todo de una manera especial, peculiar de los
seres humanos, de organizar la comunidad.
Esto se realiza en la unién y no aisladamente,
mediante la adaptacidn de lo que existe en la
mente individual a la conciencia colectiva, la
transferencia real de la informacién y el
establecimiento de contactos sociales. De ahi
se desprende que la necesidad de coincidencia

entre sujetos respecto de los medios de comu-

nicacién no tiene por finalidad el contenido
subyacente, sino un control mds o menos
andlogo de los diversos procedimientos de
" organizar la comunidad mediante la comunica-
cién. Esto da, por decirlo asi, un marco
funcional a la variacién lingiifstica y a su
significacién social: no todas las diferencias en
la experiencia de la comunicacién son igual-
mente pertinentes.

Fundédndonos en esta concepcién de la
comunicacién, podemos fdcilmente pensar en
una polaridad bdsica entre tendencias a la
especificacién e incluso la individualizacién,
por una parte, y tendencias a la unificacién
por otra, lo que constituye un marco para el
desarrollo y el funcionamiento de la variaci6n.
La especificacion proviene del desarrollo de
las necesidades de la comunicacién, de la
divisién del trabajo y de otras actividades, de
nuevas formas “favorables” de comunicacién
en una situacién dada, lo que comprende
principios para la formacién de textos, asi

como inventarios especificos de simbolos. La
unificacién radica en la funcién que la comuni-
cacién desempefia en la organizacién de la
comunidad, en la funcién resultante integra-
dora e identificadora de las “mismas formas
de hablar”, que contribuyen a crear la cohe-
rencia de grupos y de comunidades de diverso
tipo y complejidad, desde los grupos profesio-
nales a los étnicos o a las comunidades
vinculadas por la historia, la cultura, etc. En
consecuencia, se presta mucha mds atencion a
la uniformidad de los medios de comunicacién
de lo que serfa necesario para una mera
comprensién mutua.

Las variantes en el uso de la lengua
pueden tener dos origenes principales: prove-
nir ya sea de condiciones (externas) de comu-
nicacién o bien de caracteristicas generales de
los hablantes.

Consideradas bajo el aspecto de la crea-
cién de variantes, las condiciones de la
comunicacién se dividen en dos clases: a) la
diferenciacién de las funciones de la comunica-
cién antes mencionada conduce a la forma-
cibn de medios apropiados; por ejemplo,
medios para una expresién mds diferenciada
de las relaciones en ciertos estados o ante
acontecimientos determinados (lo que es fun-
damental para realizar determinadas funcio-
nes de la comunicacién); medios para una
mayor complejidad sintdctica; para una dife-
renciacion conceptual (terminoldgica) mas
compleja; para una indicacién de situaciones;
para una mayor eficacia o para una ritualiza-
cion de determinados procedimientos de la
comunicacién, etc.; b) grupos de hablantes
que existen necesariamente en zonas definidas
desde el punto de vista geogrdfico. Estas
zonas tienen fronteras, que constituyen limi-
tes para toda posible comunicacién. Histérica-
mente, esas fronteras contribuyeron a la
formacién de lenguas. La fluctuacién y rela-
tiva neutralizacién de las fronteras —que
depende de la estabilidad de las comunidades
lingiifsticas y del grado y condiciones de
movilidad geografica de los hablantes— produ-
jeron la difusion de las lenguas, la asimilacién
y diversas influencias. En las condiciones
actuales sobre todo, esas fronteras son fre-




Algunos aspectos de la variacién lingiiistica en las sociedades monolingiies 139

cuentemente permeables; por eso los estrados
de diferenciacién territorial dentro de dreas
mds extensas se han puesto parcialmente en
movimiento.

Las caracteristicas generales de los
hablantes se dividen en dos grupos andlogos:
a) los hablantes participan en diversos grados
en la divisién del trabajo y en otras activi-
dades dentro de la sociedad; ello determina el
tipo de experiencias a que tienen acceso,
independientemente de otras limitaciones
personales; por consiguiente, tienen histérica-
mente acceso limitado a los medios de comuni-
cacién lingiiistica; y b) los hablantes se
encuentran, por lo menos hasta cierto punto y
en diversos grados, circunscriptos a zonas
definidas desde el punto de vista territorial.
En cualquier caso, donde adquieren su pri-
mera experiencia en materia de comunicacién
es en esas zonas en las que viven permanente-
mente. Su movilidad geografica, no obstante,
varia con arreglo a su ocupacién, condicién
social y oportunidades generales de una socie-

dad. Ello explica algunas de las diferencias en’

el comportamiento de grupos de hablantes
definidos geograficamente, y también las dife-
rencias en el comportamiento personal. En
cierto sentido, la divisién del trabajo es el
factor decisivo, ya que sus efectos no pueden
ser completamente neutralizados por una
mayor movilidad.

La interaccién de las diversas fuentes

consiste principalmente en que la diferencia-

cién originada por la funcién se funda en
cierta diferenciacién regional; por ejemplo,
un dialecto muy extendido llega a constituir
una base para el desarrollo de una forma de
lengua que puede emplearse también en la
comunicacién escrita. Si existen simultinea-
mente varias formas (variedades), suele haber
una diversificacién de las funciones de la
comunicacién. Las variedades limitadas a
nivel regional se concretan principalmente en
ciertas situaciones cotidianas, mientras que
las que son vilidas en zonas més extensas y se
utilizan en la comunicacién escrita, llegan a
ser obligatorias para multiples situaciones
oficiales. Ello da lugar forzosamente a diferen-
cias en su potencialidad de comunicacién, que

no revisten un caricter fundamental (dada su
potencialidad lingiifstica intrinseca, todas las
variedades son capaces del mismo desarrollo,
si'cuentan con las condiciones de estimulo
necesarias), pero que son, con todo, evidentes
en un periodo determinado de desarrolo.

Resultados de las investigaciones

En la sociolingiifstica, que ha adquirido
rdpidamente el rango de nueva y prometedora
disciplina lingiifstica, se han examinado con
caracter empirico, especialmente en el Gltimo
decenio, numerosas cuestiones que plantean
los conceptos antes esbozados. El punto meto-
doldgico determinante en estas investigacio-
nes consistia en relacionar los rasgos que
encontramos en los textos con su medio no
lingiifstico o no textual. A este respecto, cabe
distinguir dos &4mbitos: los hablantes y la
situacién. Esta dltima puede dividirse, a su
vez, en la situacién del acto de la comunica-
cién propiamente dicho y en una situacién
m4s vasta, mds compleja. Establecer la inter-
relacién entre los elementos (datos, variables)

“de los diversos d4mbitos resulté, no obstante,

mucho mds complicado de lo que se esperaba
al principio. ‘

Por ejemplo, las situaciones pueden des-
componerse en una multiplicidad de factores
o elementos. Casi todos los especialistas que
han abordado este problema han propuesto
un tipo de andlisis diferente. No obstante,
cuando se extrema en los detalles, esos andli-
sis de situaciones realizados independiente-
mente dejan de ser pertinentes. Ya no se
pueden abordar con metodologia, y los resulta-
dos que de ellos se obtienen son discutibles.
La cuestién radica mas bien en determinar
con precisién las caracteristicas de las situa-
ciones que se relacionan con la comunicacién, -
o sea, dar definiciones mejor fundadas de las
situaciones, desde el punto de vista de la
comunicacién.

Tampoco es mucho mds sencillo estable-
cer una relacién con los grupos sociales. ;Qué
grupos pueden mostrar una relacién definida
con peculiaridades lingiiisticas y formas dife-
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renciadas de hablar? ;No son demasiado
burdas las caracteristicas que se toman gene-
ralmente como base para este tipo de rela-
cién? ;No seria posible también en algunos
casos definir los grupos sociales en funcién de
su uso lingiifstico y sélo entonces tratar de
encontrar nuevas caracteristicas de grupo? Un
hecho comprobado desde hace tiempo es que
no hay correspondencias evidentes entre la
estructura social en su sentido usual y las
variedades de una lengua.

Pero ni siquiera las unidades lingiifsticas
propiamente dichas pueden utilizarse sin un
examen minucioso de las relaciones. El pro-
blema fundamental es que hasta ahora el
lenguaje se ha examinado sobre todo desde
un punto de vista completamente diferente:
como inventario de simbolos para expresar
determinadas significaciones (conceptuales,
proposicionales). Este enfoque conduce a con-
ceptos de estructuras sintdcticas y semdnticas.
Las unidades que asi se derivan no pueden,
sin reflexién ulterior, relacionarse con elemen-
tos sociales y propios de situaciones, con la
esperanza de descubrir algo sobre el funciona-
miento social del lenguaje. Evidentemente,
aqui desempenan un papel importante las
propiedades del lenguaje, a las que se ha
prestado hasta ahora poca atencién, o al
menos algunas de ellas adquieren un signifi-
cado diferente. Pese a su rdpido desarrollo en
el decenio de 1970, la sociolingiiistica (o la
lingiifstica en general con una orientacién
social) sigue estando, en muchos aspectos, en
sus albores.

En los qltimos afos, hemos realizado
varios estudios sobre la variacién lingiifstica
en un campo que puede caracterizarse por los
térmiinos lingiliisticos norma, por una parte, y
lengua coloquial o dialectos, por otra.* Se
examiné a los hablantes en diversas situa-
ciones, tanto profesionales como familiares,
institucionalizadas en mayor o menor grado.
Esas situaciones eran absolutamente auténti-
cas y no creadas artificialmente con fines de
experimentacién. Los hablantes provenian
de diferentes capas sociales, tenfan distintos
origenes regionales y también se diferencia-
ban en cuanto a la educacién, la edad y otras

caracteristicas. En todos los casos se efectua-
ron grabaciones que después se trataron con
ayuda de los métodos corrientemente aplica-
dos en la sociolingiiistica.

En muchos aspectos, los resultados de
esos estudios pueden no ser una sorpresa.
Algunos corresponden a una experiencia
intuitiva, mientras que otros se asemejan a
los resultados de investigaciones andlogas.
Hemos utilizado diversos métodos y enfoques
para confirmar las hipétesis y, por supuesto,
también alguna diferenciacién y especificacién
de resultados anteriores. Dos ejemplos de esa
especificacién son especialmente pertinentes
en este contexto.

Generalmente, se parte del supuesto de
que los hablantes poseen un dominio de
muiltiples variedades de una lengua (andlogo
al posible dominio de varios idiomas) y que,
en su comportamiento en el dmbito de la
comunicacién, pasan de una a otra de las
variedades que dominan hablando de una u
otra forma con arreglo a la situacién y a su
competencia. No obstante, al actuar asi, los
hablantes se desplazan en realidad dentro de
un campo relativamente vasto. Es dificil esta-
blecer limites exactos a este tipo de desplaza-
miento. En lo que respecta a la variedad, los
textos resultan con mucha frecuencia homogé-
neos. Sin embargo, parece haber ciertas irre-
gularidades. En lo tocante a la variedad, los
hablantes se caracterizan por lo que podria
designarse como formas preferidas o “norma-
les” de hablar. Estas dependen de su préctica
e historia en el dmbito de la comunicacién
(que puede correlacionarse con los datos
acerca de su ocupacién, educacién, origenes,
etc.). Ademds, los hablantes poseen cierta
capacidad para desviarse de esta forma nor-
mal de hablar en varias direcciones. La
magnitud de esta capacidad se relaciona, a su
vez, con diversos rasgos que caracterizan
al individuo. El comportamiento real estd
determinado en gran medida por factores de
situacién, que revelan cierta jerarquia, el
predominio de algunos factores sobre otros.
También cabe aclarar la medida en que inter-
vienen los rasgos lingiisticos individuales. Se
trata de rasgos especialmente distintivos, que
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son los primeros en evitarse o en utilizarse.
Para ello, el principio que sirve de orientacién
es un cierto conocimiento de las normas
lingiiisticas, frecuentemente relacionado con
evaluaciones que varfan segtin el individuo.

Otro resultado importante fue el siguien-
te: se supone con frecuencia que los proce-
sos lingiiisticos en este campo llevan a una
asimilacién progresiva, de manera que surgird
un idioma unificado relativamente perfecto,
mientras que las variedades regionales se
extinguirdn. No obstante, nuestros estudios
no han demostrado que estos procesos sean
continuos. Pese a toda la asimilacién y a la
evolucién de las formas tradicionales de los
dialectos, subsiste una auténtica necesidad de
variedad en las formas de hablar y de
conservacién de las peculiaridades regionales.
Esta necesidad se relaciona con las diferencias
entre la comunicacién hablada y la escrita y,
por consiguiente, también entre las situacio-
nes oficiales y no oficiales en el dmbito de la
comunicacién. En todo caso estd presente y
conforma muiltiples situaciones de la comuni-
cacién diaria.

Es aqui donde surgen varias consecuen-
cias pertinentes desde el punto de vista prdc-
tico y social. Mientras se trate de diferencias
en lo que respecta al acceso a la norma, y la
norma es la forma lingiifstica con el mayor
potencial de comunicacién o al menos la que
goza de mds prestigio, una sociedad debe
tener en cuenta esas diferencias y reducir sus
efectos si se siente vinculada al principio de la
igualdad de oportunidades para todos. Esta
idea debe basarse en una comprensién mds
profunda de la dimensién histérica de la
variaci6n lingiiistica.

Dimension histdrica y pertinencia
social

;Qué es exactamente la norma? ;Cuiles
podrdn ser las razones para fomentarla o
hacer que prevalezca sobre las demds varieda-
des? En principio, el desarrollo y predominio
gradual de las normas lingiiisticas se inserta en
procesos de integracién econ6mica o social y,

en una etapa posterior, a nivel del Estado.
Esos procesos se remontan al pasado. Con el
desarrollo de las relaciones capitalistas de
produccidn, alcanzan una nueva calidad. El
desarrollo alemén, que no es en absoluto un
caso excepcional, fue tal que no fue la lengua
de una regién determinada la que inici6 un
desarrollo rectilineo hasta llegar a imponerse
como norma, sino que la versién normalizada
fue incorporando muiiltiples elementos a través
de un fenémeno de asimilacién e hibridacién y
se utiliz6 en gran medida tnicamente en la
comunicacién escrita. La norma que se iba
desarrollando no era utilizada desde el princi-
pio por grupos mds extensos de hablantes. Su
estrechisima base social comprendia los que
tenfan acceso a 4dmbitos de la comunicacién
que exigian formas normalizadas o a los
correspondientes medios de educacién. Por

. esta razon, la nueva norma tuvo desde el

comienzo un cardcter elitista. Diferia de la
forma en que hablaba el pueblo llano, y su
medio de expresién era sobre todo escrito y
no oral, lo cual, teniendo en cuenta que por
mucho tiempo incluso la participacién pasiva
en la comunicacién escrita fue muy escasa, era
una razén de mds para su limitacién social.
Otro factor es que en Alemania hubo siempre
varios centros, con lo que los rasgos regiona-
les gozaron con frecuencia de bastante presti-
gio en el uso lingiiistico. Por consiguiente, no
habia motivos para excluir de las maneras de
hablar los rasgos regionales. Por el contrario,
con fines de comunicacién hablada se desar-
rollaron algunas formas lingiifsticas hibridas
de cariz regional, designadas en la lingiifstica
alemana como “lenguas coloquiales”.

Asi, en el sistema de variedades se
desarrollé una polaridad caracteristica entre
una tendencia unificadora por una parte,
débilmente arraigada en la_ masa de. los
hablantes, pero que fue ganando terreno
gradualmente, y una abundancia de varie-
dades regionales por otra, utilizadas, segin el
dominio de cada hablante, en una multitud de
ambitos de la comunicacién y con arreglo a las
necesidades, excepto quizds las necesidades
de comunicacién suprarregional que exigia
ademds la forma escrita. El ulterior desarrollo
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“El lenguaje garantiza cierto tipo de comunidad”. Didlogo en una iglesia de Guanajuato, México. Bernard
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de la norma se ajustaba mucho al desarrollo
social. Era importante adaptarla mds estre-
chamente y mejor a las nuevas y miiltiples
situaciones de la comunicacién escrita. Tam-
bién iba en interés del desarrollo social difun-
dir la norma lo mds .ampliamente posible en
. el dambito de la palabra, lo que entrafaba
limitar las peculiaridades regionales y exigia
la posibilidad del uso oral, de forma que
'la variedad suprarregional llegara "a ser
“hablable” y los rigidos limites entre el uso
hablado y el ‘escrito menos acusados. Ello
significaba ampliar la validez de la comunica-
cién y que la base social alcanzara por lo
menos cierta extension. Pero el desarrollo
social también exigfa crear y difundir una
forma lingiifstica.que, por corresponder a la
expresion de un sentimiento de la comunidad,
rebasara las reducidas 4reas de la comunica-
cién dentro de cada estado y sirviera de centro
de orientacion para los esfuerzos de unifica-
cién como nacién, aunque al principio fuera
* con caricter ideol6gico. Todos estos elemen-
tos sirvieron de base para las -actividades
prdcticas, asi como para los esfuerzos teéricos
e ideoldgicos. .
Al surgir 1a norma, ésta distaba mucho de
satisfacer las necesidades de comunicacién de

la mayoria de los hablantes; apenas corres- .

pondia a su experiencia ordinaria en el 4mbito
de la comunicacién. El conocimiento necesa-
rio de la norma dificilmente podia adqui-
rirse espontidneamente, sino que tenia que
ensefiarse, y ello en el contexto de una
politica lingiifstica encaminada a conservar las
estructuras de poder existentes o como resul-
tado de ideas de educacién general, que en su
mayoria fueron de corta duracién o quedaron
pronto privadas de sus elementos idealistas o
progresistas.

Esto correspondia a la elaboracién de
sistemas de pautas y de evaluacién. Su prin-
cipio fundamental era la confrontacién de
formas de hablar complejas, elaboradas y
ricas por una parte, con otras sencillas, burdas
'y pobres, por otra. Las primeras constituian la
norma o se aproximaban a ella, mientras que
las dltimas representaban variedades regiona-
les y sus formas hibridas en el lenguaje

de hablantes sencillos (“ignorantes”). A la
escuela, como institucién principalmente
interesada en la educacién lingiiistica, le
incumbia ahora la tarea principal de impartir
a la masa de hablantes parte de la compleji-
dad, el refinamiento y la riqueza de las formas
normalizadas de hablar, aunque en general se
limitara a lo que se estimaba “apropiado” en
funcién de la condicidén social.

Estos sistemas binarios de -evaluacién
surgieron en muchas sociedades en condicio-
nes mis o menos comparables. Son una
manera de tratar ideol6gicamente, dentro de
la variacion lingiifstica que caracteriza a una
sociedad determinada, el- problema de los
intereses opuestos de las distintas capas
sociales. Naturalmente, estos sistemas de
evaluacion conforman también la conciencia
lingliistica de la mayoria de los hablantes,
mediatizados por la escuela y la opinidn
piblica. Y Ilegan a formar parte de la imagen
que numerosos lingiiistas tienen de su propio
objeto, que puede diferir mucho entre ellos

.en cuanto al tipo de valores y su distribuci6n,

pero que es el mismo en principio. Hasta el
siglo xx e incluso hasta nuestros dias, la
norma ha seguido siendo ajena, o al menos
poco familiar, a una proporcién considerable
de hablantes. El dominio de la norma no se
adquirfa ni se adquiere ficilmente. Depende,
entre otros factores, de la posicion social del
hablante, de su origen regional y de las
caracteristicas de sus actividades principales.
En estas condiciones, se plantea la cues-
tién de saber si no habria que dejar que cada
hablante decidiera como hablar, sobre todo
teniendo en cuenta, como demostraron clara-
mente nuestros estudios, que la divergencia
inicial entre variedades .normalizadas y no
normalizadas ha disminuido considerable-
mente en los dltimos tiempos; o si, por el
contrario, no seria razonable promover a la
categorfa de norma la lengua coloquial mds
extensamente difundida. Estos interrogantes
no contribuyen, por supuesto, a solucionar
ninglin problema; a lo sumo, los desplazan
a otro nivel. Al tratar de ver la manera
de reducir las diferencias que existen
actualmente en el dominio de determinadas
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variedades, es preciso tener en cuenta la

potencialidad de la comunicacién. ;En qué

reside, pues, la potencialidad especial de la
norma en comparacién con otras variedades?

Antes de poder responder a esta pre-
gunta, es preciso indicar desde qué punto de
vista habria que evaluar la potencialidad de
una lengua, ya que esa evaluacién resulta
mucho mds complicada de lo que podria pa-
recer a primera vista. ;Qué hace una lengua?

Garantiza cierto tipo de comunidad mediante

la exteriorizacién lingiiistica de los estados

interiores del hablante (que tienen su origen
en los procesos cognoscitivos) y la posterior
interiorizacién por otros individuos de' esos
estados interiores verbalizados. Esto confiere,
en cierta medida, rasgos colectivos al mundo
interior del individuo y facilita la relacién de
los conceptos, ideas, etc., presentes en la
conciencia de cada cual con los existentes en
la mente de los demds, lo que, a su vez,
contribuye a mejorar las condiciones de
cooperacién. (Todo ello se designa con abso-
luta impropiedad y vaguedad con frases tales
como “intercambio de informacién” o “efec-
tos en el interlocutor”). Para conseguir esto,
la lengua (como capacidad individual) ha de

-reunir como minimo las caracteriticas siguien-

tes:

Ha de poder funcionar como un medio sufi-
cientemente seguro y flexible (eldstico)
de acumular y estructurar los conoci-
mientos y la experiencia.

Ha de poder introducir la experiencia y los
conocimientos en la comunicacién, no
sélo en el sentido de la exteriorizacion,
_sino también en el de crear y formar un
sistema de relaciones sociales que se
caracterice por la voluntad de. coope-
rar, la atencién o la coincidencia cognos-
citiva. (Esto se espresa vagamente
amediante expresiones como “aspecto de

la relaciéon” o “esquema del destinata-

rio”; lo que significa que en la comunica-
cién tiene que haber medios apropiados
para crear, actualizar y mejorar. las con-
diciones de su propio funcionamiento.)
La evolucién de la norma desde el punto de
vista lingiiistico corresponde al progreso de la

escritura y a los cambios suprarregionales

.desde el punto de vista de la comunicacién.

Esta relacién se traduce en el hecho de que
gran parte de los conocimientos existentes en
una sociedad se acumilan con ayuda de los
medios que se desarrollan dentro de la norma
y, de la misma manera, son adquiridos por los
individuos. Esto también influye. en la forma
de hablar, especialmente si se tiene en cuenta
que la acumulacién de conocimientos no s6lo
tiene que ver con una aplicacién del vocabula- -
rio, sino también con las maneras de presen-
tar la informacién (por ejemplo, grados de
explicacién, formas de desarrollar y tratar un

‘tema) o de describir relaciones diferenciadas

entre los temas de la informacién presentada
(lo que exige mucho mds que en la comuni-
cacién oral cotidiana). Ademds, la relacién
entre la evolucién de la norma y los procesos
de la comunicaci6n a largo plazo explican por
qué en la mayorfa de las situaciones de
cardcter oficial se prefiere la forma de hablar
que adopta determinados rasgos de la norma
escrita y sigue un modelo escrito, incluso en
la pronunciacién, suprimiendo hasta cierto
punto los rasgos regionales.

Ciertas formas de integrar la experiencia
y los conocimientos en la comunicacién son
decididamente propias de algunas variedades,
o de todas ellas. Lo mds probable es que las
formas divergentes se relacionen también con
la diferencia entre la comunicacién hablada y
la escrita. No obstante, parece haber ciertas
relaciones, de suerte que la comunicacién
cotidiana crea mecanismos que facilitan una
regulacién de las relaciones sociales de cardc-
ter privado e individual, mientras que la
comunicacién ptblica exige y produce meca-

-nismos que tienen por objeto relaciones socia-

les mds generales. Otro ejemplo es la preferen-
cia por formas de discurso® metaféricas o
metonimicas, que no son simples “medios .
estilisticos”, $ino que. reflejan ciertas actitudes
divergentes respecto de cémo afrontar las
situaciones de la comunicacién.

En este sentido, las diversas variedades
son especialmente aptas para determinados
rendimientos. En ciertos aspectos, pueden ser
superiores a otras variedades. Esto es decidi-
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damente valido para la norma en lo que se
refiere a acumular conocimientos y experien-
cias colectivos e integrarlos en la comunica-
ciéon de manera socialmente pertinente. No
obstante, para el desarrollo del hablante como
ser social, hay sin duda algo mds importante
que lo que la norma puede ofrecer gracias a
las posibilidades de la comunicacién. Este
desarrollo debe también aprovechar la poten-
cialidad de otras variedades. El problema
estriba en que, en grado considerable, las
formas de la comunicacién cotidiana y oral se
adquieren espontdneamente, mientras que las
formas de comunicacién normalizadas y escri-
tas tienen que adquirirse, en gran medida, o
casi exclusivamente, mediante la instruccién.

Conclusiones

Por las razones antes apuntadas, los poderes
publicos de una sociedad monolingiie que
tenga en cuenta las variaciones del idioma
deberian perseguir los siguientes objetivos:

La norma, que se fue desarrollando histérica-

mente y es el resultado de los esfuerzos

de muchas generaciones para realizar
las funciones de cardcter social de la

comunicacién, no puede sencillamente
abandonarse, sino que debe estabilizarse
y difundirse. Esto entrafia en particular
la codificacién, el uso con arreglo a la
norma y el fomento de la comunicacién
en la lengua comun utilizada normal-
mente en la ensenanza.

Hay que tener en cuenta que el desarrollo
hist6rico de la norma fue obra de con-
figuraciones de fuerzas sociales mds o
menos diferentes de las de hoy, y que
han influido sobre todo en la conceptuali-
zacién de los valores, de suerte que de
ahf dimana la tarea a largo plazo de
neutralizar los valores tradicionales y
crear Otros nuevos.

Al mismo tiempo, no hay que olvidar que los
medios especificos de hacer frente a las
situaciones de la comunicacién no han
surgido solamente dentro de la norma y
que ésta, al menos en su fase actual, no
agota toda la potencialidad de la comuni-
cacién. Por consiguiente, las variedades
no normalizadas conservan cierto valor
para la integracién individual en los
medios sociales.

Traducido del inglés

Notas

1. Ultimamente, se presta cada
vez mds atencién en
conferencias internacionales a
los conflictos lingiiisticos creados
por los contactos entre distintas
lenguas; citemos, por ejemplo,
los dos simposios (1979 y 1982)
celebrados por el Centro de
Investigaciones sobre
Plurilingtiismo en la Universidad
de Bruselas (UFSAL), o las
multiples conferencias y
proyectos de investigacién sobre
los problemas lingiifsticos de los
trabajadores inmigrantes.

2. La Repiblica Democrética

Alemana no es una sociedad

- monolingiie en el sentido mas

estricto de la palabra. Hay un
grupo étnico relativamente
pequeiio en los distritos de
Dresde y de Cottbus que habla
un idioma eslavo, el sorabo, ya
sea el bajo o el alto sorabo.
Gozan de derechos especiales,
particularmente en la esfera de
la cultura y el idioma, pero en
otros aspectos estdn plenamente
integrados en la sociedad de la
Reptiblica Democrética
Alemana, por lo que no estdn ya
en situacién de minorfa
oprimida.

3. Sobre otros aspectos de los
conceptos bdsicos, véase

W. Hartung y H. Schonfeld
[1981]; véase asimismo

Ch. A. Ferguson [1971], que en
algunos casos establece
distinciones ligeramente
diferentes.

4. Véase en especial

W. Hartung y H. Schénfeld
[1981), y R. Hermann-Winter
[1979]. Sobre algunos aspectos
relacionados con la base de las
investigaciones, véase también
K. J. Mattheier [1980].

5. Véase J. Gessinger [1982].
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El problema de las lenguas
en las organizaciones internacionales

Jean E. Humblet

El creciente nimero de organizaciones inter-
nacionales existentes, tanto gubernamenta-
les como no gubernamentales, que en total
asciende a varios miles, las decenas de miles
de personas que en ellas trabajan, la regionali-
zacion de muchos problemas recientes,
Europa, América Latina, los pafses drabes,
etc. las dificultades de comunicacién debidas
al empleo de diferentes lenguas, los proble-
mas administrativos y financieros vinculados

lengua tnica para la ciencia y las relaciones
diplomaticas, pero se omite subrayar que tal
fue el caso tinicamente en Europa.

Se comprueba pues, en este andlisis, el
subjetivismo tan frecuente, incluso en los
medios cientificos, que hace abstraccién del
papel importante del chino y del drabe
durante siglos.

Una vez aclarado este punto, se pueden
destacar los considerables servicios prestados

por el latin que durante

con el plurilingiiismo’
provocan desde hace
unos afios inquietud vy
reflexién.

Para tratar de pun-
tualizar esas cuestiones,
presentaremos en primer
lugar algunas reflexiones
histéricas, a fin de preci-
sar luego las situaciones
de relacién vinculadas
con el empleo de las len-
guas en las organizacio-
nes internacionales; en

Genval, Bélgica.

Jean E. Humblet es profesor en la
Universidad de Mons, Bélgica, sena-
dor y miembro del Comité Internacio-
nal de Informacién y Documentacién
de Ciencias Sociales. Fue funcionario
de la Comunidad Econémica Euro-
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national de Formation Européenne.
Direccién: Avenue de Lasne 26, 1320

mas de ocho siglos fue en
Europa la lengua de Ia
gente instruida de la so-
ciedad medieval y del
Renacimiento.

El Tratado de West-
falia (1648) fue redac-
tado en latin y hasta la
revolucién francesa las
relaciones entre Francia
y el Sacro Imperio se
desarrollaban en esa len-
gua. Pero el latin estaba
sobrestimado en la medi-

tercer lugar, trataremos

de levantar un inventario
de los problemas que plantea y, por tltimo,
de las medidas que podrian tomarse.

Reflexiones histdricas

Cuando se habla de lengua internacional y de
relaciones internacionales, se hace a menudo
referencia al latin que, efectivamente, desde
la Edad Media hasta el siglo xvi, sirvié de

da en que era sélo una
lengua de iniciados, de clérigos y de laicos
particularmente instruidos, mientras que la
mayor parte de las poblaciones utilizaban en
la vida diaria un dialecto o eran a menudo
analfabetas.

Por lo demis, la diversidad dialectal
favorecia el auge del latin, junto con el hecho
de que era la lengua oficial de Ia iglesia
catélica romana, por lo menos desde el cisma
de Oriente. Por no dar mds que un ejemplo,
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en Francia fue necesario el edicto de Villers-
Cotterets promulgado en 1539 por Francis-
co I para imponer el francés como unica
lengua de los actos oficiales, en detrimento
tanto del latin como del occitano. La decaden-
cia del latin como lengua internacional de los
hombres' de ciencia y de los diplomadticos fue
extremadamente rdpida a partir del siglo xvi,
mientras que el francés progresaba paralela-
mente.

Pedro el Grande y Catalina II afrancesa-
ron verdaderamente a la clase dominante de
su imperio que “despreciaba” el ruso e
“incluso las instrucciones dirigidas a los extran-
jeros y a los diplomadticos de la Rusia imperial
se redactaban en francés”. Se afirmaba que la
lengua francesa “abria la puerta hacia el
mundo entero”.!

El francés pasa a ser la lengua dominante
de las relaciones y negociaciones internacio-
nales y de la redaccién de los tratados,
aunque se formulen reservas a ese respecto,
sobre todo por parte de Gran Bretaiia. En el
Tratado de Paris del 10 de febrero de 1763
figura la siguiente cldusula: “Se ha convenido
y decidido que la lengua francesa, empleada
en todos los ejemplares del presente tratado,
no constituird un ejemplo que se pueda
alegar, al que se pueda atribuir una impor-
tancia, o que pueda perjudicar de manera
alguna a ninguna de las potencias contra-
tantes”.? Ivo Lapenna destaca en su estudio
el incidente de marzo de 1753 entre Francia
y Gran Bretafia. Durante las negocia-

ciones, esta iltima declar6 que estaba dis-

puesta a aceptar una “lengua neutra”, pero
que se negaba a negociar Unicamente en
francés.

La primera guerra mundial puso fin a la
preeminencia del francés como lengua de las
relaciones internacionales, con el fracaso de la
tentativa de Francia de que el francés fuera
reconocido como inica lengua oficial de las
negociaciones de Versalles. Finalmente se
llegé, de una manera empirica, a una negocia-
cién y un tratado en los que el francés y el
inglés se hallaban estrictamente en pie de
igualdad. Otro tanto ocurrird en la Sociedad
de Naciones (SDN), como lo precisa por lo

demds muy claramente el articulo 16 de su
reglamento.

Desde el mes de diciembre de 1920, la
SDN fue marco de un debate encaminado a
que se reconociera como lengua oficial, ade-
mds del francés y del inglés, la internacia
lingvo, mas corrientemente denominada espe-
ranto. Es significativo comprobar la oposicién
radical de los delegados franceses a esa pro-

* puesta, asi como la prohibicién absoluta for-

mulada por el ministro francés de educacién
de que se ensefiara de ninguna manera el
esperanto en las escuelas francesas.

La posicion francesa fue apoyada en
particular por el presidente de la Asamblea,
Louis Hymans, ministro de Asuntos Extranje-
ros de Bélgica, mientras que, por el contrario,
un delegado belga, valén, Pierre Lafontaine,
propuso que se aceptara el esperanto como
lengua oficial. Se trataba sin duda de un
conflicto entre unos hombres con sentido de la

* prospectiva y otros que no prevefan el porve-

nir més que en funcién de tal o cual lengua.

La posicion de la delegacién francesa y
de los que la apoyaron se fundaba en el temor
de que se hiciera competencia a la lengua
francesa. Ahora bien, un hombre como Henri
Lafontaine, Premio Nobel de la Paz (1913),
inventor con Paul Otlet de la Clasificacién
Decimal Universal en 1895, fundador de la
Unién de Organizaciones Internacionales,
pero también senador socialista y por ello,
quizds, sensible a un instrumento de comunica-
cién que no estuviera reservado a las élites,
vefa mejor los obstdculos lingiifsticos relacio-
nados con la situacién mundial y la emergen-
cia progresiva de naciones extraeuropeas.’
Finalmente, la tnica cabida dada al esperanto
consisti6 en reconocerlo como una de las
lenguas que habfa de utilizar la Unién Tele-
gréfica Internacional.*

La fase siguiente estd vinculada con la
segunda guerra mundial y con la progresién
del inglés como lengua cientifica, de la teleco-
municacién, de la aviacién y, sobre todo,
como lengua principal de los vencedores occi-
dentales de 1a guerra de 1939-1945. Durante
€s0s afos se registré un vasto movimiento en
favor de un basic English como lengua interna-
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Un c6digo internacional contemporaneo (Hallstat, Austria). Georg Gerster/Rapho.
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cional, que vino a demostrar el error francés
de los afios veinte.

Paralelamente, la mundializacién de los
problemas, la expansién de las organizaciones
intergubernamentales mundiales, la accesién
a la independencia de decenas de nuevos
estados, plantearon el problema en términos
totalmente nuevos. Esto hizo que, a partir de
1946, las Naciones Unidas reconocieran como
idiomas oficiales no sélo el francés y el inglés,
como la Sociedad de Naciones, sino también e
inmediatamente, el espaifiol, el ruso y, un
poco més tarde, el chino y el drabe. En cuanto
a las organizaciones intergubernamentales
europeas, el hecho de que el Consejo de
Europa no tenga mds que dos lenguas oficiales

. —el francés y el inglés— se debe sin duda a
que se creé en 1949, '
‘ Las Comunidades - Europeas innovaron
en ese térreno de una manera significativa.
Verdad es que el Tratado ‘de Paris del 18 de
abril de 1951, por el que' se instituia la
‘Comunidad Europea del Carbén y del Acero
(CECA), se redact6 en una version nica, en
lengua francesa. Y también es cierto que el

francés no es Gnicamente la lengua oficial de -

Francia, sino que también lo es de Luxem-
burgo y es una de las lenguas oficiales de
Bélgica. En 1951 era la lengua principal, en
Bélgica, por lo que respecta a la produccién
del carbén y a la siderurgia, puesto que en esa
época no habia siderurgia en Flandes y que las
tres cuartas partes del carbén se producian en
Valonia. Pero las industrias del carbén y del
acero de la Repiblica Federal de Alemania
eran demasiado importantes para que no se
reconociera su lengua como lengua oficial. En
cambio, en 1951 la importancia de Italia y de
.los Paises Bajos en la CECA era escasa.

Por consiguiente, se puede considerar
que fue un error reconocer como lenguas
oficiales de la Comunidad Europea del Car-
bén y del Acero todas las lenguas oficiales de
los estados miembros, es decir, ademis, del
francés y el aleman, el italiano y el neer-
landés,  que no son lenguas oficiales de nin-
guna otra organizacién internacional inter-
gubernamental, exceptuado el Benelux que,
de todos modos, es una entidad superada por

la existencia de las Comunidades Europeas.

No obstante, un argumento militaba en
favor de que se diera la calidad de lenguas
oficiales de la Comunidad a todas.esas len-
guas. En efecto, gracias a circunstancias histé-
ricas, debidas a veces al azar, una lengua
adquiere una importancia internacional, reali-
dad subrayada por Michel Taille.®* Tomemos
el ejemplo del italiano y del castellano. La
importancia cultural del italiano es compara-
ble a la del castellano; la emigracién italiana
hacia América del Norte y América del Sur
fue importante; sin embargo, hoy dia el ita-
liano no es lengua oficial mds que en dos

estados: Italia y Suiza. El espafiol, por el

contrario, es la lengua oficial de unos veinte
paises de América Latina.

Desde el punto de vista del derecho de los
pueblos a disponer de su propia lengua, es
normal que se reconozcan todas, inica
manera de evitar la alienacién de las pobla-
ciones cuya lengua es poco difundida.

Este razonamiento, valido tedricamente,
tropieza con dificultades pricticas en lo que
respecta a las organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas —e incluso en lo que se

refiere a Europa occidental—, y lleva al

actual callején sin salida con siete lenguas
oficiales y media por diez estados miembros.®

Se ha de observar, por otra parte, que,
contrariamente el articulo 100 del Tratado de
Paris, el articulo 248 del Tratado de Roma del
25 de marzo de 1957 coloca en pie de igualdad
las lenguas alemana, francesa, italiana y neer-
landesa, en cuanto se refiere a la interpreta-
cién de los tratados por los que se crean la
Comunidad Econémica Europea y la de la
Energfa Atémica.

Si Espaiia y Portugal pasan maifiana a ser
miembros de pleno derecho de las Comuni-
dades Europeas, se llegard a nueve lenguas
oficiales y media y no se ve razén ninguna en
virtud de la cual no se podrian aceptar las
reivindicaciones de los catalanes, puesto que
los que hablan su lengua son mas numerosos
que los daneses o los gaélicos.
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La traduccién automdtica ha realizado grandes progresos desde sus inicios en los afios cincuenta, pero
todavia no es posible prescindir completamente de toda intervencién humana. Mdquina traductora
automadtica con instrucciones de romper el vidrio en caso de averia y traductor multilingue bajo vidrio, tal
como lo imagina Lamouche (1983). Lamouche/La recherche.




154

Jean E. Hunblet

 Especificidad de las situaciones
“de relaciéon vinculadas con el
.empleo de las lenguas en las
~organizaciones internacionales

-Este problema se ha de examinar teniendo en

cuenta tanto la vida diaria de las organiza-
Iciones internacionales como las reuniones
oficiales y las relaciones con las poblaciones
de los paises en que est4n instaladas las sedes
de esas organizaciones.

Se ha de hacer una distincién importante
‘entre las organizaciones internacionales regio-
'nales y las organizaciones de cardcter mun-
.dial, Es evidente que la Organizacién de
'Estados Americanos satisface casi a todo el
mundo con dos lenguas oficiales, el inglés y
el espafiol, habida cuenta del conocimiento
pasivo del espafiol que’ tienen casi todos los
- brasilefios instruidos y de la difusién limitada
. de las lenguas indias indigenas que subsisten,
-algunas de las cuales son lenguas oficiales en

uno o dos estados.

A pesar de una cultura comin, en
Europa occidental nos hallamos en presencia
de un mosaico lingiiistico. Lo mismo ocurre
.en las organizaciones mundiales. En la mayor
'parte de las organizaciones internacionales,
los funcionarios y los empleados, asi como los
expertos que intervienen en las reuniones de
comités y comisiones han de utilizar en gene-
ral una lengua que no es su lengua materna.
"En la mayor parte de los casos se tratard,
pues, de una lengua relativamente simplifi-
cada, como el basic- English, tanto por lo que
se refiere a la semdntica, como a la fonética y
a la gramdtica.

El medio ambiente de las organizaciones
internacionales lleva a acercamientos que van
mdés alld de la pertenencia nacional; por

-ejemplo, en el caso de las Comunidades
'Europeas, entre alemanes del norte de habla
materna platdeutsch y sus colegas de lengua
neerlandesa, o entre los piamonteses y los
occitanos. Atropellados y menospreciados,
los dialectos, como las lenguas y las culturas
regionales, no dejan de estar implicitamente
presentes como lo prueba la creacién en

Bruselas de un Comité de Naciones sin Esta-
dos, que agrupa en particular a determinados
pueblos celtas.

Por lo demids, el mundo de las organiza-
ciones internacionales es un lugar interesante

- para la ilustracién de las tesis de J. A. Fish-

man,’ puesto que las situaciones de diglosia
suelen ser muy frecuentes. En tal o cual
direccién general o servicio, se hablaré prefe-
rentemente tal lengua, mientras que en otros
se hablarj tal otra.

Como funcionario europeo, en mis prime-
ros meses de funcién comparti mi despacho
con un colega alemdn de mds edad. Nuestra
lengua comiin era el neerlandés, porque las
nociones de francés del colega en cuestion
eran nulas, igual que las del inglés, y que mis
nociones de aleman son mediocres.

La vida diaria pone de manifiesto a la vez
los peligros y las ventajas del plurilingiismo.
Cudntas confusiones, a veces hasta de los
expertos, debidas al hecho de que Army, en
inglés, s6lo designa al ejército de tierra, por
oposicién a la Navy y a la Air Force, porque
una demand es una exigencia y no una simple
peticién, o porque nominate es presentar una
candidatura y no nombrar. Muchos son los
ejemplos, que se encuentran incluso en el
interior de una misma zona lingiiistica, pero
en estados diferentes: no hay razén alguna
para que los valones, los suizos de lengua
francesa y los canadienses de Quebec denomi-
nen plaque minéralogique la matricula de su
automévil, porque a principios de siglo, en
Francia y bajo la Tercera Repriblica, el servi-
cio mineralégico era el encargado de atribuir-
las. El Consejo Internacional de la Lengua
Francesa desempefia un papel iitil para la
aceptacién de nuevas palabras pero, al lado
de términos del espanol, del francés o del
inglés que tienen valor universal, hay otros
que son perfectamente correctos, pero de
alcance tinicamente regional. Es evidente que
bordier, término utilizado por los suizos de
lengua francesa, o dérocher, utilizado por los
habitantes del Valle de Aosta, son superiores
a riverain o a dévisser.

El plurilingiiismo tiene sin embargo la

ventaja de obligar a cierta precisién; en efecto,
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no pocas veces los traductores tropiezan con
incorreccciones, frases sin sentido e impreci-
siones de pensamiento y de expresién al
traducir un texto; pero la vida cotidiana no

deja de ser una relacién de equilibrio entre

lenguas e individuos, segiin su respectivo
dominio relativo de tal o cual lengua.

Se sabe, a ese respecto, que las aptitudes
lingiiisticas varian considerablemente de un
individuo a otro y se puede considerar que
quienes no poseen facilidad para las lenguas
no tienen cabida en las organizaciones interna-

_cionales.

Por otra parte, se ha de observar que las

escuelas internacionales, y en particular las

escuelas europeas, cuentan hoy dia con mas
de diez mil alumnos y son un lugar privile-
giado para el estudio a fondo de una segunda
lengua.

En este punto conviene dedicar unas
palabras a las relaciones con la poblacién
local. Es evidente que en una organizacién
internacional, la Iengua del pais de la sede
serd siempre privilegiada. Dos razones expli-
can ese hecho: en primer lugar, el personal
local, cuya condicién es a menudo menos
-privilegiada que la de las demds categorias de
personal, se contrata localmente y habla la
lengua del lugar en que la organizacién esti
establecida. En segundo lugar, en la vida
social diaria los funcionarios estdn obligados
tarde o temprano a utilizar esa lengua. Es

evidente, por ejemplo, que el francés ocupa

un lugar més importante en la Unesco (Parfs),
en la OMS o en la OIT (Ginebra), que en las
Naciones Unidas (Nueva York).

Problemas del plurilingtiismo
y lenguas artificiales

La adicién de nuevas lenguas oficiales en las
organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas, en particular el alemdn y el drabe en
la Organizacién Internacional del Trabajo, y
el paso de cuatro a siete lenguas, y quizds
maifana a nueve, en las Comunidades Euro-
peas, ha planteado de una manera aguda el

problema del multilingiiismo. En 1979, el
Sr. Coppieters, nacionalista flamenco, miem-
bro del Parlamento Europeo, presenté una
propuesta que dio lugar al informe Patter-
son.®? Hubo luego una propuesta del Sr. von
Habsbourg que a su vez fue objeto del
informe Niborg,” y en su informe de 1981 el
Tribunal de Cuentas de las Comunidades
Europeas se ocup6 ampliamente del problema
de las lenguas.

Los largos debates del Parlamento Euro-
peo han desembocado, por lo demds, en la
resolucién del 1° de octubre de 1982, que
afirma a la vez el respeto de las diferentes
lenguas oficiales y la voluntad de reducir los
costos gracias a la aplicacién de la informaética
a la traduccién. La voluntad de reducir los
costos, cuando las Comunidades Europeas se
hallan frente a problemas presupuestarios
extremadamente serios, no podia dejar de
imponerse, pero ningin texto permite que se
discrimine de una manera u otra al danés o al
neerlandés en relacién con el francés o el
inglés. Sin embargo, se ha de ver claramente
cudl es la situacién real dentro de las Comuni-
dades Europeas. En la prictica diaria hay dos
lenguas que son privilegiadas: el francés y el
inglés. El francés, porque la iniciativa del
Tratado de Paris la tomé Francia en 1950 y
porque cuando las Comunidades Europeas no
reunfan mas que seis miembros el francés era,
de hecho, la primera lengua de la comunidad
y, por tltimo, porque el francés es el idioma
local principal de las dos principales sedes de
las Comunidades: Bruselas en primer lugar y
luego Estrasburgo.

En cuanto al inglés, el lugar que ha
ocupado progresivamente desde la entrada de
los britdnicos en el Mercado Comiin en 1973,
se debe quizds menos a los propios britédnicos,
que al hecho de que es la segunda lengua mds
ensenada en’la Repiblica Federal de Alema-
nia, en Dinamarca, en los Paises Bajos vy,
progresivamente, en Italia, si no en Grecia.

A continuacién, el alemén ocupa un lugar
intermedio, mientras que el italiano va a la
cabeza de las “pequeiias lenguas”, como se las
denomina extraoficialmente: el griego, el neer-
landés y el danés, mientras que el gaélico goza
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El intérprete: un rostro anénimo entre dos rostros célebres. Keystone.

de una situacién sui generis, como lo hemos
mencionado antes.

Todo eso no es Gbice para que se evalde
el costo elevado del multilingliismo: traduc-
ciones, interpretacién, publicaciones, que
representan por lo menos una tercera parte
del presupuesto de funcionamiento de la
Comisién de las Comunidades Europeas.

En cuanto a las instituciones cuya activi-
dad esencial consiste en organizar reuniones y
que no poseen ni un gran servicio de estadisti-
cas, ni un importante servicio juridico, ni
muiltiples actividades de estudios y negocia-
cion, el costo del plurilingiiismo parece no
estar alejado de los tres cuartos del presu-
puesto, como minimo; al decir esto, pensamos
por un lado en el Parlamento Europeo y, por
otro, en el Comité Econdémico y Social.
N. Patterson, miembro del Parlamento Euro-
peo, evalila esos costos entre un 40 y un 45%

del presupuesto del conjunto de las Comuni-
dades, cifra que representaria 45 millones de
délares;'® 1o cual no impide que se reafirme el
principio del tratamiento en pie de igualdad
de todas las lenguas, aunque se deba a veces
aceptar compromisos. Por lo demds, el princi-
pio de la igualdad de las lenguas nos priva
actualmente de estadisticas precisas sobre el
costo relativo de las diversas lenguas, fécil de
calcular en lo que respecta a las traducciones,
puesto que los servicios de traduccién estdn
organizados por lenguas.

El archiduque Otto de Hasburgo, abo-
gando por su parte en favor del respeto de
nuestros patrimonios culturales,’! propone
que se haga una distincién entre grandes y
pequefias lenguas, para establecer un sistema
seglin el cual todo parlamentario europeo
deberfa expresarse con soltura en francés,
inglés o alemadn. Su propuesta no ha sido
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aceptada, en particular para tener en cuenta
la designacion democritica de los miembros
del Parlamento Europeo. En efecto, es evi-
dente que tanto los universitarios como los
hombres de negocios tienen bastantes mds
ocasiones de estudiar o practicar grandes
lenguas internacionales, que los militantes o
los dirigentes de las organizaciones sindicales
obreras.

Un alto funcionario de la Comisi6n de las
Comunidades Europeas me hizo observar, a
propésito del bilingiiismo, que no era posible,
en la hipétesis de nueve lenguas plenamente
oficiales, prever sistematicamente la interpre-
tacion de todas las lenguas hacia todas las
demds y reciprocamente. Por consiguiente,
tarde o temprano se habra de distinguir entre
lenguas de primera categoria y lenguas de
segunda categoria. Se ha de observar, por
otra parte; que durante los primeros afos de

funcionamiento de las Comunidades y de la
admisién de nuevos estados, el reclutamiento
de traductores o de intérpretes para las rela-
ciones entre griegos y neerlandeses, o entre
daneses e italianos no era fécil.*?

Todo ello ha llevado a la Comisién de las
Comunidades Europeas a aplicar dos progra-
mas. A partir de 1975, se ensayo el
SYSTRAN para la traduccién automdtica
inglés-francés, francés-inglés. Los ensayos se
limitaron al campo de la tecnologia de los
alimentos y se procedié luego a la evaluacién
sistemadtica de la precisi6n y la fiabilidad de las
traducciones. ’

La experiencia es importante, puesto
que el sistema SYSTRAN puede tratar
trescientas mil palabras por hora. Ese sistema
presenta la ventaja suplementaria de ser
econdmico en dactilografia, dado que los
terminales utilizados producen unos textos
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tan correctos que basta con fotocopiarlos.

Los pocos afios de funcionamiento del
SYSTRAN han mostrado las dificultades con
que tropezaban las diversas realizaciones par-
ciales intentadas en los estados miembros en
materia de traduccién automatica y ha surgido
la idea de una investigacién mas importante,
que ha conducido a la aplicacién de EURO-
TRA. El proyecto EUROTRA estd basado
en una miquina de traduccién de concepcion
multilingiie, fruto del trabajo considerable de
los especialistas de la informdtica, por una
parte y de los lingiiistas, por otra. En efecto,
ya no se trata de analizar una lengua en
relacién con otra lengua, sino esencialmente,
y gracias a un sistema arborescente, de poner
de relieve sus principales caracteristicas. Ade-
mas, el sistema debera asimilar sucesivamente
otras lenguas y tener en cuenta los futuros
progresos en materia de tratamiento de la
informacién. \

El programa aprobado cubre cinco aiios y
medio, durante los cuales un equipo de ocho
funcionarios de la Comisién de las Comuni-
dades Europeas trabajard con expertos de la
informatica y con lingiiistas especialistas de
las siete lenguas actuales. de las comunidades.
Cabe destacar que la experiencia de la comi-
sién es importante en ese campo, puesto que
ha creado un diccionario automatizado,
EURODICAUTOM que da las equivalencias
de 150.000 términos en las siete lenguas
oficiales. Esta realizacién no es la tnica en
materia de tesauros multilinglies. También
existe el ASTUTE, que es un programa muy
eficaz para la elaboracion, la actualizacién y la
impresién de tesauros, en particular en los
4mbitos de la metalurgia, la alimentaci6n, la
medicina veterinaria y la agricultura, que el
Consejo de Europa utiliza para su tesauro
EUDISED.®

Ese trabajo interdisciplinario de lingiiis-
tas, especialistas de la informdtica y documen-
talistas es apasionante por su cardcter
prospectivo. En lo que respecta a su costo
considerable, se prevé que con el tiempo
permitird realizar economias correspondientes,
como minimo, al 50% de los gastos de traduc-
cion.

No obstante, es necesario plantear el
problema del uso de una lengua artificial o
semiartificial. Hace algin tiempo, la Direc-
cién General N.° III, encargada del mercado
y de los asuntos industriales de la Comisidn de
las Comunidades Europeas, confié por con-
trato a especialistas de esperanto el estudio
de la utilizacién de esa lengua para caracteriza-
ciones de documentos resumidos. Sin
embargo, ocurre que cada vez que se habla de

"lenguaje artificial y en particular del espe-

ranto, se tropieza con una resistencia sociol6-
gica muy honda y los principales argumentos
se relacionan con la proteccidn de las culturas
nacionales. Hay quienes observan que si se
practica efectivamente, el esperanto pasard a
ser también una lengua viva con todas las
caracteristicas evolutivas de las lenguas vivas.
No hay ninguna buena voluntad evidente para
integrar una lengua artificial o semiartificial,
por ejemplo el esperanto, en las investiga-
ciones en curso. Los partidarios de cada
lengua, en cada estado, consideran que las
lenguas son un enemigo potencial, como si
la relacién de poder no se planteara ya en
relacién con su lengua natural.* '

Conclusiones

La Torre de Babel, que tan bien ilustré
Breughel, sigue en pie, aunque la inteligencia
humana y los instrumentos complejos de que
dispone permitan esperar una mejora de la
situacién.

Sea como fuere, los esfuerzos que reali-
zan algunas organizaciones internacionales
estan inevitablemente limitados a sus propias

‘necesidades y a sus lenguas oficiales. Como

las lenguas artificiales no son todavia lenguas
oficiales, las organizaciones de las Naciones
Unidas s6lo pueden trabajar en relacién con
sus cinco o seis lenguas oficiales, el Consejo
de Europa en relacién con sus dos lenguas
oficiales y las Comunidades Europeas en rela-
cién con sus seis, siete, ocho o nueve lenguas
oficiales.

Ademds, el argumento cultural escamo-
tea verdaderamente el hecho de que la cultura
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Los delegados, los periodistas y los intérpretes en sus cabinas, en una reunién de las Comunidades

Europeas en Bruselas. van Parys/Sygma.

integra hoy dia la tecnologia, y en particular la
informadtica, tanto como las lenguas naturales
con todas sus riquezas y con todos sus mati-
ces. Defender las lenguas naturales contra las
lenguas artificiales respecto. de hombres y
mujeres que, aunque instruidos, ya no tienen
una cultura histérica ni literaria, pero estdn
impregnados de informatica, carece total-
mente de sentido.

En conclusién querriamos plantear de :

nuevo el problema en términos polftico-socio-
l6gicos: si es comprensible que las diferentes
organizaciones internacionales centren el exa-
men del problema en funcién de sus necesi-
dades a corto y mediano plazo, conviene
también poder considerar esa cuestién a largo
plazo, digamos hasta fines de siglo. Conviene
_también ver el problema en su dimensién
mundial y, por ultimo, examinarlo en un
mundo en mutacién cada vez més répida,

dada la mundializacion de la vida social.

Los aspectos principales de la comunica-
cién son evidentemente cientificos, politicos,
diplomaticos, religiosos, comerciales, turisti-
cos y deportivos.

Plantear el problema en esos términos,
no es- abordarlo para unos quinientos mil
politicos, diplomiticos, hombres de negocios
o funcionarios, sino examinarlo en relacién
con mas de quinientos millones de hombres y
mujeres que tienen efectivamente la oportuni-
dad de viajar o de recibir visitantes que vienen’
de lejos. Para fines de siglo se deberia decir,
en realidad, mil millones, lo que corresponde
aproximadamente a la poblacién que habré
terminado sus estudios secundarios.

La segunda realidad, es el problema del
poder hegemdnico ejercido por ciertas len-
guas a causa de su éxito. El caso mds flagrante
es el del inglés en el plano mundial, pero hay
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otros, como las diversas linguae francae, que
se imponen en detrimento de las lenguas
locales. En iltima instancia, la condicién del

francés y del espanol en el plano mundial, en .

relacidn con el inglés, no es diferente de la del
italiano en relacién con el francés en el plano
europeo. :

Por no tomar mds que unos ejemplos
particularmente caracteristicos, la lengua
finesa sigue estando algo sometida en Finlan-
dia al prestigio del sueco y el finlandés que ha
aprendido esa lengua sigue estando estricta-
mente limitado al mundo escandinavo. Otro
idioma de prestigio en Finlandia es el aleman,
lengua con la cual el finlandés sigue limitado a
la Europa central. Si escoge el inglés, accede a
una lengua mundial, pero que no le abre la
puerta de su vecino, la Unién Soviética.

Pensamos, pues, que sélo una lengua
artificial puede evitar la opresién de una
lengua sobre otras lenguas y sus consecuen-
cias en lo que respecta a la eliminacién
econdmica o cultural.

Salvo quizids los de habla inglesa, todos
los demds estados, como los individuos que
hablan otras lenguas, tienen interés en que se
genere una lengua artificial neutra.

Contrariamente a lo que se afirma dema-
siado a menudo, es el inico camino que puede
salvaguardar las culturas especificas geogtafi-

camente limitadas, como por ejemplo la cata-

lana, o que han ocupado y siguen ocupando
un lugar importante, como la francesa.

De ese modo habrd cabida en las escue-
las, al lado de una lengua local, para una
lengua internacional, verdadera lengua de
cultura; bastard con que se afada la ense-
nanza de una lengua artificial, por ejemplo,
dos horas por semana, durante dos o tres
afios, dada la facilidad de aprendizaje que

Jean E, Humblet

presenta esa_ lengua y la garantia de un
minimo de posibilidades de comunicacién. |
Por consiguiente, subsistirdn para las
grandes lenguas mundiales los. espacios de
habla inglesa, francesa, espanola, drabe, rusa,
etc., pero se tendrd, ademds, la certidumbre
de disponer de un instrumento de comunica- -
cion mundial y se salvaguardardn las lenguas.
de difusién . limitada: el georgiano seguird

‘aprendiendo el ruso, ademds de su vieja

lengua materna, y la lengua artificial mundial
oficial le permitird comunicarse con el mundo
entero. Parécenos que es éste un elemento de
primera magnitud para adquirir esa nueva

visién de las cosas. La lengua artificial desem-

penaria progresivamente un papel primordial
en las organizaciones internacionales sin pro-
vocar frustraciones.

Aqui- se plantea un problema técnico.
(Podria el esperanto ser esa lengua? El autor
de las presentes lineas no es un experto del
problema. Conoce las cualidades del espe-
ranto, inclusive cuando se traduce al chino, y
también conoce las criticas técnicas que se le
dirigen a veces.

En realidad, es lamentable que en casi
cuarenta afos de existencia la Unesco no haya
hecho progresar mds la investigacién relativa
a las lenguas artificiales. Esperemos que a
partir del enorme trabajo emprendido por
EUROTRA se pueda generar una lengua
artificial nueva perfectamente moderna. Y si
no se es capaz de ello, que se utilice como
instrumento universal el esperanto, de confor-
midad con el principio de que “lo mejor es
enemigo de lo bueno”.

Es necesario razonmar a partir de una
6ptica prospectiva totalmente nueva.

Traducido del francés .
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APFICACIONESHE

La soclolmgulstlca

y la ensenanza de idiomas

Mary-Louise Kearney

Introduccion

“Sociolingiifstica es la denominacién més
cominmente asignada al estudio de quién
habla (o escribe), a quién, cuindo, dénde,
cémo y por qué”.}

Esta definicibon —tan sucinta y sin
embargo tan amplia— servird de punto de

partida a este articulo, cuyo principal objeto

carse con sus semejantes en un contexto
determinado. La lengua puede también ser

. individualizada, pasando asf a constituir una

caracteristica de cada persona, cuya identidad
dnica puede establecerse parcialmente a tra-
vés de su capacidad para expresarse. Esta
dicotomia esencial fue examinada extensamen-
te por el célebre lingiiista suizo Ferdinand de
Saussure, quien utilizé los términos “lengua”
y “habla” para denominar los fenémenos

es establecer los vinculos -

i global y personal; se con-

entre la teoria de'la socio-

virti6 en uno de los princi-

lingiiistica y la préctica
actual en la ensenanza
moderna de idiomas. De
especial interés es el apor-
te de la sociolingiifstica a
la programacién de cur-
sos basados en la interac-

Mary-Louise Kearney, neocelandesa,
trabajé recientemente en el Centre
de Perfectionnement Linguistique de
Air France en Paris, y fue consultora
de la Unesco. Se especializ6 en la
elaboraci6n de terminologfas multilin-
giies, y publicé French bloodstock
terminology, asi como articulos
sobre la ensefianza de idiomas y el

pios del andlisis lingiifs-
tico porque situé a la
lengua dentro de su con-
texto usual, es decir, el
de la comunicacién.

A principios de la
década de 1960, la socio-

cién, que permite al estu-
diante mejorar su compe-
tencia de comunicacién
en el idioma terminal.
Como la palabra lo

aprendizaje autodiddctico.

lingiifstica se  perfilo
como una nueva esfera
de estudio, en gran parte
debido a la labor de eru-
. ditos eminentes como

indica, la sociolingiifstica

Eduardo Sapir y B. L.

es la unién de dos esferas
distintas pero inevitablemente relacionadas:
la sociologia y la lingiifstica. Si se define la
primera como el estudio de los problemas
humanos y, mds especificamente, de los pro-
blemas sociales y la segunda como el andlisis
cientifico del lenguaje, la asociacién entre
ambas disciplinas podra percibirse mas clara-
mente.

La lengua es un fenémeno global y
el atributo que permite al hombre comuni-

Whorf, que basaron sus
investigaciones en estudios antropolégicos de
comunidades étnicas y sus cédigos lingiiisticos
particulares. De ahi que la sociolingiiistica
haya estado relacionada desde sus comienzos
con el fenémeno de la comunicacién humana.
A través de los aios, las incidencias de la
situacién y el uso comenzaron a merecer
atencién dentro del campo de la lingiiistica
aplicada, que procura establecer las aplica-
ciones précticas de las investigaciones sobre el
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lenguaje y utilizarlas en programas pedagdgi-
cos concebidos para facilitar la adquisicién de
‘competencia comunicativa en el cédigo termi-
nal. )

Proliferaron nuevas investigaciones sobre
el lenguaje utilizado por grupos sociales deter-
minados; los precursores en esta disciplina
fueron Bernstein, Bright, Labov y Hymes. En
este caso, la meta era identificar las caracteris-
ticas clave del lenguaje de ciertos sujetos,
manifestadas por su habla cotidiana, y demos-
trar asi la repercusion de los factores sociocul-
turales en el desempeno lingiiistico. En
consecuencia, los lingiiistas comenzaron a
interesarse en cuestiones como las lenguas
criollas, los dialectos y las comunidades bilin-
giies.

Asi pues, la diversidad de las investiga-
ciones lingiiisticas durante los ultimos veinte
anos ha servido para consolidar la importancia
de la sociolingiiistica'como disciplina y para
determinar sus numerosas aplicaciones. En
particular, ya no se pone en duda su vincula-
cién con la ensefianza de idiomas extranjeros
y de segundos idiomas, en la medida en que €l
c6digo y el contexto se consideran como una
dualidad indivisible.

Consideraciones teoricas

Es importante situar a la sociolingiifstica den-
tro del campo mdas amplio de la lingiiistica
aplicada, que procura relacionar la investiga-
cién con una metodologia prictica para la
ensefianza de idiomas. Si bien los fil6logos
pueden ocuparse de numerosos problemas de
lingiifstica pura, incluidas las cuestiones que
plantean la semadntica y la fonologia, los
especialistas en lingiiistica aplicada y, mds
especialmente, los investigadores y los profe-
sores de idiomas estdn interesados esencial-
mente en dos temas bdsicos, a saber:

El contenido: 1a seleccién del material que ha
de ensefiarse, basada en elementos fonéti-
cos, gramaticales y en léxicos descripti-
vos y no prescriptivos, asi como en sus
estructuras, A este respecto, el criterio

principal en cuanto a la correccién ha de
ser el uso corriente y no el cumplimiento
estricto de una norma teérica. Ademais,
la guia para la seleccion real del conte-
nido es la adecuacién a las necesidades
del estudiante.

El método: la manera en que este contenido
pertinente puede ensefarse y aprenderse,
inclusive  valiéndose de disciplinas
conexas como la pedagogia, la psicologia
y la tecnologia, en un esfuerzo por elabo-
rar un sistema eficaz de instruccién
lingilifstica para diversos publicos clara-
mente definidos.

Actualmente la lingiiistica aplicada ha alcan-
zado cierta madurez como disciplina, que se
refleja en la proliferacién de campos de inves-
tigacién resultantes de su evolucién. Por ejem-
plo, la lingiiistica cuantitativa, la utilizacién
de la informdtica en la investigacién lingiiis-
tica, el bilingilismo, la etnolingiiistica y el
creciente interés por el valor de las termino-
logias normalizadas en esferas especializadas
de actividad profesional demuestran sus multi-
ples aplicaciones. ' ‘

Mucha agua ha pasado bajo el puente
desde el conflicto inicial entre las escuelas del
aprendizaje conductista y el cognitivo. Segiin
el psicélogo estadounidense B. F. Skinner,
un enfoque conductista de la adquisicién de
un idioma debe basarse en el aprendizaje de
la lengua materna. En contraste con ese punto
de vista, los seguidores de Noam Chomsky

- crefan en “la creatividad regida por la norma”,

destacando en consecuencia la importancia
del aprendizaje cognitivo como base de un

" desempefio aceptable en un idioma extranjero

o en un segundo idioma.

Desde la década de 1960 se vienen
investigando y utilizando numerosos métodos,
que han tenido diversa aceptacién y duracién.
Han existido los métodos audiovisuales y
audiolinguales, basados en la activacion de los
sentidos, en tanto que las escuelas estructural,
funcional y nocional han tenido cierto éxito.
Entre los métodos mds recientes cabe mencio-
nar la técnica de la inmersién total en cursos
acelerados, el método silencioso y la sugesto-
pedia, que es una estrategia para la adquisi-
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Diccionario bilingiie sumerio-acadio para la educacién de los escribas, primer milenio A.C. Las palabras
sumerias se hallan en la columna central; a la izquierda, su pronunciacién en acadio expresada mediante
simples signos sildbicos, y a la derecha su traducién en acadio. Proviene de la biblioteca del gran templo de

Uruk, en la Baja Mesopotamia. Musée du Louvre, Paris.

cion de una lengua durante periodos de
relajacién mental.

Sin embargo, esta profusién de métodos
persigue 'un objetivo tinico: mejorar la compe-
tencia comunicativa del- estudiante en el
idioma terminal. ‘

Indudablemente, la competencia comuni-
cativa es ‘el objetivo principal de todos los

estudiantes de idiomas, porque sus esfuerzos
se basan en la necesidad y el deseo de
comunicarse en otro cédigo lingiiistico. Ello
exige que adquieran una destreza activa que a
menudo se ve complementada por su contra-
parte pasiva: por ejemplo, hablar y escuchar;
escribir y leer. .

En los tltimos afos, gran parte de las
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investigaciones se han dedicado al aprendizaje
de un idioma con un fin determinado (len-
guage for a specific purpose, LSP). Este tipo
de adquisicién, si bien es limitado, suele exigir
el dominio de las destrezas activas, como en el
caso concreto de las necesidades lingiiisticas
de personal de hoteles y restaurantes con
clientela extranjera, personal de lineas aéreas,
funcionarios aduaneros, controladores de tra-
fico aéreo, especialistas de cualquier profesién
asistentes a una conferencia internacional en
que deban seguir las deliberaciones y expresar
su opinién. Evidentemente, estas personas
pueden llegar a comunicarse adecuadamente,
aunque no de manera impecable, utilizando
un conjunto limitado de estructuras y vocabu-
-lario en la lengua terminal.

Sin embargo, ya sea que el estudiante

desee adquirir un conocimiento limitado o-

alcanzar un nivel de excelencia en el habla o la
escritura de otro idioma, su objetivo es dar
una demostracién de su capacidad lingiiistica
que sea correcta y aceptable para un hablante
nativo del cédigo terminal. Tal es la esencia

de la competencia comunicativa corriente y el .

eje real de la ensefianza moderna de idiomas
tanto para el profesor como para el estu-
diante. En el objetivo estd implicito que la
capacidad lingiiistica va més alld del dominio
del cédigo terminal propiamente dicho. Este
dominio debe verse equilibrado por una apre-
ciacién del uso apropiado de las formas lingiiis-
ticas en el contexto, lo cual requiere un
conocimiento de la sociedad en la cual se
originé la lengua y del caricter del pueblo que
constituyen sus hablantes nativos.

Este eje de cdédigo y contexto plantea la
cuestion del andlisis del discurso, que insiste
en que el habla es el resultado de una
combinacién de emisiones individuales. Como
sefialé el lingiista britdnico H. G. Widdow-
son: “La competencia gramatical permanece
en perpetuo estado de potencialidad a menos
que se realice en la comunicacién”.?

Evidentemente, proseguirdn y se amplia-

rdn las investigaciones sobre la ensefianza de

idiomas extranjeros y de segundos idiomas.
~Pero es indudable que la adquisicién y el
i perfeccionamiento de las cuatro destrezas

comunicativas fundamentales y su utilizacién
en los diversos contextos sociales seguirdn
siendo cuestiones esenciales; se confirma asi
la orientacién préctica de la sociolingiiistica.

La practica

¢De qué manera afecta la sociolingiifstica a la
ensefianza y el aprendizaje de idiomas? La
respuesta es que la disciplina proporciona una
guia clara en cuanto a la propiedad en el uso
del cédigo terminal por parte del estudiante.
Para medir el grado de propiedad, el criterio
mds vdlido debe ser la aceptabilidad del
desemperio lingiiistico en opinién de- un
hablante nativo.

No es dificil citar ejemplos concretos al
respecto. Asi, puede considerarse que la
afirmacién “habla francés como un francés” es
el méximo reconocimiento de excelencia lin-
gilifstica. . De manera andloga, “habla inglés
mejor que los ingleses” indica que el usua-
rio posee un excelente dominio del nuevo
idioma. Sin embargo, estos elogios reconocen
algo mds que la correccién gramatical, la
pronunciacién comprensible y la riqueza del
vocabulario. Lo que es mds importante tal
vez, reconocen la capacidad del usuario para
seleccionar estructuras y elementos léxicos
que son apropiados a diversos contextos de
comunicacion.

Esos ejemplos ponen de relieve el hecho
de que la comunicacién y su grado de aceptabi-
lidad estdn relacionados con la realidad de
una lengua en uso. Asf pues, la sociolingiiis-
tica pasa a ser el componente que ilustra la
autenticidad de la comunicacién para el estu-
diante.

En la prictica, la adquisicién de un
segundo idioma o de un idioma extranjero
involucra tres elementos conexos principales:
a) lingiiistica (en la cual el locus es el propio
lenguaje); b) sociolingiiistica (en la cual el
locus es el contexto) y ¢) psicolingiiistica (en
la cual el locus es la mente).

Aplicando estos tres elementos al pro-
ceso de aprendizaje, es posible desarrollar
una matriz para guiar al estudiante hacia la
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propiedad que es en s{ misma una combina-
cién' de correccidm, precisién, registro e
impacto. ‘

En primer lugar, el estudiante debe tener
acceso a una gramdtica descriptiva de la
lengua a fin de resolver las cuestiones relativas
a la correccién de las formas corrientes y
comprobar el uso idiomético, que puede
diferir considerablemente del de su lengua
materna. Como las expresiones idiomdticas
rara vez pueden adquirirse correctamente
mediante la traduccién a partir de la lengua
materna, es indispensable contar con una
referencia a fin de aprender y utilizar estas
estructuras frecuentes en el c6digo terminal.

En segundo lugar, el estudiante debe
poder relacionar las formas con su peso semdn-
tico real para evaluarlas con precisién: por
ejemplo, “Me sobresalté que llegara solo”
posee una fuerza semdntica diferente de: “Me
sorprendié que llegara solo”. Confundir
ambas expresiones es algo mas que un mero

error - lingiiistico porque el usuario no ha
ponderado el uso de cada verbo.

En tercer lugar, el estudiante llega a
captar la propiedad al familiarizarse con el
registro y al ser capaz de relacionar las formas
con los contextos: por ejemplo, “Quiera el
Tribunal tener a bien” revela registro de
formalidad y contexto juridico; “jHola,
bichos!” indica registro de familiaridad y un
contexto en que se utiliza una jerga.
~ Si estas formas se utilizan incorrecta-
mente aplicdndolas al contexto equivocado, es
probable que el estudiante reciba de sus
interlocutores una sefial clara de que la forma
es inapropiada.

Por dltimo, el estudiante llega a una
apreciaci6n del impacto de su emisién en
funcién de la accién resultante: por ejemplo,
“¢No le parece que hace calor aqui?” puede
traducirse por: “;Podria abrir la ventana, por
favor?” y suscitar eventualmente la reaccién
deseada.
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Cada uno de estos ejemplos demuestra
que la lengua ha de utilizarse en un medio
social determinado, que el estudiante debe
conocer a fin de seleccionar ciertas formas de
uso apropiado. Fue precisamente esta nocién
la que dominé la teorfa del lingiiista britdnico
J. L. Austin, que estableci6 un distingo entre
locucién (lo que se dice), elocucién (cé6mo se
dice) y perlocucién (la reaccién a lo que se
dice y a su estilo de emisi6n).?

En consecuencia, un enfoque sociolingiiis-
tico exige que la lengua se vincule tangible-
mente a una situacién que demuestre el uso,
lo cual, a su vez, debe ser percibido por el
estudiante durante el proceso de adquisicion.
Si bien su éxito en esta esfera dependerd de
tres variables —motivacién, aptitud y oca-
sion— en 1ltima instancia, su dominio del
c6digo terminal sélo podra mejoraf en virtud
de su capacidad para utilizar la lengua en el
contexto.

Ademis, un enfoque sociolingiiistico pre-
senta una ventaja clara pues tanto el profesor
como el estudiante estdn obligados a concen-
tarse en situaciones de comunicacion auténti-
cas, que reiteran el concepto de propiedad.
Por esta razén, la sociolingiiistica tiene mucho
que aportar a la programacion de cursos en la
medida en que los componentes de lengua y
medio social deben tenerse en cuenta y equili-
brarse con respecto a las fases de adquisicion
y activacién del proceso de aprendizaje.

Programacion de cursos
basados en la interaccion

En este caso, las aplicaciones concretas de la
sociolingiifstica ayudan a realizar el objetivo
principal, consistente en proponer situaciones
de aprendizaje auténticas que pongan al estu-
diante en contacto con el idioma terminal tal
como se utiliza en los contextos de comunica-
cion.

En la actualidad, el concepto general que
rige la programacion de cursos es el de la
interaccién. Como la comunicacién supone
que quien envia el mensaje lingiistico (es
decir, el que habla o escribe) tiene un recep-

tor in mente, en los diversos componentes de
la programacién (es decir, nivel, contenido,
método, actividades y evaluacién) se debe
considerar la interaccién como el criterio
fundamental para establecer la calidad del
desempeno lingiifstico del estudiante.

Entre los principales investigadores en
esta esfera cabe mencionar a Giglioli, Pride y
Holmes, y en particular a Bright, Widdowson,
Gumperz y Hymes, coautores de una impor-
tante obra de referencia titulada Directions in
sociolinguistics; the ethnography of communi-
cation, publicada en 1972.

Asi pues, en la década de 1970 prolifera-
ron las investigaciones centradas en el andlisis
del discurso (término utilizado en sentido lato
para describir cualquier enunciado, del mds
simple al mds complejo).

Otro ambito que ha despertado un cre-
ciente interés es la dindmica de la comunica-
cién, que toma elementos significativos del
campo de la dindmica de grupo, entre ellos la
asignacién de una marcada preponderancia a
la psicologia del estudiante. Algunos elemen-
tos importantes son: el propésito de la comu-
nicacién (persuadir, oponer objeciones,
halagar, etc.); los papeles de los interlocu-
tores (extrafios, miembros de la familia, ami-
gos, profesionales, etc.); su participacién
emocional en la situacién de comunicacién:
(neutros o involucrados); la comunicacién
implicita y explicita (por ejemplo, sugerencia
e inferencia por oposicién a aseveraciones
directas) y la evolucién de la situacién de
comunicacién (por ejemplo, un cambio de
actitud de resultas del discurso).

Hasta ahora, la investigacion en estos
campos se ha limitado por lo comin a los
aspectos mds tedricos de la comunicacidn,
entre ellos la determinacion de las nuevas
orientaciones per se y la elaboracién de una
terminologia debidamente especializada para
designar los conceptos. Inevitablemente, las
aplicaciones correspondientes han empezado
a difundirse en el campo de la pedagogia para
permitir a los profesores y estudiantes de
idiomas comprender de qué manera la socio-
lingiifstica interactiva puede ayudar a adquirir
un idioma extranjero o un segundo idioma.
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Si la finalidad de la concepcién sociolin-
giifstica de cursos ha de ser ensefiar a los
estudiantes a comunicarse en el cédigo termi-
nal en diversas situaciones vinculadas con sus
necesidades especificas, una esfera en que
se ha innovado considerablemente es la ense-
fanza del inglés como idioma extranjero o
como segundo idioma (TEFL y TESOL). De
hecho, por lo que hace a la oferta y la
demanda en todo el mundo, este tipo de
instruccidn se ha convertido en una verdadera
industria en los dltimos quince aiios. Ha sido
necesario elaborar una metodologia eficiente
y a menudo pragmdtica para atender a las

- necesidades de los numerosos estudiantes,
cuyas lenguas maternas presentan caracterfsti-
cas sumamente diferentes.

Los profesores que conocen las dificul-
tades inherentes a la programacién de cursos
para la rdpida adquisicién de un idioma han
aprendido a determinar los componentes bdsi-
cos que facilitan la tarea del estudiante.

La fase de adquisicion

Se ha demostrado que un segundo idioma
puede adquirirse mds rdpido que la lengua
materna a través del proceso de selectividad
del contenido, gracias al cual el estudiante
determina lo que necesita saber y establece las
consiguientes prioridades en su aprendizaje.
Los adultos, en especial, poseen una capaci-
dad casi innata de determinar prioridades,
desarrollada mediante una comparacién del
nuevo idioma con el propio. Sin embargo, el
asesoramiento del profesor es necesario, por
lo comiin, para distinguir las estructuras clave,
los modelos fonéticos y el vocabulario de uso
frecuente. Los estudiantes pueden entonces
percibir rdpidamente las situaciones impor-
tantes de la comunicacién segin sus necesi-
dades, pero siguen dependiendo del maestro
para utilizar el cédigo lingiiistico en su con-
texto apropiado.

La fase de activacion

Una vez que la adquisicién de la lengua se ha
consolidado suficientemente (lo cual suele ser

cuestién de semanas, segiin las aptitudes del
estudiante), puede iniciarse la activacién. Si

‘bien nada puede reemplazar el contacto real

con un cédigo utilizado en su propio ambiente,
gracias a una concepcién interactiva de los
cursos se adquiere cierta practica en los tipos
de situaciones de comunicacién que se encon-
trardn con la lengua, por ejemplo: conversa-
ciones de negocios; debates y conferencias;
exposicién improvisada; reuniones; didlogo
social. Este componente supone la capacidad
de usar la lengua para lograr un fin determi-
nado en el cédigo terminal, por ejemplo:
persuadir; criticar; insistir; sugerir; defender,
etc. Estas nociones se vinculan claramente
con el propésito de la comunicacidn per se,
que ya se ha mencionado en relacion con la
dindmica de grupo. Asi, la concepcién socio-
lingiiistica de los cursos reitera la dimensién
de la interaccién en el proceso de comunica-
cién.

Por consiguiente, el estudiante asocia el
enunciado con un contexto. Por ejemplo, el
contexto de persuasion (“Cambie de idea y
venga con nosotros”); el contexto de critica
(“Realmente, no creo que usted haya tratado
el asunto correctamente”); el contexto de
insistencia (“Debemos contar con su res-
puesta esta tarde, pues no tenemos tiempo
que perder”).

El estudiante busca contextos en que
pueda usar estos tipos de enunciados para
obtener el impacto correcto y el resultado
deseado a través de la interaccién con sus
interlocutores.

Autenticidad
del contenido y actividades

La programacién de cursos basados en la
interaccién incluye situaciones de comunica-
cién auténticas en las fases de adquisicién y
activacion.

Mientras se estd familiarizando con el
cédigo terminal, el estudiante debe consultar
un texto de referencia que describa la lengua
tal como se usa. Luego, en el periodo de
activacién, el contacto con los medios de




170

Mary-Louise Kearney

comunicacién de masas en todas sus formas es
un buen recurso para asegurarse de que el
contenido sea auténtico.

Por lo que hace a las actividades, es
interesante examinar las actividades de los
adultos con respecto al desempeiio de papeles,
elemento fundamental de un curso interac-
tivo. Las investigaciones indican que es
mucho mds probable que los estudiantes acep-
ten este procedimiento (tomado de la dind-
mica de grupo) si los papeles guardan relacién
directa con sus necesidades en la lengua
terminal.

Asi pues, la 'autenticidad transforma la
situacién de aprendizaje en un ejemplo real
de comunicacién y el estudiante percibe esta
interaccién como un medio aceptable de
aumentar el contacto con el nuevo cédigo.

Instruccion impartida
por un hablante nativo

La interaccién depende en gran medida de
este factor porque garantiza la autenticidad de
la comunicacién. '

Si bien el hablante no nativo siempre
puede ensefar el cédigo satisfactoriamente,
suele desenvolverse menos bien cuando se
trata de la propiedad. Debe haber pasado
bastante tiempo en el ambiente real de la
lengua para ser capaz de captar sus matices
mds sutiles y corregir el uso inapropiado con
cierta autoridad. '

El hablante nativo, en cambio, tiene una
doble ventaja como instructor: en primer
lugar, su uso de la lengua es siempre correcto;
en segundo lugar, su capacidad para relacio-
nar el cédigo con el contexto es intuitiva, dada
su formacién cultural.

Para dictar un curso interactivo el instruc-
tor debe ser no sélo hablante nativo sino
también profesor capacitado y animador.
Estas dos ultimas funciones son complementa-
rias en el proceso de ensefianza: en su calidad
de profesor, corrige el empleo del c6digo;
como animador, domina las estrategias de la
dindmica de grupo, de modo que todos los
estudiantes participen en las praicticas interac-
tivas del curso. '

Estrategias de aprendizaje

Los cursos interactivos ponen de relieve la
capacidad del estudiante para desarrollar sus
propias aptitudes de aprendizaje. H. G. Wid-
dowson lo expresa en los siguientes términos:
El aprendizaje y la ensefianza no deben conside-
rarse en absoluto como actividades equipara-
bles, y la l6gica de un enfoque comunicativo
exige que se haga hincapié en que el estudiante
desarrolle sus aptitudes a través de sus propios
procesos de aprendizaje, que el profesor debe
estimular y no determinar.*

Seis estrategias son ttiles para desarrollar una

apreciacién cabal de una lengua en uso:

La adquisicién de un conocimiento sélido de
la gramidtica del cédigo terminal y sus
estructuras mediante la consulta de tex-
tos de referencia descriptivos;

La aplicacién de este conocimiento para que
pase a ser activo, aun a riesgo de cometer
errores frecuentes en los comienzos y
equivocaciones persistentes a medida
que aumente la competencia;

El desarrollo del vocabulario actualizado
leyendo y escuchando extractos auténti-
cos de la lengua tal como se utiliza en
los medios de comunicacién de masas;

La observacién del habla: el aprendiz puede
controlar la suya y la de los hablantes
nativos a fin de evaluar su capacidad para
reproducir lo que ha oido; esto lo ayuda
a distinguir los errores (lo que es descono-
cido) de las equivocaciones (lo que proba-
blemente ha visto pero ha olvidado por
no haberlo utilizado suficientemente);

El desarrollo de una aptitud para apreciar el
registro en la lengua que le perniita
distinguir el habla convencional, la jerga
o el habla familiar, etc.

El desarrollo de técnicas de conjetura inteli-
gente frente a un elemento desconocido,
mds el perfeccionamiento de la capacidad
de perifrasis, a fin de evitar demasiadas
lagunas en la comprensién y produccién
del discurso.

En consecuenci‘a, al tener conciencia de la
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Cémo acelerar la adqunsxcnén de una lengua mediante la selectividad del contenido: dramatlzacxén de una
conversacién en una agencia de viajes. D.R.

interaccion entre €l mismo y sus interlocuto-

res, el estudiante elabora y aplica estrategias

de aprendizaje eficaces para evaluar y mejo-
rar su desempeiio.

Procedimientos de evaluacion

. Tres tipos de procedimientos se relacionan
con el curso interactivo:

La evaluaci6n inicial para determinar el nivel
de adquisicién del estudiante y, por ende,
la medida en que puede esperarse de él
una utilizacién activa del lenguaje;

“El examen periddico de su desempefio en
contextos que requieran demostrar una
capacidad lingiiistica cada vez mds desa-
rrollada;

Una evaluacién final de su competencia

comunicativa general al terminar el curso. Ya
sea que el estudiante se proponga mejorar.su
discurso hablado o escrito, el instructor que lo
evalie ha de ser un hablante nativo y las
tareas lingiifsticas que se le exijan han de
guardar relacién con sus propias necesidades
de comunicacién.

Poca utilidad préctica tienen entonces los
procedimientos de evaluaciéon complejos
cuando se pondera el discurso en un contexto
interactivo. Los principales criterios son los
grados de correccién y propiedad del desem-
peio hablado o escrito del estudiante.

Conclusion

Con respecto a la evolucién futura en el
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campo de la sociolingiiistica, cabe sefialar que
la programacién de cursos basados en la
interaccién ayuda a situar la pedagogia del
lenguaje dentro del campo mdés amplio de la
etnografia de la comunicacién, concepto crea-
do por el lingiiista estadounidense Dell
Hymes. Esta disciplina, que trata de describir
los fenémenos lingiiisticos de ‘una sociedad
determinada tiene, evidentemente, repercu-
siones en la ensefianza de idiomas, en la
medida en que el estudiante desea adquirir el
cédigo corriente de una lengua determinada.
El curso interactivo, que se propone
ensefiar la competencia comunicativa, puede
describirse conforme al siguiente esquema:
lengua

estudiante

profesor

situacién

En consecuencia, €l discurso corriente es el
resultado de la interaccién entre el cédigo y su
contexto, que funcionan -como una unidad
integral que facilita ]a comunicacién. La ten-
dencia mds reciente de la pedagogia de las
lenguas trata de crear mejores métodos para
enseiar la aptitud comunicativa, basados en el
discurso corriente, mediante la activacién de
las destrezas lingiiisticas durante el proceso de
aprendizaje.

Es obvio que el progreso de la pedagogia
de las lenguas ha dejado atrds el proceso
parcializado, en el cual se fragmentaba el
propio cédigo y se suponia que las unidades
~ aprendidas correctamente darian por resul-
tado, en definitiva, un discurso impecable en
los contextos comunicativos. Gracias. a la
sociolingiifstica, el c6digo ya no se considera
aisladamente sino siempre en relacién con una
situacion. Asi, la comunicacién pasa a ser un
fenémeno especifico.

Abordando la lengua terminal desde el

punto de vista de’su uso en contextos determi-
nados, el estudiante accede a una visién
sociocultural de los hablantes nativos, e in-
cluso a una percepcién de su psicologia como
pueblo. Aprende asi a apreciar sus técnicas de
comunicacién y las reproduce a su vez en un
discurso que resulta aceptable para sus interlo-
cutores nativos.

Otro factor decisivo de la programacién de-
cursos basados en la interaccidn es su importan-
cia en cuanto al contrato que se establece entre
el profesor y el estudiante. Este tltimo desea
adquirir el codigo del primero, que actia
como modelo, interlocutor y asesor. Se esta-
blece asi una asociacién pedagdgica.

Como la adecuacion a las necesidades del
estudiante es el criterio que determina el
contenido y el método del curso interactivo,
se reitera nuevamente la importancia que
asigna la sociolingiifstica a la lengua y la
situacién como el eje apropiado para ensefiar
la comunicacién.

Si bien la sociolingiifstica se considera
actualmente como una entidad en el campo-
mdas amplio de la etnografia de la comunica-
cién, los vinculos entre ellas siguen siendo
muy estrechos, debido a que ambas insisten
en la relacién entre lengua y sociedad. En
tanto que la etnografia de la comunicacién
procura presentar un panorama global de la
lengua dentro de una sociedad determinada,
la sociolingiiistica ha cobrado importancia a
causa de su especificidad, que facilita el andli-
sis del discurso dentro de una perspectiva
pedagégica.

Precisamente en este contexto se plantea
la relacién de la sociolingiiistica con Ila
ensenanza de idiomas en la actualidad, reafir-
mando asi que la comunicacién consiste en el
c6digo mds el contexto.

Traducido del inglés
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Notas

1. J. B. Pride, Sociolinguistic
aspects of language learning and
teaching, p. 1x, Oxford, 1979,

2, H. G. Widdowson,
Directions in the teaching of
discourse in explorations in
applied linguistics, p. 98,
Oxford, 1979.

3. 1. L. Austin How to do
things with words, Harvard
University Press, 1962.

4. H. G. Widdowson, Ibid,
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Modernlzaclon de Ia Iengua
en el mundo en desarrollo

Lachman M. Khubchandani

Después de la segunda guerra mundial,
muchos paises de Asia y Africa han vivido
traumdticas experiencias de transicién lingiifs-
tica. En esa época de extraordinarios avances
cientificos y tecnol6gicos, esos paises estaban
imbuidos de alguno de los idiomas europeos
dominantes, pero ahora estdn tomando plena
conciencia de sus necesidades lingiiisticas en

el mundo moderno. Al desplazarse los idiomas,

de las potencias coloniales (inglés, fran-

neidad arbitraria desde el punto de vista social
y lingiiistico” en una regién es un rasgo
caracteristico de las sociedades menos desa-
rrolladas en vias de modernizacién, mientras
que “el rdpido incremento de la heterogenei-
dad funcional” en un idioma se vincula a
sociedades industrializadas mds desarrolladas
[Neustupny, 1974, p. 43 y 44].

Numerosas “élites” lingiiisticas conside-
ran que los procesos de homogeneizacién en

cés, holandés, portu-

la conducta lingiiistica de

gués), se estan asignando
nuevas funciones a mu-
chas lenguas autdctonas
(como medio de ensefian-
za, en la administracién
y en otras esferas de la
comunicacién).

Dicotomia
de las lenguas

Con las nuevas fuerzas
de la modernizacién que
irrumpen en todas las es-

El Dr. Lachman M. Khubchandani es
director del Centro de Estudios sobre
la Comunicacién, 270 Sind Society,
Ganesh Khind, Puna 411.007, India.
Ha sido profesor y periodista en
varios paises y ha publicado un gran
nimero de libros sobre diferentes
cuestiones lingiifsticas y de comunica-
cién, entre los que figuran Language,
education, social justice (1981) y Plu-
ral languages, plural cultures (1983).

muchas sociedades euro-
peas, estimulados por
tendencias iniciadas du-
rante el Renacimiento y
la Reforma, tales como
la creacién de nuevas
lenguas oficiales y la
asimilacién de dialec-
tos similares y lenguas
orales de minorfas (el
bretén en Francia, el
frison en [los Paises
Bajos, etc.), son inevi-
tables en las etapas con-

feras de la vida, las cues-
tiones de la identidad y el desarrollo de las
distintas lenguas han adquirido una importan-
cia politica. En nuestra época, la diferencia
entre las etapas de desarrollo y subdesarrollo
(denominado de modo eufemistico “en desa-
rrollo”) de las economias, las sociedades e
incluso las culturas se extiende a tantos cam-
pos que muchos expertos se sienten inclinados
a emplear la misma dicotomia para las len-
guas. Se dice que “un alto grado de heteroge-

tempordneas de moderni-
zacién, tanto en Asia como en Africa.

Este enfoque en cuanto al desarrollo. de
la lengua se basa, en gran medida, en la
hipétesis “centro-periferia” del desarrollo poli-
tico y econémico. Seglin esta hipoétesis, las
etapas desarrolladas y subdesarrolladas de la
lengua pueden determinarse de acuerdo con
ciertas dimensiones ecolégicas, sociales y de’
proyecciéon, como se indica en el cuadro
[Khubchandani, 19834]:
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Dimensiones del desarrollo de la lengua

Dimensiones

Lenguas “desarroliadas”

Lenguas “subdesarrolladas”

Ecolégicas
Utilizacion

Fuerza demografica
dominante

Sociales
Legitimacién
"para la élite)

Esferas de utilizacién
“auténomas”

Proyectivas
Representacion gréfica

Literatura
Instrumento de ensefianza

Grado de aptitud para la
utilizacién técnica

Lenguas “internacionales” de
comunicacién mds amplia

Lenguas de la “mayoria”

Lenguas oficiales (aceptables

Lenguas enteramente

Lenguas escritas
Lenguas literarias
Lenguas “cultas” evolucionadas

Lenguas apropiadas para la
mecanografia, la taquigrafia
y las telecomunicaciones

Lenguas limitadas a una regién
(lenguas nacionales, locales)

Lenguas subordinadas, “de
minorfas” (a menudo
consideradas como “dialectos”
en la formulacién de politicas)

Variedades no oficiales, lenguas
de uso vulgar (jergas, hibridos)

Lenguas de uso limitado

(dialectos en situaciones de
diglosia)

Lenguas orales
Lenguas coloquiales

“5

Lenguas “étnicas” elementales

Lenguas no zimpliadas para fines
tecnoldgicos

Guiada por esos modelos importados, la
minoria - occidentalizada desde el punto de
vista lingiiistico de muchos paises en desa-
rrollo, en su empeiio por lograr la “moderni-
dad” trata, mediante las instituciones politicas
y econémicas recién establecidas, de que su
lengua se reconozca como desarrollada y
“absoluta” o abandona totalmente la lengua
desfavorecida por la que constituye la varie-
dad privilegiada.

En este proceso dicotémico, muchas
variedades lingiiisticas que ocupan un lugar
menos favorecido —sean dialectos verndcu-
los, idiomas de minorias o lenguas con estilos
no clasistas— estdn en peligro de extincién.

En cierto sentido, el enfoque dicotémico
del desarrollo de la lengua puede compararse
con la futilidad de luchar por tener tanto o
‘mas que el vecino, tal como lo denota un
programa para “afinar los dialectos vernacula-
res”, que data de mds de cien-afios y que se
expone en el Anteproyecto de Macaulay de
1835:

A esa clase (india por su sang-re y el color de su

piel, pero inglesa por sus gustos, opiniones,
moral e intelecto) podemos permitirle que afine
los dialectos vernaculares del pafs, que enri-
quezca esos dialectos con términos cientificos
tomados de la nomenclatura occidental y que
gradualmente adapte vehiculos para transmitir el
conocimiento a la gran masa de la poblacién
[Sharp, 1920, p. 116].

La polémica que origin6 en 1867 —durante el
régimen britdnico— el establecimiento en
Lahore de una universidad en lengua “verna-
cula”, en la que se exigia que las lenguas
indias fueran utilizadas para la educacién
superior y el hecho de que mds de un siglo
después ciertas minorias indias’ plantearan
practicamente las mismas objeciones consti-
tuyen manifestaciones cldsicas de la tendencia
a eludir la cuestién con ilusiones tan vanas
como la de aprender a nadar antes de tirarse
al agua [para mds detalles, véase Khubchan-
dani, 1978].

En las interminables controversias socio-
politicas y juridicas sobre el medio lingiiistico,
existen opiniones matizadas entre los dos
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extremos (inglés “desarrollado” frente a dia-
lectos “en desarrollo”). En dltima instancia,
los que sostienen el statu quo (es decir, el
inglés “desarrollado”) han tenido provisional-
mente €éxito en su estrategia al insistir en que
las lenguas verndculas indias deben cultivarse
primero mediante la traduccién de lenguas
avanzadas e, incluso antes, deben dotarse de
terminologia cientifica. En esta situacién, los
docentes, en especial en los niveles superiores
de educacién, partiendo de la idea de que la
lengua es un instrumento de precision del
pensamiento y de la comunicacién mediante
el cual cabe ensefiar a los estudiantes los
encadenamientos l6gicos y el uso disciplinado
de las palabras, en general siguen mantenién-
dose alejados de los procesos de desarrollo de
los medios lingiifsticos. Esta actitud los lleva a
exigir que las lenguas indias se cultiven en
laboratorio, y a preferir esperar a que los
expertos en lingiiistica produzcan los libros de
texto “desarrollados” adecuados.?

Hipotesis

En el contexto del desarrollo de la lengua, los
expertos han sugerido clasificar las lenguas en
tipos sociolinglifsticos designdndolas como
“tribales, premodernas (en desarrolio),
modernas (desarrolladas), contemporaneas”,

etc. En esta taxonomia, la “modernizacién ..

lingiifstica” se describe’ como “un proceso
cuyo objetivo es eliminar los rasgos premoder-
nos inadecuados de la lengua” [Neustupny,
1974, p. 35]. Pero los rasgos precisos que
caracterizan la “insuficiencia” o la “moderni-
dad” de un sistema lingiiistico (léxico, sin-
taxis, etc.) se dejan a la evaluacién subjetiva
seglin sus dimensiones extralingiifsticas: ecols-
gicas, sociales, proyectivas, etc., tal como se
indica en el cuadro.

Se considera que las lenguas de las nacio-
nes que han adquirido recientemente la inde-
pendencia son sistemas de comunicacién
“deficientes” con todas las “desventajas nue-
.vas de los recién llegados” [Fishman, 1974,
p. 84]. Segun esta escala de desarrollo “evolu-
tivo”, se supone que las sociedades recién
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Textos en hindi, urdu e inglés en el letrero de un
vendedor ambulante en Nueva Delhi. Joscphinc Powell,
Roma.

independizadas deben luchar por lograr la
“modernizacién secundaria” siguiendo la ruta
ya trazada por las sociedades “avanzadas” y
reproduciendo sus logros. En consecuencia,
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muchas de las transformaciones que se intenta
hacer mediante la modernizacién de la lengua
en estas sociedades (como la ensefianza y
normalizacién de las lenguas y la creacién de
terminologias técnicas) se promueven desde el
exterior en vez de generarse en el interior, a
diferencia de los procesos de-modernizacién
cldsicos europeos impulsados durante el Rena-
cimiento y la Reforma. De ahi que la occiden-
talizacién de las lenguas en el mundo en
‘desarrollo se proyecte como una intensifica-
cién de la modernizacién basada en los méto-
dos'y fundamentos tomados abiertamente de
modelos extranjeros proésperos.

En este sentido, la modernizacién de las
lenguas “tradicionales” se compara en la
escala de la “intertraducibilidad” con las len-
guas de sociedades ya industrializadas, secula-
rizadas y diferenciadas [Ferguson, 1968]. Se
estima que la “intertraducibilidad” es la pre-
sentacién adecuada de los rasgos léxicos y
gramaticales y de los estilos coloquiales y
literarios que ya pueden expresarse de manera
exacta y ficil en una u otra lengua de las
comunidades de referencia consideradas como
modernas.

Estos procesos eliminan muchas etapas
intermedias, esfuerzos y reconstrucciones difi-
cultosas, aunque por otra parte también tie-
nen que afrontar presiones de las masas
politizadas [Das Gupta, 1970]. En consecuen-
cia, en esta biisqueda interminable de un
espejismo, cuando los dialectos vernaculares
hayan dejado de luchar por lograr la credibili-
dad de las lenguas “desarrolladas”, estas filti-
mas habrdn alcanzado otras dimensiones,
como la utilizacion de computadoras y saté-
lites espaciales.

La proyeccion simplista de la educacién
en una lengua materna como medio de estable-
cer la igualdad de oportunidades para el
progreso por el propio esfuerzo de la persona
[Unesco, 1953] ha provocado una exigencia de
autonomia de las lenguas, es decir, “la promo-
cién de la condicién auténoma o desarrollada
de una lengua como vehiculo exclusivo para la
plena expresion en diferentes campos del
conocimiento y en todas las esferas de la vida”
[Khubchandani, 1974b]. Se da por sentado

que los valores “culturales” de la comunica-
cién mediante la lengua (uniformidad, preci-
sién, elegancia, pureza de forma, fidelidad a
la tradicién literaria) y el perfeccionamiento
de la lengua mediante la creacién de térmi-
nos técnicos son medios fundamentales para
desarrollarla. En este contexto, la intelectuali-
zacién, tendencia hacia una expresién cada
vez mds clara y exacta, equivale a la moderni-
zacién de la lengua [Garvin, 1973].

Este objetivo estimula dos tipos de activi-
dad en toda comunidad orientada fundamen-
talmente por su élite lingiiistica: ‘
Codificacién de la lengua: establecimiento de

“normas” (es decir, versiones auténticas

de la lengua) mediante un sistema de

escritura, manuales de ortografia y gra-
matica, diccionarios, modelos de distin-
tos estilos, etc.
Perfecccionamiento de la lengua: expansién de
"las esferas lingiifsticas, especialmente
para la comunicacién formal (educacién,
administracién, medios de informacién,
etc.), ideando nuevas terminologfas, pro-
porcionando traducciones, alentando la
escritura de obras originales en los nue-
vOs campos que se intenta abarcar, etc.,
en virtud de programas de moderniza-
cién. .
Al tomar como modelo la via de desarrollo
trazada por los grandes sacerdotes de la
planificacién econémica y tecnolégica de los
paises en desarrollo, los expertos que se
ocupan de las politicas lingiiisticas de las so-
ciedades tradicionales tienden a equiparar la
diversidad y la cantidad de las proyecciones
realizadas en el campo de la comunicacion
mediante la tecnologia (véase el cuadro de la
p- 176) con la calidad de la comunicacién en
estas lenguas. A este respecto, seglin lo ha
revelado la experiencia europea, se supone
que las caracteristicas de las sociedades que se
hallan en una etapa de predesarrollo son
caracteristicas “universales” del subdesarrollo,
ejemplo de lo cual son los grupos étnicos
polacos vinculados con la clase terrateniente,
con la iglesia cat6lica, y que hablan el polaco
como lengua materna; los grupos étnicos
ucranianos identificados como campesinos
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La historia, la mitologia y las leyendas indias se publican en forma de historietas o en casetes. Ilustracién
procedente de la coleccion Amar Chitra Katha (mds de 180 titulos publicados), cuyo fin es familiarizar a los
nifios con su patrimonio cultural. India Book House Education Trust, Bombay.
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que profesan la fe ortodoxa oriental y que
hablan el ucraniano como lengua materna
[Fishman, 1974, p. 87-91]. En este dmbito, se
observa una tendencia evidente a evaluar el
desarrollo de Ia lengua en funcién de las tasas
cada vez més altas de movilidad de las fun-
ciones, de una mayor variedad de esferas
funcionales y de diferencias “insulares” clara-
mente categorizadas en variedades lingiiisticas
denominadas registros, dialectos y lenguas.

Esas repercusiones en la literatura sobre
planificacién de la lengua, a través de las
iniciativas encaminadas al cambio deliberado
de la conducta lingiiistica de las sociedades
tradicionales, forman en gran medida una
base para desarrollar en un nivel universal la
comunicacién mediante la lengua. La preocu-
pacién por la normalizacién elitista y los
compromisos monistas de “modernizar” una
lengua, so pretexto de ordenar la diversidad
“cadtica”, dominan en general los intereses de
los investigadores sobre planificacién del
idioma. La pertinencia funcional de estos
cambios para las necesidades del siglo xx en
cuanto a la comunicacién de masas de cardc-
ter oral (radio, televisién y otros dispositivos
"de transmisién y reproduccién del sonido) no
se ha estudiado seriamente. Garvin [1973]
senala la desventaja que entrafia analizar los
problemas de la planificacién de la lengua
desde una perspectiva europea y copiar la
experieﬁcia europea en otras partes del
mundo. También se muestra receloso ante la
posibilidad que tienen los paises en desarrollo
de rechazar este enfoque y de “pasar directa-
mente al periodo de MacLuhan, en que la
comunicacién oral de masas en el estilo tradi-
cional local seria posible con los medios
electrénicos” [p. 32].

A este respecto, los cuatro indices de
modernizacién de Neustupny [1974]: homoge-
neidad, desarrollo, igualdad y alianza,
parecen estar basados fundamentalmente en
“acontecimientos analiticos” en las lenguas
europeas contempordneas. A falta de una
prueba firme “comunicativa”, esas generaliza-
ciones deberfan considerarse simplemente
como la “racionalizacién de un sistema funda-
mentalmente moderno” [p. 43]. La magnitud

de los diversos problemas lingiiisticos y educa-
tivos de las naciones recién independizadas
parece ir mds alld de la experiencia que han
adquirido la mayoria de los paises europeos
en el pasado o el presente. En la etapa actual
de la teoria de planificacién de la lengua, no
se ha demostrado ain la universalidad de esos
procesos de modernizacion para movilizar
cambios deliberados en la conducta lingiiistica.

También se encuentran otros paralelos
semejantes en los altos niveles lingiiisticos del
siglo xviir, cuando las muchas similitudes
manifiestas entre la lengua y los rasgos extra-
lingtiisticos de las sociedades en transforma-
cién atrajeron la atencién de numerosos
seguidores de la teorfa indoeuropea (Max
Miiller y otros) que trataba de establecer una
correlacién entre el desarrollo de la lengua y
las realidades de la vida cotidiana. Se suponia
que las lenguas indoeuropeas de los colonos
agricolas eran superiores, puesto que represen-

- taban una “inflexién morfolégica perfecta”

frente a las lenguas mongoles aglutinantes de
las razas némadas y las lenguas chinas monosi-
labicas. Influidos por la teorfa de la supre-
macia del desarrollo genealdgico, muchos
fil6logos occidentales de la época considera-
ban que las caracteristicas de su propia lengua
eran el epitome del desarrollo lingiiistico, y
que las caracteristicas “exdticas” como la
aglutinacién o el monosilabismo eran propias
de las lenguas “congeladas” (lenguas algo
primitivas que nunca llegaron a convertirse en
una lengua indoeuropea).? De ahi que en el
contexto de la formulaciéon de una teoria de
desarrollo de la lengua sea tan necesario
examinar de manera critica las hip6tesis que
representan las tendencias sociopoliticas de la
modernizacién y occidentalizacién como ins-
trumentos “superiores” para enriquecer la
capacidad comunicativa.

Realidades sociolingiiisticas

La experiencia sudasidtica proporciona un
modelo singular de pluralidad en la comunica-
cién verbal y no verbal que ha soportado la
prueba del tiempo a través de los siglos. La

. evaluacién critica' de estas pautas demuestra
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la magnitud de la “heterogeneidad funcional”
en el uso del idioma. Algunas de las caracters-
ticas sobresalientes con las que se ha cons-
truido el edificio de la pluralidad lingiiistica en
el subcontinente indio a través de los afios son
la relatividad, la jerarquia y la instrumentali-
dad.

Relatividad

El repertorio verbal de muchas comunidades
de la India se caracteriza por su relacién con
la identidad y el propésito de la interaccién.
Dicho repertorio verbal coloca en primer
plano la no congruencia y el cardcter entrecru-
zado de las afiliaciones de identidad, segmen-
tadas en grupos superpuestos, sobre la base
de la ocupacion, la casta, la religion, la lengua
materna, la regién, etc. Esta caracteristica
estd en abierta contradiccién con la tendencia
que predomina en las sociedades homogenei-
zadas (como las de Europa), en las que se
concede una gran prioridad al refinamiento de
una norma “absoluta” de lengua mediante
actitudes positivas o negativas respecto de
usos concretos en el repertorio verbal. Por
ejemplo, en las obras escritas en sanscrito
durante el periodo clasico, los personajes
masculinos de sangre real hablan el sinscrito
“elevado” (etimol6gicamente, el sdnscrito es
“perfecto”, “hecho con arte”, “artificial”); las
mujeres de la realeza hablan el précrito,
lengua “coloquial oficial” (“natural”) y los
plebeyos hablan el apabhramsha “popular”,
" (“lengua impura”).

Jerarquia

En el repertorio diario existe un sistema de
estratificacion lingiiistica que constituye la
base para favorecer (e incluso cultivar) la
diversidad de la lengua mediante la creacién
de modelos bilingiies,* el - multilingiiismo
“popular” (diferente del bilingiiismo o trilin-
giismo “elegante” deliberadamente adqui-
rido), el cambio de cédigos, la creaciéon de
una lengua franca y procesos similares de
contacto idiomatico.

En la creacion de modelos jerdrquicos de

variaciones idiomadticas, no hay ninguna varie-
dad que pueda asociarse con el papel domi-
nante que desempefia una “lengua oficial”
adecuada para todos los miembros de la
comunidad lingiifstica en todas las épocas y en
todas las ocasiones; el hindi “elevado” y el
urdu “elevado” se hablan en situaciones for-
males y el “indostani de bazar” se identifica
con una interaccién informal. El hindi sdns-
crito se utiliza en la escritura elegante y
su versién anglicanizada, en el habla oral
urbana; en muchas comunidades de Bihar, los
dialectos vernaculares como el bhojpuri y el
maithili se hablan con los ancianos y el
khariboli con los coetdneos y los jévenes. En
la literatura hindi de finales del siglo x1x, el
vehiculo preferido para la poesia era el braj, y
para la prosa, el khariboli.

El desarrollo selectivo de una o varias
lenguas (o variedades idiomdticas) sobre la
base de determinadas dimensiones proyecti-
vas y sociales (como la normalizacién, la
ortograffa, la literatura, el medio de ense-
fianza) actia en detrimento de la creacién de
modelos armoniosos de variacién en la jerar-
quia verbal de las sociedades pluralistas.

Instrumentalidad

La variacién idiomdtica en las situaciones
cotidianas de una sociedad pluralista como la
india se explica como instrumento de redefini-
cién progresiva de las relaciones que acentiia
simplemente la identidad propia con respecto
a un grupo especifico, sumido en un mar de
imperativos de contexto y finalidad. En este
proceso, se considera que las afiliaciones a
una lengua especifica como lengua materna,
a una lengua regional o a una lengua de
una cultura superior han sido “otorgadas”
o adjudicadas, y su manifestacién en un
repertorio se caracteriza por cierto grado de
flexibilidad y manipulacién al ajustarse a las
necesidades de la situacién (como se observa
entre las personas que hablan la amalgama de
hindi-urdu-penjabi en la India y el Pakist4n).®
Por el contrario, muchos grupos de nacionali-
dad homogénea, como en Europa, estiman
que la afiliacién a su lengua materna tiene una




182

Lachman M. Khubchandani

propiedad definitoria, lo que no deja mucho
margen para manipular la identidad original
del grupo. En esos contextos, cualquier desvia-
cién en su manifestacién verbal se considera
como un cambio “hacia el exterior”, en cierta
manera aparece como una aspiracién a ingre-
sar en otro circulo.

. Las diferentes caracteristicas de la plurali-
dad india en el contexto de la comunicacién
verbal nos convencen de que las afirmaciones
de la identidad idiomatica varian segin
las diferentes épocas y lugares, No puede
considerarse que la identidad idiomatica
defina universalmente los miembros de un
grupo “exclusivo”.

En un medio pluralista heterogéneo, un
nifio adquiere un idioma a partir de las situa-
ciones de la vida cotidiana, en la que la
conducta lingiiistica estd orientada por pre-
siones implicitas basadas en la identidad de
grupos cerrados, regionales, suprarregionales
y abiertos. Estos procesos de socializacion
determinan las caracteristicas de un estrato
idiomatico —lenguaje local, variedades subre-
gionales, variedades suprarregionales, lengua
franca, diccién “erudita”— y las asocia con
una diversidad de interacciones durante todo
el continuum: grupo excluyente — mds amplio
— intergrupo-— movilidad — comunicacién
de masas — contacto urbano — formal
(modelo de prestigio).

Una sociedad pluralista se consolida con
cierta fluidez como un todo “orginico”
cuando la lengua se utiliza segin considera-
ciones de relatividad, jerarquia e instrumenta-
lidad.® La heterogeneidad india en el lenguaje
que se destaca por una “etiqueta” implicita y
por cierta flexibilidad puede analizarse mejor
en una “unidad orgdnica” general de la comu-
nicacién [Chatterjee, 1945]. Este enunciado
pone en tela de juicio la hipétesis de que la
utilizacién de muchas lenguas en un espacio
(ciudad, estado, nacién) plantea un problema
de comunicacién, y nos lleva a considerar que
la variacién en la lengua puede ser un factor
que contribuya de manera significativa al
enriquecimiento de las capacidades verbales y
no verbales.”

Normalizacion del idioma

Muchas caracteristicas de la estratificacién,
surgidas del contacto social intenso, desem-
pefian un papel importante cuando se explica
el pleno significado del discurso. Estas carac-
teristicas son marcadamente distintas de las
de la diferenciacion regional, que se deben al
aislamiento o falta de interaccién entre diver-
sos grupos. A este respecto, el refinamiento
de los dialectos de casta entre las sociedades
tradicionales del subcontinente supone un
sistema de estratificacion lingliistica entre dis-
tintas castas en medio de una diversidad
confusa en el repertorio diario [Pandit, 1969].
Es resultado del manejo de tareas complejas
de estratificacion social. La adhesién rigida a
los dialectos de casta en determinadas partes
de la India, caracterizada por una conciencia
critica de la propiedad y consideraciones de
deferencia para con las castas “mds altas”, se
asemeja en gran medida a la obsesién por la
propiedad que se evidencia en el uso general
de la llamada diccién corriente en las socie-
dades tecnolégicas modernas.

No hallamos ninguna prueba concluyente
para suponer que esos c6digos representen un
sistema de comunicacién “deficiente” como lo
dan a entender numerosos especialistas en
ciencias sociales que estudian las sociedades
contempordneas [Fishman, 1974; Neustupny,
1974]. Al formular esta hip6tesis, podemos
cometer un error similar al de los seguidores
de la teorfa indoeuropea del siglo xvir influi-
dos por el etnocentrismo.

La mayoria de las lenguas del subconti-
nente que se han refinado gracias al cardcter
pluralista de la sociedad no han estado someti-
das a las presiones de la normalizacién como
en Occidente, y no se han formulado explicita-
mente en manuales de ortografia y gramatica,
ni en diccionarios. Para muchas lenguas indias
importantes, los imperativos de la normaliza-
cién y las corrientes literarias se han introdu-
cido en fecha tan reciente que ain no han
desafiado seriamente al predominio de las
presiones implicitas de la identidad.

En el uso corriente, el énfasis se desvia
del discurso “centrado en los hechos” al
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discurso “concentrado en la expresion” y
orientado a un ideal. Las expresiones “correc-
tas” (como en iiltima instancia las define una
“élite lingiistica) logran imponerse a expre-
siones que en realidad surgen de manera
espontdnea (en respuesta a una situacién o un
hecho). Por tanto, las sociedades normaliza-
das de manera rigida pueden convertir el don
natural de la verbalizacién social en un
esfuerzo dirigido a aprender la diccién acepta-
ble para la élite. Las fronteras idiomaticas se

hacen sagradas, y la espontaneidad y la creati-
vidad que conducen a la hibridacién se filtran
a través de los procesos de normalizacién. En
esas situaciones, la fluidez contextual y funcio-
nal del lenguaje, que logra cruzar el limite de
la lengua y la diccibn, es objeto de menospre-
cio por parte de los custodios del idioma.

Las cualidades de la lengua para la crea-
cién literaria son bastante diferentes de las
que se requieren en la comunicacién directa.
En cierto sentido, la creaci6n literaria se
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considera mds como un “objeto de arte” o una
“entidad” —que utiliza el idioma como su
materia prima y lo convierte en una “fron-
tera” lingiiistica— a diferencia de la comunica-
ci6n diaria, que se considera como un “hecho”.
Numerosas comunidades lingiiisticas “subde-
sarrolladas”, en su empeifio de modernizacién,
también comparten esas aspiraciones, como
aceptan otras muchas instituciones y valores
de las sociedades desarrolladas al tratar de
transformar sus propios modelos econémicos
y tecnolégicos. Muchos visionarios del idioma,
al aceptarlo como un “objeto de arte social”
en vez de una “actividad en curso”, se compro-
meten a aplicar el mecanismo de legitimacién
a una o mds de las variedades idiométicas que
les rodean. Esto lleva a la conformacién del
idioma preferido de una manera méds o menos
arbitraria, guiada principalmente por estilos
literarios y presiones de la élite, y a Ia
proclamacidn de la “autonomia” de esta varie-
dad (o estas variedades) en todas las esferas
de la comunicacidn.

A diferencia de la adaptacién tradicional
india a la heterogeneidad lingiiistica basada
en el multilingiiismo popular, que responde
facilmente a las necesidades de las distintas
situaciones, en los udltimos decenios se ha
observado una fuerte tendencia a la auto-
nomia lingiifstica en nombre del “desarrollo
de la lengua”. En las sociedades contempori-
neas muchos procesos de modernizacién han
estado socavando los procesos multidireccio-
nales, interactivos y participatorios de la
comunicaciéon humana, como lo revelan los
objetivos actuales de la normalizacién del
idioma y su ensefianza, asi como las preocupa-
ciones abrumadoras de numerosos organismos
de los medios de difusién a nivel mundial.

Para comprender mejor el idioma como
un fenémeno vivo quizds sea (til examinar la
diferencia entre el “proceso verbal” en la vida
diaria, y la “entidad normativa” que sostienen
las élites idiomadticas. La interaccién de fac-
. tores centripetos y centrifugos en el repertorio
verbal de una comunidad como medio de
comunicacién y estrategia de control propor-
ciona una base para el crecimiento natural de
una lengua viva [Khubchandani, 19834, cua-

dro 6, p. 30-34]. Nos hace tomar conciencia
de la paradoja evidente que existe en la
conducta lingiiistica de las sociedades pluralis-
tas y al mismo tiempo nos ayuda a entender el
cardcter complementario de la variacion idio-
madtica y la normalizacién de la Iengua en una
comunidad lingiiistica. Ello nos deberia guiar
en la formulacién de una base sélida para la
teoria de planificacién de la lengua.

Refinamiento de la lengua

El idioma es un fenémeno multilateral com-
plejo que se manifiesta mediante formas fisio-
16gicas, psicoldgicas e institucionales, entre
otras. Existen diversas caracteristicas abiertas
y encubiertas en la comunicacién verbal que
apuntan al menos a tres perfiles distintos de
conducta lingiiistica: a) qué hacen las perso-
nas con la lengua, es decir, el uso lingiiistico;
b) qué piensan las personas que hacen con la
lengua, es decir, la imagen lingiiistica y ¢) qué
pretenden las personas que hacen con la
lengua, es decir, la posicién lingiiistica. Puesto
que la lengua es fundamentalmente una reali-
dad institucional limitada en el tiempo y en el
espacio, serfa bastante ilusorio someter sus
exigencias a una interpretacién “normal” uni-
versal en todas las regiones y todas las épocas.
Las pautas de comunicacién en el Asia
meridional, que se caracterizan por una jerar-
quia plurilingiie, plantean un serio desafio a
las normas monistas de no invariabilidad que
subyacen en la interpretacion de diversas con-
ductas lingiiisticas. Una variedad lingiiistica
puede distinguirse de otra de distintas mane-
ras; los diversos grados de separacién entre
“.lenguas y dialectos o variedades lingiiisticas
pueden explicarse solamente mediante una
visién pluralista del lenguaje. A este respecto,
Steiner [1975], al desechar una teorfa de la
lengua y preferir una teoria de las lenguas,
efectiia una ruptura decisiva respecto de la
lingiifstica tanto tradicional como moderna.
En su opinién, una vision metamatemdtica
“universalista” del lenguaje no puede en abso-
"luto explicar la naturaleza de las relaciones
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entre las lenguas (o variedades de lenguas) tal
como existen y difieren entre si en la realidad.

Una auténtica filosoffa del lenguaje debe abor-
dar el fendmeno y la razén de ser de la capacidad
del ser humano para inventar y retener cualquier
lengua entre cinco y diez mil diferentes.?

Se observan muchos ejemplos de lo antedicho

en las sociedades pluralistas de Asia y Africa,

donde las fronteras que separan dos idiomas,
dos castas o dos religiones no estdn clara-
mente delineadas. Los lingiiistas y los espe-
cialistas en ciencias -sociales han intentado
muchas veces trazar una distincion entre “len-
gua”, “dialecto”, “registro” y otras etiquetas
del lenguaje, aplicando para ello diversos
pardmetros, tales como el porcentaje de afini-
dades, la inteligibilidad mutua, la autonomia
de los sisteras morfoldgicos, la predominan-
cia funcional, las obras literarias, los sistemas
de escritura, la elaboracion lexicogréfica y
estilistica, 1a normalizacién, e incluso las consi-
deraciones juridicas. Pero todavia distan de
tener un criterio objetivo para cuantificar las
diferencias lingiiisticas y para determinar los
limites existentes entre “lengua” y “dialecto”.

A lo largo de la historia, las fronteras de
la lengua se estabilizan, no tanto como conse-
cuencia de las barreras de inteligibilidad entre
dos variedades de lenguaje, sino debido a
consideraciones de identidad y de sistemas de
valores entre los hablantes de esas variedades.
Los registros “cultos” del hindi y del urdu se
caracterizan claramente por la polarizacién de
las pautas de intercambio, mientras que en el
nivel “vulgar”, la distincién entre ambas no es
tan significativa. La identificacién mediante
una etiqueta particular del lenguaje depende
en gran medida de la conciencia social de cada
- uno.

En los estudios sociolingiiisticos se ha
considerado todo el fenémeno de la variabili-

dad en la actividad lingiiistica como un pro--

ceso de condicionamiento, que refleja las
presiones implicitas ejercidas por las rela-
ciones sociales en las diferentes interlocucio-
nes. Con este enfoque, se comprueba que no
. se otorga 'suficiente atencién a las diversas

facultades de repeticién e innovacién que el
individuo emplea en su discurso y que dan
fluidez a su repertorio verbal. En un reperto-

rio existen por un lado caracteristicas varia-

bles segin las demandas derivadas de las
funciones desempeiadas en las interacciones
(tales como lo transitorio frente a lo estable,
lo sociocéntrico frente a lo egocéntrico); del
contexto (hogar, mercado, situacién laboral,
etc.); y del canal de comunicacién (hablado,
escrito, interpersonal, de grupo, medios de
comunicacién social, etc.). Pero, por otro
lado, un repertorio también estd estructu-
rado en torno a diversos procesos reguladores
de seleccién (correspondientes a un conoci-
miento presupuesto del tema, a la predisposi-
cién individual a la interaccién y al cardcter
distintivo de la comunicacién en general).
Esto significa que un discurso aspira a lograr
de manera encubierta el efecto deseado sobre
la audiencia, aplicando varios procedimientos
de seleccién de utilizacién pragmadtica a una o
varias funciones especificas de la comunica-
cién.

En las comunidades lingiiisticas tradicio-
nales, los contextos de interaccién que caracte-
rizan las funciones heredadas (o asignadas)
tienen generalmente un componente de flexibi-
lidad que facilita la adaptacion a las
necesidades de la situacién, puesto que las
identidades de los hablantes son estables,
independientemente de que mantengan la
propiedad del lenguaje; en cambio, en una
interaccién que caracteriza las funciones
adquiridas (o inducidas) se observa una mar-
cada diferencia en el grado de expectativa que
suscita la norma “uniformizada”, especie de
condicién previa para ingresar en el circulo
anhelado. Por consiguiente, las sociedades
estructuradas en torno a las funciones asigna- -
das no se ven necesariamente desfavorecidas
por las restricciones que afectan su comunica-
cién, como lo suponen numerosos expertos de
la planificacién del lenguaje [Fishman, 1974].
De la misma manera, la variedad restringida
de experiencias con que cuenta el repertorio
tradicional es al mismo tiempo compensada
por la capacidad de absorber la profundidad
que rige la interaccién “personalizada”. Por
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- otra parte, una mayor diversidad de experien-
cias en las sociedades modernas tiende a
promover las caracteristicas “de transicién”
-en el lenguaje, haciendo hincapié en las reglas
- explicitas de la normalizacién. En el presente
contexto, se recomiendan los programas de
. perfeccionamiento del lenguaje destinados a
numerosas sociedades. en vias de desarrollo

tecnolégico, en el supuesto de que la imita-"

cién de los modelos de comunicacién de las

sociedades présperas es inevitable [Neustupny, -

1974].

Numerosos especialistas del lenguaje,
para quienes éste es fundamentalmente un
'sistema de senales informativas, tienden a
considerar la utilizacién explicita e intencio-
nal del habla y sus correlaciones evidentes
como “funcionales”, en tanto que califican
de “no funcionales” a las manifestaciones
pragmadticas y derivadas de la estratificacién,
efectuadas mediante sugerencias implicitas e
instintivas, y a las intenciones ocultas de la
expresién verbal [Neustupny, 1974, p. 39].
En este sentido, los complejos sistemas de
trato y de referencia de numerosos idiomas
orientales, que indican la generacién, el sexo,
el grupo y otras jerarquias sociales, se inter-
pretan como caracteristicas no funcionales,
“premodernas” del lenguaje [puede hallarse
un andlisis de los modos de trato en japonés
en Neustupny, 1974]. ‘

En diversos' estudios referentes a los
pronombres empleados en distintos idiomas
se manifiesta una gran preocupacién por cate-
gorizar inequivocamente los modos de trato.
Se ha intentado establecer una dicotomia
entre dichos modos relaciondndolos con nocio-
nes universales de “poder” y “solidaridad”, y

mostrar la forma en que estas caracteristicas
universales permiten distinguir pautas prono-
minales “feudales” y “modernas” para sugerir
las etapas “estdticas” y “dindmicas” de dife-
. rentes grupos hablantes [Brown y Gilman,
1960].
" En una sociedad pluralista como la india,

las personas que hablan ¢l mismo idioma no -

" pertenecen forzosamente al mismo grupo
social. Una caracteristica distintiva de nume-
rosas lenguas indias es que el contenido

semdntico de los pronombres cambia constan-

" temente en funcién del contexto y del obje-
".tivo de comunicaci6n de un acto verbal. La
-fluidez en la utilizacién del sistema pronomi-

nal hindi-urdu aporta un importante testimo-
nio del juego reciproco de los factores
formales (cognoscitivo), institucionales (iden-
tificacién) y pragmadticos (enfoque) que hacen
que el hablante esté obligado a recurrir a
diversas matrices del lenguaje [Khubchandani,
1978].

Los mecanismos de seleccién de los pro-
nombres revelan la elasticidad del sistema de
trato y de referencia del hindi-urdu, maleable
seglin los distintos contextos y sujeto a
manipulaciones en la biisqueda de resultados
6ptimos en la comunicacién cotidiana. Los

‘diferentes centros de interés que intervienen

en la conceptualizacién del sistema de trato y
de referencia de los diferentes grupos sociales
que hablan el mismo idioma muestran el
ingenio del hombre cuando resume o trans-
cribe la realidad de cada dia a través del
lenguaje. El cardcter modificable del sistema
pronominal de numerosos idiomas orientales
suministra una base a partir de la cual pueden
examinarse criticamente las caracteristicas de
la variabilidad social y de la fluidez expresiva
de la actividad lingiifstica.

Tendencias contemporaneas

Numerosos paises de reciente independencia
han adquirido un nuevo orden de pluralismo
en la expresién cultural y lingiiistica. Ahora
bien, el pluralismo cultural se acepta cada vez
mds en todo el mundo. Las diferentes pautas
de comunicacién verbal de paises y épocas
distintos nos demuestran la futilidad de perse-
guir objetivos ilusorios de orden universal en
nombre de comunicaciones “eficientes”.

En el caso de la India, las élites lingiiisti-
cas realizan una campafia destinada a lograr la
“autonomia” impulsando complejos progra-
mas de instrucci6én y orientacién con el fin de
introducir nuevos valores y de inducir los
cambios que consideran deseables en los hébi-
tos lingiiisticos de las masas. Entre ellos cabe
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mencionar: la aplicacién de las normas estable-

cidas por la élite urbana en las actividades de .

alfabetizacién, aun en las zonas rurales remo-
tas; el fomento de un estilo “culto” en las
lenguas regionales (mezcla de elementos sdns-
critos, persoarabigos, del antiguo tamil o del
telugu medieval) en las reuniones oficiales y
ptblicas; la instauracién de la ensefianza obli-
gatoria de dos, tres o incluso cuatro idiomas
en las escuelas, y la imposicién de otras
exigencias lingiiisticas en las diferentes carre-
ras.

Al parecer, el sistema elitista de educa-
cién no toma en cuenta la complejidad de las
variaciones lingiifsticas en los dialectos utiliza-
dos por el pueblo (y de las variaciones en las
lenguas, en las sociedades plurilingiies). En
este sistema, el desarrollo de la lengua se
vincula erréneamente con una definicién cate-
gorica de sus diferentes usos, de modo que el
continuo de la jerarquia lingiiistica queda
dividido en compartimentos y que la comple-
mentariedad de la diglosia de las diferentes
lenguas correspondientes a las distintas fun-
ciones de la comunicacién no cuenta con el

" apoyo de los expertos lingiiisticos.

Hasta ahora, la respuesta india a la
violenta irrupcién de las instituciones moder-
nas (principalmente extranjeras) ha consistido
-en aceptar la divergencia entre la realidad
“popular” en la comunicacién y las posiciones
formales invocadas para reclamar privilegios
mediante las afiliaciones lingiiisticas. En la
situacién india, esta paradoja se expresa en un
abismo creciente entre el contenido “culto”
del lenguaje utilizado con fines de identifica-
cion y las consideraciones pragmadticas del
lenguaje como medio de comunicacién. Un
ejemplo cldsico es el de la lingua franca
indostan{, por un lado, y el hindi y el urdu
refinados hablados en los dmbitos oficiales,
por otro. Las diferencias acarrean anomalias
esenciales en las pautas de utilizacién del
lenguaje, asi como discrepancias en las acti-
tudes conscientes e inconscientes con relacién
a la actividad lingiifstica, o sea la imagen y la
posicién del lenguaje [Khubchandani, 1975].
Este fen6émeno explica, en gran medida, las
grandes diferencias entre las percepciones

relativas al lenguaje propias de los usuarios
corrientes y las propias de las élites lingiifsti-
cas (que controlan los canales de la utilizacién
o de la promocién de 1a lengua, entre ellos los
gramiticos, los lexicégrafos, los profesores de
idiomas, los redactores, los reformadores de
la lengua y las autoridades normativas).
Muchas lenguas de Asia meridional han
reaccionado ante las influencias de los idiomas
extranjeros presentindose como unidad lin-
giifstica compuesta. Numerosas lenguas impor-
tantes del subcontinente tienden a tomar
elementos de los diferentes idiomas cldsicos y
modernos. En las principales lenguas contem-
pordneas indias se observan dos tendencias
significativas cuyo fin es adaptar sus nuevas

. funciones a las condiciones modificadas: la

clasicalizacién y la occidentalizacién. Esta
“modernizacién” ha influido considerablemen-
te en las normas fonoldgicas, gramaticales y
lexicogréficas de los idiomas involucrados y ha
contribuido asimismo a ampliar la diferencia
entre sus estilos escrito y oral [Khubchandani,
1969].

La clasicalizacion consiste en tomar pres-
tados una y otra vez elementos de los idiomas
clasicos. Numerosas lenguas indoarias y dravi-
dicas dependen del sinscrito; el urdu, el
cachemiro y el sindhi, de elementos persoara-
bigos; y el tamil se basa en el tamil antiguo.
Esta tendencia ha dado origen a una alfabeti-
zacién “culta” y a estilos de escritura académi-
cos y administrativos. Para preparar los
idiomas indios a las nuevas funciones de la
administracién, las profesiones técnicas, la
ensefianza superior y la investigacién, los
clasicalistas han introducido una nueva tenden-
cia que consiste en traducir los términos y
conceptos técnicos a partir de una base sdns-
crita: por ejemplo, jalayan para “barco”,
durvani yantra para “teléfono”. Las posibili-
dades de éxito en este sentido parecen ser mds
bien escasas, puesto que al hablar, los indios
tienden a adoptar términos relativos a situa-
ciones de la vida cotidiana, mds que a crear
términos artificiales a partir de la base cldsica.

La occidentalizacién se ha acelerado bajo
el impacto de la urbanizacién y del avance
tecnoldgico. Esta tendencia a tomar elemen-
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Ensayos de expresiones faciales: una manera de trascender las barreras lingiifsticas. Hensi Cartier-Bresson/Magnum.

tos de los idiomas europeos, especialmente

del inglés, ha dado lugar a un estilo oral
“culto” que estd adquiriendo cada vez mds
popularidad entre la gente instruida que habla
los diferentes idiomas indios. El bilingliismo
compuesto de los idiomas indios y el inglés (el
uso de dos o mds lenguas en contextos fusiona-
dos para referirse al mismo acontecimiento)
ha llevado a un cambio de cédigo que ha
acelerado - este proceso. Ello trae consigo
algunas connotaciones de refinamiento e inti-
midad en el registro hablado. Numerosos
escritores contempordneos han comenzado a
utilizarlo en la literatura de vanguardia.

En los iitimos afios se han producido
enérgicas reacciones contra estas.dos tenden-
cias diametralmente opuestas. En primer
lugar, a medida que el alfabetismo se extiende,
el hombre de la calle manifiesta un marcado
rechazo contra los estilos “cultos”, que le
resultan ininteligibles. En segundo lugar, a

medida que los estilos en prosa de los princi-
pales idiomas adquieren estabilidad, los escri-

tores toman conciencia de las potencialidades

inherentes 4 las pautas propias de su lengua,
en lugar de buscar fuentes exteriores para
refinar y pulir su discurso. Por dltimo, los
escritores, con el orgullo nacionalista de su
lengua nativa, realizan un esfuerzo consciente
por dar prestigio a los.elementos propios del
idioma e incluso por revitalizar formas obsole-
tas, ddndoles connotaciones modernas.

Desde el punto de vista del “perfecciona-
miento de la lengua”, las materias de la
educacién pueden clasificarse en tres amplias
categorias, que requieren diferentes tipos de
elaboraciéon para modificar el vehiculo de
enseiianza, particularmente en el nivel supe-
rior: : :

.La primera categoria comprende las mate-
rias basadas en la demostracion y que utilizan
en gran medida simbolos visuales concretos o
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extralingiifsticos: disciplinas puramente cientifi-
cas y técnicas, tales como la medicina, la
ingenieria, la fisica, la zoologia, asi como
aquellas en las que se emplean simbolos no
lingiiisticos, como las matemadticas o la astro-
nomia.

Con relacién a estas materias, la expre-
sién lingiifstica tiende a simplificarse de
alguna manera, puesto que generalmente
cuenta con el complemento de la demostra-
ci6n visual y emplea solamente rudimentos de
la estructura del lenguaje. La informacién
tiende a ser auténoma, bien formulada y
desprovista de ambigiiedades.

Algunos de los idiomas indios predomi-
nantes que cuentan con tradicién escrita recu-
rren al patrimonio del sénscrito cldsico y han
adquirido una forma de expresién adecuada
para disciplinas tales como las mateméticas, la
.astronomia, la agricultura, la horticultura, la
silvicultura, la quimica, la ayurved (medicina
india), el tiro con arco y las industrias domésti-
cas'y de pequeiia escala. Naturalmente, las
lenguas indias no poseen una tradicién sélida
para expresar temas relacionados con la alta
tecnologia, y la mayoria de las conceptualiza-
ciones referentes a estas 4reas recurre conti-
nuamente a la experiencia occidental, princi-
palmente a través del inglés.

La segunda categoria abarca las materias

abstractas relativas a los fenémenos humanos:

la mayor parte de las artes, la religién (teo-
logia) y las ciencias sociales, tales como la
historia, la filosofia, la politica, la economia,
la sociologia y-la psicologia. La creacién
literaria y estética, que también pertenece a
esta categoria, cuenta ademds con el comple-
mento del vocabulario de emociones y senti-
mientos personales. :

En estos temas, el lenguaje requiere una
capacidad de expresién plenamente desarro-
llada para poder describir las complejidades de
lIa paturaleza humana, pero la informacién
tiende a ser formulada con menos rigor, la
posibilidad de que existan ambigiiedades es
mayor y las interpretaciones son relativa-
mente menos precisas que en el caso de las
disciplinas “puramente” cientificas.

La mayor parte de las lenguas indias

literarias poseen una larga tradicién artistica
gracias a las literaturas clasicas. Con el desa-
rrollo de los estilos prosisticos, las diversas
grandes lenguas estdn poniéndose progresiva-
mente al dia en el proceso de la llamada
modernizacién, a través de préstamos y de
traducciones de las obras clésicas.

El tercer grupo de materias comprende
aquellas en que la propia lengua es objeto de
interpretacién, como el derecho, la 16gica, la
semidtica y la lingiiistica. Las exigencias de

‘una comunicacién muy elaborada y bien arti-

culada dan lugar a una suerte de metalenguaje
que explota las sutilezas de la estructura del
idioma. Algunas de las grandes lenguas de la
India han adquirido progresivamente los mati-
ces necesarios para estos metaestudios a tra-
vés de contactos constantes con el patrimonio
clasico del sanscrito, el drabe y el persa, pero
hasta el presente se las ha utilizado en muy
escasa medida para las necesidades de la
ciencia moderna.

Las dificultades de esta transicién lingiiis-
tica, especialmente en los 4mbitos de la cien-
cia y la tecnologia, no se deben tanto como se
cree a un progreso inadecuado de las lenguas
indias sino a la resistencia de los puristas a
aceptar expresiones tomadas de otros idiomas
para formular nuevos conceptos derivados de
situaciones de la vida cotidiana. La elabora-
ci6n de estilos “cultos” no asimilados (“tatse-
mizados”)® basados en la creacién artificial a
partir de una lengua cldsica no nativa, ha sido
un importante factor disuasivo en la adopcién
de lenguas indias que faciliten la transicidn.
Debido a los valores de refinamiento “cultos”
que rigen el mecanismo del lenguaje formal,
el mejoramiento de las normas lingiiisticas
urbanas ha sido la prerrogativa de los llama-
dos puristas del lenguaje. Paradéjicamente,
en el habla de Ia élite, los idiomas modernos
saturados de términos inmediatamente deriva-
dos de bases cldsicas y neocldsicas no nativas
(sdnscrito, persaardbigo o tamil cldsico) son
considerados shuddha (puros), pero los que
incorporan términos de la vida cotidiana toma-
dos de otros idiomas vivos (como el inglés, el
bengali y el marathi), que corresponden a los
conceptos recientemente adquiridos de dife-
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Un poeta bengali recita sus poemas en Muktamela, el Hyde Park de Calcuta. put/Camera Press.

rentes culturas, son considerados khichrii
(mezcolanza, pot-pourri).

La mayoria de los términos recién acuia-
dos no estan sancionados por el uso (prayoga)
y, por comsiguiente, no son funcionales. Los
términos pueden normalizarse una vez que
han pasado por la prueba del prayoga. Un
idioma se desarrolla a través de su uso, y no
a través de invenciones realizadas en torres
de marfil. Los esfuerzos oficiales realizados en
este sentido hasta el presente han puesto el
carro delante de los bueyes. La utilizacién de
términos recientemente acufiados sirve no
tanto para fomentar la comunicacién entre el
autor y el lector, sino para demostrar piblica-
mente el orgullo del autor por su nueva
pedanteria. La derivacién inmediata de térmi-
nos a partir de bases clésicas o neocldsicas en
gran escala s6lo puede ampliar la brecha entre
el habla de las masas y el de la mtelhgentsza en
una misma regién lingiiistica.

El incremento de los recursos de un
idioma para que cumpla su funcién en situa-
ciones nuevas, tales como la administracién,
el derecho, el periodismo, la radiodifusién,
la ensefianza superior y la investigacién no
puede realizarse de manera aislada. Diversos
estilos y expresiones se han sumado a la base
de las lenguas indias con el fin de que puedan
cumplir sus nuevas funciones en la sociedad,
debido principalmente al activo bilingiiismo y
a la utilizacién del inglés por los sectores
cultos de la poblacién durante las dltimas
décadas. Ademds se han publicado en estas
lenguas importantes obras de consulta, como
gramaticas, diccionarios, enciclopedias, tra-
ducciones y otros materiales didécticos. Es
evidente que este bilingiiismo activo desem-
peiia actualmente un papel considerable en la
normalizacién de las principales lenguas
indias.
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Cambio deliberado de conducta

En los programas de desarrollo de las lenguas
de numerosos paises asidticos y africanos, las
exigencias que plantea la modernizacién de la
educacién, la comunicacién social, la indus-
tria, las ciencias y las artes ejercen una
considerable influencia sobre la situacién de
los idiomas y las pautas de conducta lingiiis-
tica mediante los procesos de creacién de
idiomas criollos, normalizacién, cambios lin-
giiisticos y conservacién de la lengua, diglosia,
multilingiiismo, etc. Muchos de estos progra-
mas aspiran a impulsar importantes modifica-
ciones en la conducta lingiiistica de las masas
sin tomar en cuenta sus caracteristicas intrinse-
cas, examinadas en la seccién anterior relativa
a la normalizacién de la lengua. Las exigen-
cias de elegancia en la educacién, ademds de
retrasar el ritmo del cambio desde medios
desarrollados liacia medios emergentes, impi-
den que se introduzca la-alfabetizacién de una
manera econdmica.'® Al hombre de la calle
se le debe ensefar a utilizar el idioma de una
forma que guarda poca relacién con los recur-
sos académicos de la comunicacién.

El problema del desarrollo de la lengua
merece un estudio detallado, sobre todo si se
toma en cuenta la medida en que las aspira-
ciones actuales de las élites lingiiisticas de los
paises de reciente independencia, formadas a
partir de la matriz “auténoma” de la lengua,
pueden satisfacer las necesidades de sus comu-
nidades heterogéneas y pluralistas. Los valo-
res contempordneos de la autonomia y la
normalizacién [Ray, 1963] han inducido a
numerosos reformadores de la lengua a esco-
ger exclusivamente el desarrollo de los idio-
mas dominantes en cada region.

Nadie puede negar el valor de la normali-
zacién para lograr eficiencia y precisién en la
comunicacién, pero la mayoria de los medios
que se emplean actualmente para normalizar

las lenguas indias sirven solamente para exten-

" der el sistema de valores tradicionales propios
de pequeiias élites a todos los dmbitos del
conjunto de la comunidad lingiifstica. Al nor-
malizar las lenguas de una sociedad pluralista,
es fundamental inculcar una serie de valores

completamente diferentes con el fin de crear
los recursos esenciales para cubrir la gran
variedad de contextos lingiiisticos caracteristi-
cos de las comunidades intrincadamente dividi-
das. Las normas basadas en.la tradicién tal
como las conciben los gramdticos también son
valiosas para ampliar la diversidad de expe-
riencias intelectuales y para agudizar la con-
ciencia de las diferentes expectativas sociales
de la verbalizacién. Estas tltimas son comple-
mentarias del control implicito que tiene la
comunidad sobre la propiedad del habla en
funcién de la situacién.

Actualmente, en el Asia meridional, una
multitud de organismos de desarrollo de la
lengua, institutos lingiiisticos aislados y juntas
consultivas de la especialidad, independientes
unos de otros y separados por jurisdicciones
precisamente definidas y correspondientes a
distintas tradiciones, parecen adoptar direc-
ciones diferentes, a veces contradictorias, en
nombre de la modernizacién. En general, los
organismos de planificacién del lenguaje no
parecen conscientes de que la conducta lingiifs-
tica de una comunidad heterogénea no se
gufa tanto por los dictimenes de tradiciones
aisladas como por las exigencias de los
ecosistemas. Un individuo o una comunidad
lingiiistica responde en forma espontdnea a las
necesidades verbales de las situaciones hetero-
géneas mediante diversos procesos de “eco”,
tales como la convergencia, la asimilacién, la
retencion, la creatividad, conocidos en el
lenguaje lingiiistico como analogia, interferen-
cia, creacion de lenguas francas, cambio de
cddigo, etc.

Varios pafses en desarrollo han empren-
dido gigantescos programas de “codificacién y
perfeccionamiento de la lengua” sin tener en
cuenta en absoluto las sensibilidades naturales
de las comunidades lingiiisticas pluralistas.
Bajo la influencia de la tradicion filologica y
pedagégica de los puristas, numerosos organis-
mos de planificaciéon del lenguaje parecen
considerar que conceptos como la hibridacion
de la lengua, el multilingiiismo popular y otros
procesos semejantes derivados de las situa-
ciones de contacto constituyen graves proble-
mas de adaptacién del hombre. Guiados por
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cién social estiman que la heterogeneidad
lingiifstica es un serio obst4culo a su tarea.

Los estudios impulsados por los progra-
mas de desarrollo de la lengua, tales como la
creacién de ortografias, terminologias técni-
cas y temas similares relacionados con la
planificacion del lenguaje en naciones de
reciente creacion, han ejercido sin duda una
influencia significativa en la formulaci6n de las
teorfas sociolingiifsticas. Por supuesto puede
comprenderse mejor la actividad lingiiistica
en sus diferentes dimensiones si se analizan
los problemas de la modernizacién del len-
guaje y el abandono de los objetivos colo-
niales en los paises de independencia reciente,
la tension existente entre el inglés de la
poblaci6én blanca y el de la poblacién negra en
los Estados Unidos y los procesos de “inge-
nierfa del lenguaje” que se plantean en el
subcontinente indio asi como en Israel, Indo-
nesia y Malasia, asi como las exigencias
lingiiisticas derivadas de los organismos de
informdtica y de comunicacién social y otros
dificiles problemas similares.

La sociolingiifstica como disciplina puede
contar con ciertas ventajas debido al grado
relativamente alto de formalizacién y de rigor
alcanzado en la lingiifstica “formal”. Hasta el
presente, no obstante, las ciencias sociales y
del comportamiento no han elaborado los
instrumentos conceptuales necesarios para
evaluar las estrategias de planificacién social.
Si se estudian mds detalladamente los proce-
sos de planificacién del lenguaje, pueden
comprobarse mds claramente los cambios deli-
berados de conducta, las pautas de difusién
regional y social de las innovaciones lingiiisti-
cas, asi como los comportamientos derivados

" de las motivaciones o de la racionalizacién
que inspira la adopcién de decisiones relativas
al desarrollo del lenguaje.

En la etapa actual, la teoria de planifica-
cién del lenguaje parece preocuparse mucho
por los problemas del lenguaje y otorga en

cambio poca atencién a los aspectos positivos -

que ofrece en las comunidades lingiifsticas
tradicionales. En numerosos estudios se

adapta el modelo desfavorecido para alcanzar
los objetivos determinados del desarrollo.
Una preocupacién comiin a los planificadores
del lenguaje consiste al parecer en adaptar
la conducta lingiifstica de una comunidad a
las exigencias de la modernizacién. Al ser
mucho mds favorables a las culturas escritas
elitistas, los estudios lingiifsticos dan mayor
importancia a los valores “cultos” del idioma
y presuponen, sin dejar lugar a dudas, que la
normalizacién, Ia elegancia y otras exigencias
similares de la comunicacién “refinada” consti-
tuyen etapas esenciales del desarrollo. No se
intenta en modo alguno justificar estos valores
elitistas en el contexto de los nuevos tiempos y
las nuevas situaciones. Los eruditos interpre-
tan el cambio como el “reemplazo” de los
valores, en lugar de verlo como un “progreso”
en el orden existente. Es hora de que comen-
cemos a contemplar la posibilidad de adaptar
los valores de la comunicacién, y no sola-
mente los seres humanos, a las nuevas deman-
das. Podria ser més fructifero estudiar el
modelo de adaptacién tomando en cuenta
tanto los aspectos positivos como las dificul-
tades con que tropiezan las nuevas tareas.
Para contrarrestar las tendencias que condu-
cen al fraccionamiento, es fundamental recu-
rrir a las virtudes tradicionales de la tolerancia
lingiifstica promovida mediante la jerarqufa
del lenguaje, el multilingilismo popular y la

‘fluidez en‘la conducta lingiifstica. En las

etapas formativas de una teorfa, podria espe-
rarse un mayor debate sobre las perspectivas
de la planificacién del lenguaje como fené-
meno humano y sobre los principios bdsicos
en que se fundan los organismos de planifica-
cién. Resulta sorprendente comprobar que no
se presta atencién a la razén de ser de los
diferentes procesos que se realizan bajo el
titulo de “planificacién del lenguaje”, como la
necesidad de normalizar y de crear termino-
logias elaboradas y los mecanismos de elec- -

'cién del lenguaje en el comportamiento real.

En los conceptos fundamentales de la manipu-
lacién del lenguaje se dan por sentados dema-
siados elementos.

Traducido del inglés
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Notas

1. “A hlenos que un idioma
indio se haya desarrollado hasta

alcanzar su dimensién completa, .

con buenas publicaciones
-cientificas y de otra indole, el
hecho de que se acepte como
medio pedagdgico representard
de inmediato un paso hacia

atrés.” (Informe de la Comisién

de Becas de la Universidad,
1965, p. 71.)

2. Para citar un ejemplo, en la
conferencia anual de 1952, los
profesores universitarios del
estado de Madrds expresaron su
renuencia a introducir cualquier

cambio hasta que “se dispusiera -

de una gran variedad de libros y
revistas publicados en los
idiomas nacionales y regionales”.

3. R. Austerlitz, en su
presentacién sobre la
reconstruccién interna de las
lenguas uralo-altaicas, realizada
en el Club Lingiifstico de
Hawaii, Universidad de Hawaii,
Honoluli, marzo de 1975.

4. La complementariedad
digl6sica se refiere a una divisién
funcional en categorias de los
recursos lingiifsticos efectuada
por una sociedad, como la
utilizacién de una variedad
vernécula y otra clésica de la
misma lengua, o varios idiomas
muy diferentes unos de otros, en
algunos casos, sin ninguna
relacién entre si [Khubchandani,
1983b]. El término diglosia fue
originariamente introducido por

Ferguson [1959] en el sentido de
“una situacién lingiifstica
relativamente estable en la que,
ademds de los dialectos
primarios de una lengua (...),
existe una variedad muy
divergente, altamente codificada
y superpuesta, que es el vehiculo
de un conjunto amplio y
respetado de literatura escrita”
[p. 325-340].

5. Los problemas relativos a las
reivindicaciones fluctuantes de
la identidad lingiiistica de la
regién Hindi-Urdu-Panjabi
(HUP) se discuten en detalle en
la obra de Khubchandani
[1974a, 1979].

6. Para un andlisis elaborado de
este tema, véase Khubchandani,
[19834].

7. En el contexto de la
interdependencia del hombre y
la sociedad, Gandhi describe
las unidades individuales como
“circulos concéntricos” en un
océano que se ensancha cada
vez més hacia la periferia
externa sin ascender jamds,
como “una pirdmide cuyo
vértice es sostenido por la base”.
En este modelo pluralista, el
circulo interior constituye una '
unidad integral del circulo
ocednico externo, y no serd
agobiado por el poder
abrumador de la periferia
externa; por otra parte, cada
uno deberia dar vigor al otro
[1958, p. 110-111].

8. En este contexto resultan
muy adecuadas las
observaciones de Ross [1975]
relativas a la definicién de las
fronteras sociales: “Asi como los
limites geograficos varian desde
signos discretos que anuncian la
existencia de una frontera hasta
las complicaciones de las
aduanas, las inspecciones y los
controles militares, las fronteras
sociales varfan en el grado de
definicién desde el
reconocimiento minimo de la
similitud social con su piiblico
hasta la proclamacién formal”

[p. 54].

9, Las palabras tomadas del
sdnscrito y conservadas en un
lenguaje sin ninguna adaptacién
fonoldgica son palabras
denominadas tatsema (no
asimiladas) por oposici6n a las
adaptadas al sistema fonoldgico
del lenguaje receptor, que se
llaman palabras tadbhava
(asimiladas).

10. La situacién puede resultar
mds clara si se lee un informe
del Rectorado de Educacién de
Nagaland [1971] en el que se
afirma que los manuales (aun los
destinados a la educacién
primaria) son “originariamente
escritos en inglés y luego
traducidos a los idiomas
locales”, debido a que “no
existen autores que escriban en
las lenguas locales” {Sharma,
1971].
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Series, vol. 12.) :

Obadia, Maurice. L’économie

désargentée: introduction a I'éco- .

nomie de la relation. Toulouse,
Editions Privat, 1983. 294 p.
(L’envers du discours.) 89 fran-
cos franceses.

Carlsson, Jerker (dir. publ.). Re-
cession in Africa: background
papers to the seminar “Africa:
which way out of the recession,”
Uppsala, septiembre de 1982,
Uppsala, Instituto Escandinavo
de Estudios Africanos, 1983.
'203 p., cuadros.

Sorensen, Georg. Transnational
corporations in peripheral - so-
cieties: contributions towards self-
centered development? Aalborg,

Aalborg Universitetsforlag, 1983.
150 p. (Development Research
Séries, 6.) 8,30 délares.

Tsuda, Takumi (dir. publ.). Trai-
tés sur le commerce de Josiah
Child avec les remarques inédites
de Vincent de Gournay. Tokio,
The Institute of Economic Re-
search, Hitotsubashi University,
1983. 485 p., ilustr.

Derecho

Martin, J. Paul (dir. publ.).

Human rights: a topical bibli-

ography. Columbia University
in the City of New York. Center
for the Study of Human Rights.
Boulder, Westwiew Press, 1983.
299 p., indice.

1983. 298 p. (Actualités péda-
gogiques et psychologiques.)
85 francos franceses. :

Central Council for Education
and Training in Social Work.
Research in practice teaching.
Londres, 1983, 128 p. cuadros
(CCETSW Study, 6.) 5,50 libras
esterlinas.

Salzberger-Wittenberg, Isca;
Henry, Gianna; Osborne, Elsie.
The emotional experience of
learning and teaching. Londres,
Routledge and Kegan Paul,
1983. 155 p., bibl.

Prevision y accion social

Baugh, W. E. Introduction to the
social services, 4* ed., Londres,
Macmillan, 1983. 241 p., indice
12,50 libras esterlinas.

Foster, Peggy. Access to welfare:
an introduction to welfare ration-
ing. Londres, Macmillan, 1983.
209 p., bibl., indice. 15 libras
esterlinas.

Antropologia social

Galaty, John G.; Aronson, Dan;
Salzman, P. C.; Chounard, Amy.
L’avenir des peuples pasteurs :
compte rendu de la conférence
tenue & Nairobi, Kenya, 4-8 aotit
1980. Ottawa, Centre de recher-
ches pour le développement in-
ternational, 1983. 431 p., ilustr.,
cuadros, bibl.

Enseiianza

Centre de recherches pour le
développement international.
Agence canadienne de développe-
ment international. Le finance-
ment du développement educa-
tionnel : Séminaire international,
Mont Sainte-Marie, 19-21 mai
1982 — Cormpte rendu. Ottawa,
CRDI; ACDI, 1983. 164 p.,
bibl. '

Chadly, Fitouri. Biculturalisme,
Dbilinguisme et éducation. Neucha-
tel; Paris, Delachaux et Niestlé,

Historia

Almirall, Valenti. Espana tal
como es. Barcelona, Anthropos,
Editorial del Hombre, 1983.
201 p. (Historia, Ideas y Tex-
tos, 4.)

Jutglar, Antoni. La Esparia que
no pudo ser. Barcelona, Anthro-
pos, Editorial del Hombre, 1983.
230 p. (Historia, Ideas y Tex-
tos, 3.)

Nash, Mary. Mujer, familia y
trabajo en Espana: 1875-1936.
Barcelona,- Anthropos, Editorial
del Hombre, 1983. 390 p. (His-
toria, Ideas y Textos, 5.)




Publicaciones recientes de la Unesco
(incluidas Ias auspiciadas por la Unesco)

La afirmacién de la identidad
cultural 'y la formacién de la
conciencia nacional en el Africa
contempordnea, por H. Agues-
sy, K. S. Béseat, Ch. A. Diop
y otros. Paris, Unesco; Barce-
- lona, Ediciones del Serbal, 1983.
220 p. (Colecci6n de temas afri-
canos, 13.) 50 francos franceses.

Bibliografia de vocabularios,
tesauros, encabezamientos de
materia y esquemas de clasifica-
cién de ciencias sociales (mono y
plurilingiies) por ASLIB, J. Ait-
chison y C. G. Allen. Paris
Unesco, 1983. 100 p. (Informes
y documentos de ciencias socia-
les, 54.) 18 francos franceses.

Bibliographie internationale des
.Sciences sociales: anthropologie
sociale et culturelle | Inter-
national  bibliography of the
social sciences: social and cultural
anthropology, vol. 25,1979. Lon-
dres/Nueva York, Tavistock Pu-
" blications; Paris, Offilib, 1982,
516 p., 487 francos franceses.

Bibliographie internationale des
sciences sociales: science écono-
mique /| International biblio-
graphy of the social sciences:
economics, vol. 29, 1980.
Londres/Nueva York, Tavistock
Publications;  Paris, Offilib,
1982. 420 p., 521 francos fran-
ceses.

Bibliographie internationale des
sciences sociales: science politi-
que | International bibliography
of the social sciences: political
science, vol. 29, 1980, Londres/
Nueva York, Tavistock Publi-
cations; Paris, Offilib, 1982.
400 p., 487 francos franceses.

‘sciences sociales:

Bibliographie internationale des
sociologie /
International bibliography of the
social sciences: sociology, vol.
30, 1980. .Londres/Nueva York,
Tavistock Publications; Parfs,
Offilib, 1982. 402 p., 487 fran-
cos franceses.

La desconolizacién de Africa:
Africa austral y el Cuerno de
Africa, por A. A. Mazmi,

_E. K. Mashingaidze, E. L. Ntloe-

dibe y otros. Parfs, Unesco; Bar-
celona, Serbal, 1983, 197 p.
(Coleccién de temas africanos,
12.) 54 francos franceses.

El concepto del poder en Africa,

. por I. A, Akinjobgin, P. Diagne,

G. Hagen y otros. Paris, Unes-
co; Barcelona, * Serbal, 1983.
178 p. (Coleccién de temas afri-
canos, 10.) 44 francos franceses.

Interdisciplinariedad y ciencias
humanas, por L. Apostel,
J. M. Benoist, T. B. Bottomore
y otros. Parfs, Unesco; Madrid,
Tecnos, 1982. 339 p., 65 fran-
cos franceses.

La juventud de los afios ochenta.
Paris, Unesco; Salamanca, Edi-
ciones Sigueme, 1983. 269 p.,
65 francos franceses.

El nacimiento del estado por la
guerra de liberacién nacional:
el caso de Guinea-Bissau, por
Paulette Pierson-Mathy. Parfs,
Unesco; Barcelona, Serbal, 1983.
178 p. (Coleccién de temas afri-
canos, 9.) 50 francos franceses.

Relaciones histéricas a través del
océano Indico,
M. H. I. Galaal, D. G. Keswani

por N. Chittick,

y otros. Paris, Unesco; Barce-
lona, Ediciones del Serbal, 1983.
224 p. (Coleccién de temas afri-
canos, 11.) 58 francos franceses.

Simén Bolivar —La esperanza
del universo, por J. M. Salcedo
Bastardo y Arturo Uslar Pietri.
Paris, Unesco, 1983. 308 p.,
75 francos franceses.

Vivir entre dos culturas: la situa-
cién sociocultural de los trabaja-
dores migrantes y sus familias,
por S. ‘Andizian, M. Catani,
A. Cicourel y otros. Paris,
Unesco; Barcelona, Serbal, 1983.
384 p., cuadros, 70 francos fran-
ceses.

World directory of social science
institutions | Répertoire mondial
des institutions de sciences socia-
les | Repertorio mundial de insti-
tuciones de ciencias sociales,
1982, 3.7 ed. rev. Paris, Unesco,
1982, 535 p. (World social sci-
ence information services, II /
Services mondjaux d’informa-
tion en sciences sociales, II /
Servicios mundiales de informa-
cién sobre ciencias sociales, II.)
60 francos franceses.

World list of social science
periodicals | Liste mondiale des
périodiques spécialisés dans les
sciences sociales | Lista mundial
de revistas especializadas en cien-
cias sociales, 1982, 6.* ed. rev.
Paris, Unesco, 1983, 446 p.
(World social science informa- -
tion services, I / Services mon-
diaux d’information en sciences
sociales, I / Servicios mundiales
de informacién sobre ciencias
sociales, 1.) 72 francos franceses.

C6mo obtener cstas publicaciones: @) Las publicaciones de la Unesco que llevan precio pueden obtenerse en la Oficina
de Publicaciones de la Unesco, Servicio Comercial (PUB/C), 7, Place de Fontenoy, 75700 Paris, o en las distribuidoras
nacionales; b) las publicaciones de la Unesco que no llevan precio pucden obtenerse gratuitamente en la Unesco,
Divisién de Documentos (COL/D); ¢) las co- publlcacmnes de la Unesco pueden obtenerse en todas aquellas librerias de

alguna importancia,




Publicaciones de la Unesco: agentes de venta

Albania: N. Sh. Botimeve Naim Frasheri, TIRANA.

Alemania (Rep. Fed. de): S. Karger GmbH, Karger
Buchhandlung, Angerhofstr. 9, Postfach 2, D-8034
GERMERING/MUNCHEN, “El Correo” (ediciones ale-
mana, espaiiola francesa e inglesa): M. Herbert
Baum, Deutscher Unesco-Kurier Vertrieb, Besalts-
trasse 57, 5300 BonN, Para los mapas cientlficos
solamente: Geo Center, Postfach 800830, 7000
STUTTGART 80.

Alto Volta: Librairie Attie, B.P. 64, OucApou-
Gou. Librairie catholique “Jeunesse d’Afrique”,
OUGADOUGOU.

Angola: Distribuidora Livros e Publicagoes, caixa
postal 2848, LUANDA.

Antillas francesas: Librairie “Au Boul Mich”, 66,
avenue des Caraibes, 97200 FORT-DE-FRANCE (Mar-
tinica).

Antillas holandesas: C.C.T. Van Dorp-Eddine
N.V., P.O. box 200, WiLLEMSTAD (Curagao,
N.AL).

Arabia Saudita: Dar AL-Watan for Publishing
and Information, Olaya Main Street, Ibrahim Bin
Sulaym Building, P.O. Box 3310, RiyADH.

Argelia: Institut pédagogique national, 11, rue Ali-
Haddad (ex-rue Zaatcha, ALGER. Office des publi-
cations universitaires (OPU), Place Centrale Ben
Aknoun, ALGER. Todas las publicaciones: ENAL,
3 bd Zirout Youcef, ALGER. Publicaciones periédi-
cas solamente: ENAMEP, 20 rue de la Liberté,
ALGER.

Argentina: Libreria El Correo de la Unesco, EDI-
LYR S.R.L., Tucumdn 1685, 1050 BUENOS AIRES.

Australia: Educational Supplies Pty. Ltd., P.O.
Box 33, Brookvale 2100, N.S.W. Publicaciones
periddicas: Dominie Ptyl. Ltd., P.O. Box 33,
Brookvale 2100 N.S.W. Subagente: United Nations
Association of Australia, P.O. Box 175, 5th floor,
Ara House, 28 Elizabeth street. EAST MELBOURNE
3000. Hunter Publications, 58A Gipps St.,
CoLLINGWOOD VICTORIA 3066.

- Austria: Buchhandlung Gerold and Co., Graben
31, A-1011 WIEN.

Bangladesh: Bangladesh Books International Ltd.,
Ittefaq Building, 1 R.K. Mission Road, Hatkhola,
Dacca 3. . g

Bélgica: Jean De Lannoy, 202, av. du Roi, 1060
BruxeLLEs. CCP 000-0070823-13.

Benin: Librairie nationale, B.P. 294, Porto Novo;
Ets. Koudjo G. Joseph, B.P. 1530, Cotonou.

Birmania: Trade Corporation no. (9), 550-552
Merchant Street, RANGOON.

Bolivia: Los amigos del Libro: casilla postal 4415,
La Paz; Avenida de las Heroinas 3712, casilla 450,
COCHABAMBA.,

Brasil: Fundacio Getilio Vargas, Servico de Publi-
cagoes, Caixa postal 9.052-ZC-02, Praia de Bota-
fogo 188, Rio DE JANEIRO RJ (GB).

Bulgaria: Hemus, Kantora Literatura, bd. Rousky
6, SOFIJA.

Canada: Renouf Publishing Company Ltd., 2182
St. Catherine Street West, MONTREAL, Que.
H3H1M7.

Colombia: Instituto Colombiano de Cultura, ca-
rrera 3A n.° 18-24, BocoTtA. El Ancora Editores,
Carrera 6. n.° 54-58 (101), Apartado 035832,
BoGoTA.

Comores (Republica Federal Islimica): Librairie
MASIWA 4, rue Ahmed Djoumoi, B.P. 124,
MORONI. .

Congo: Librairie populaire, B.P. 577, Brazza-
VILLE, POINTE NOIRE, LouBOUMO, NKAYI, MAKA-
BANA, OWENDO, OUESsO, IMPFONDO.

Costa de Marfil: Librairie des Presses de I'Unesco,
Commission nationale ivoirienne pour !'Unesco,
B.P. 2871, ABIDJAN.

Costa Rica: Libreria Trejos, S.A., apartado 1313,
SaN Josg. Libreria Cultural “Garcia Monge”, Mi-
nisterio de la Cultura, Costado sur del Teatro
Nacional, Apartado 10.227, SAN JosE.

Cuba: Ediciones Cubanas, O’Reilly n.° 407, La
HaBANA. Solamente El Correo de la Unesco:
Empresa COPREFIL, Dragones n.° 456 e/Lealtad
y Campanario, La HABANA 2.

Checoslovaquia: SNTL, Spalena 51, PRAHA 1 (expo-
sicion permanente). Zahranicni literatura, 11 Sou-
kenicka, PRAHA 1. Para Eslovaquia solamente:
Alfa Verlag, Publishers, Hurbanovo nam. 6, 89331
BRATISLAVA.




Chile: Bibliocentro Ltda.,
casilla 13731, SANTIAGO (21).

Constitucién n.° 7,

China: China National Publications Import Corpo-
'ration, West Europe Department, P.P. Box 88,
Beuin.

Chipre: “MAM?”, Archbishop Makarios, 3rd Ave-'

nue, P.O. Box 1722 NICOSIA.

Dinamarca: Munksgaard Export and Subscription
Service, 35 Ngrre Sggade, pk 1370 KoveNHAVN K.

Ecuador: Publicaciones periédicas solamente: DI-
'NACUR Cia. Ltda., Santa Prisca n.° 296 y Pasaje
San Luis, Oficina 101-102, casilla 112-B, Qurro.
Todas las publicaciones: Casa de la Cultura Ecuato-
riana, Nicleo del Guayas, Pedro Moncayo y 9 de
Octubre, casilla de correo 3542, GUAYAQUIL ¥y
Ave. 6 de diciembre n.° 794, Casilla 74, QurTo.
Nueva Imagen, 12 de octubre 959 y Roca, Edificio
Mariano de Jesiis, Quiro.

Egipto: Unesco Publications Centre, 1 Talaat Harb
Street, CAIRO.

El Salvador: Liberia Cultural Salvadoreia, S.A.,
calle Delgado n.° 117, apartado postal 2296, SAN
SALVADOR.

Espaiia: Mundi-Prensa Libros S.A., apartado 1223,
Castell6 37, Maprip 1. Ediciones Liber, apar-

tado 17, Magdalena 8, ONDARROA (Vizcaya). .

DONAIRE, Ronda de Outeiro 20, apartado de
correos 341, LA CorunNa. Libreria Al-Andalus,

Roldana 1y 3, SEviLLA 4. Libreria Castells, Ronda

Universidad 13, BARCELONA 7.

Estados Unidos de América: Unipub, 205 East

42nd. St., NEw York. N.Y., 10017. Para pedidos:
Unipub, Box 433, Murray Hill Station, NEw YORK,
N.Y. 10157. Para “El Correo” en esparol: Santi-
llana Publishing Company Inc., 575 Lexington
Avenue, NEw YORK, N.Y. 10022.

Etiopia: Ethiopian National Agency for Unésco,
P.O. Box 2996, ADDIS ABEBA.

Filipinas: The modern Book Co., 992 Rizal Ave-
nue, P.O. Box 632, MANILA 2800.

Finlandia: Akateeminen Kirjakauppa, Keskuskatu

1, 00100 Hevsinki 10; Suomalainen Kirjakauppa
OY, Koivuvaarankuja 2, 01640 VANTA 64,

Francia: Librairie de I'Unesco, 7, place de Fonte- ’

" noy, 75700 PARis; CCP Paris 12598-48.

Gabén: L1brar1e Sogallvre
GENTIL, FRANCEVILLE. Libraric Hachette, B.P.
3923, LIBREVILLE.

(m}ha'na‘: Presbyterian Bookshop Depot Ltd., P.O.
Box 195, Accra: Ghana Book Suppliers Ltd.,

LIBREVILLE, PORT

P.O. Box 7869, Accra. The University Bookshop
of Ghana, Accra. The University Bookshop of
Cape Coast. The University Bookshop of Legon,

‘'P.O. Box, 1, LEGON,

Grecia: Grandes librairies d’Athénes (Eleftherouda-
kis, Kauffman, etc.); John Mihalopoulos & Son
S.A., International Booksellers, 75 Hermou Street,

‘B.O.B. 73, TESALONICA.

Guadalupe: Librairie Papeterie Carnot-Effigie, 59
rue Barbés, POINT-A-PITRE.

Guatemala: Comisién Guatemalteca de Coopera-
cién con la Unesco, 3. avenida 13-30, zona 1,
apartado postal 244, GUATEMALA.

Guinea: Commission nationale guinéenne pour

'I’'Unesco, B.P. 964 CONAKRY.

Haiti: Librairie “A la Caravelle”, 26, rue Roux,
B.P. 111, PORT-AU-PRINCE.

Honduras: Liberia Navarro, 2.° avenida n.°
Comayaguela, TEGUCIGELPA.

Hong Kong: Federal Publications (HK) Ltd., 2 D,
Freder Centre, 68 Sung Wong Toi Road, Tokwa-
wan, KowLoon. Swindon Book Co., 13-15 Lock
Road, KowLoon. Hong Kong Goverment Informa-
tion Services, Publication Section, Baskerville
House, 22 Ice House Street, HONG KONG. '

201,

Hungria: Akadémiai Konyvesbolt, Vaci u. 22,
Buparest V. A. K. V. Konyvtirosok Boltja,
Népkoztarsasdg utja 16, Bunparest VI.

India: Orient Longman Ltd.: Kamani Marg, Bal-
lard Estate, BomBaY 400038; 17 Chittaranjan Ave-
nue, CALcUTTA 13; 36 A Anna Salai, Mount Road,

MADRAS 2; 59 41/1 Bashir Bagh, HYDERABAAD

500001 (AP); 80/1 Mahatma Gandhi Road, BANGA-
LORE-560001; 3-5-820 Hyderguda, HYDERABAD-
500001. Subdepdsitos: Oxford Book and Stationery
Co., 17 Park Street, CaLcurra 700016, y Scindia
House, New DgeLur 110001; Publications Unit,
Ministry of Education and Culture, Ex. AFO
Hutments, Dr. Rajendra Prasad Rd., NEw
DELHI 110001

Indonesia: Bhratara Publishers and Booksellers 29
JI. Oto Iskandardinata III, JAKARTA. Indira P.Y.,
J1. Dr. Sam Ratulangie 37, JAKARTA PUSAT.

Iran: Commission nationale iranienne pour
I'Unesco, Seyed Jamal Eddin Assad Abadi Av.,
64th st., Bonyad Bdg., P.O. Box 1533, TEHERAN.
Kharazmie Publishing and Distribution Co., 28
Vessal Shirazi Street, Enghélab Avenue, P.O. Box
314/1486, TEHERAN.

‘Irlanda: The Educational Company of Ireland -
Ltd., Ballymount Road, Walkinstown, DuBLIN 12.




Tycooly International Publ. Ltd., 6 Crofton Ter-
race, Dun Laoghaire Co., DUBLIN.

Islandia: Snaebjorn Jonsson & Co., H.F. Hafnars-
traeti 9, REYKJAVIK.

Israel: A.B.C. Bookstore Ltd., P.O. Box 1283, 71,
Allenby Road, TEL Aviv 61000

Italia: LICOSA (Libreria Commissionaria Sansoni
S.p.A.), via Lamarmora 45, Casella postale 552,
50121 Firenzg; FAO Bookshop, Via delle Terme
di Caracalla, 00200 RoMA.

" . Jamahiriya Arabe Libia: Agency for Development
of Publication and Distribution, P.O. Box 34-35,
TRIPOLIL

“Jamaica: Sangster’s Book Stores Ltd., P.O. Box
366, 101 Water Lane, KINGsTON. University of the
‘West Indies Bookshop, Mona, KINGSTON.

Japén: Eastern Book Service Inc., 37-3 Hongo 3-
chome, Bunkyo-Ku, Tokio 113.

Jordania: Jordan Distribution Agency, P.O.B. 375,
AMMAN.

Kenya: East African Publishing House, P.O. Box
30571, NAIROBI.

Kuwait: The Kuwait Bookshop Co. Ltd P.O. Box
2942, KuwaArIT.

Lesotho: Mazenod Book Centre, P.O. MAZENOD.

" Libano: Librairies Antoine A. Naufal et fréres,
-B.P. 656, BEYROUTH.

Liberia: Code and Yancy Bookshops Ltd., P.O.
Box 286, MONROVIA.

Leichtenstein: Eurocan Trust Reg., P.O. Box §,
SCHAAN.,

Luxemburgo: Librairie Paul Bruck, 22, Grand-
Rue, LUXEMBOURG.

Madagascar: Commission nationale de la Républi-
que démocratuque de Madagascar pour'I’'Unesco,
B.P. 331, ANTANANARIVO.

Malasia: Federal Publications, Sdn. Bhd., Lot 8238
.Jalan 222, Petaling Jaya, SELANGOR, Umversxty of

Malaya Co operatlve Bookshop, KuaLa LuMPUR
22-11.

Mali: Librairie populaire du Mali,
BaMako.

B.P. 28,

Malta: Sapienzas, 26 Republic Street, VALLETTA.

Marruecos: Todas las publicaciones: Librarie “Aux

belles images”, 281, avenue Mohammed-V, RABAT
(CCP 68-74). Librairie des écoles, 122 Avenue
Hassan II, CasaBLANCA. “El Correo” solamente

(para los docentes): Commission nationale maro-
caine pour I'Unesco, 19, rue Ogba, B.P. 420,
AcgDAL RaBaT (CCP 324-45).

Mauricio: Nalanda Co. Ltd., 30 Bourbon Street,
‘PorT-Louls.

Mauritania: 'GRA.LI.CO.MA., 1, rue du souk X,
Ave. Kennedy, NOUAKCHOTT.

México: SABSA, Insurgentes Sur n.° 1032-401,
México 12, D.F. Libreria “El Correo de la Unesco”,
Actipdn 66, Colonia del Valle, México 12, D.F.

Mboénaco: British Library, 30, boulevard des Mou-
lins, MONTECARLO.

Mozambique: Instituto Nacional do Livro e do
Disco (INLD), avenida 24 de Julho 1921, r/c e
1.° andar, MaAruToO.

Nicaragua: Libreria Cultural Nicaragiiense, calle 15
de Septiembre y avenida Bolivar, apartado n.° 807,
MANAGUA.

ther: Librairie Mauclert, B.P. 868, NIAMEY.

Nigeria: The University Bookshop of Ife. The
University Bookshop of Ibadan,. P.O. Box 286,
IBADAN. The University Bookshop of Nsukka. The
University Bookshop of Lagos. The Ahmadu Bello
University Bookshop of Zaria.

Noruega: Todas las publicaciones: Johan Grundt
Tanum, Karl Johans Gate 41/43, OsLo 1. Universi-
tets Kokhandelen Universitetssentre, P.O.B. 307,
Blindern, OsLo 3. “El Correo” solamente: A/S
Narvesens Litteraturtjeneste, Box 6125, OsLo 6.

Nueva Caledonia:
NOUMEA.

Reprex SARL, B:P. 1572,

Nueva Zelandia: Government Printing Office,
Bookshops: Retail Bookshop-25 Rutland Street,
Mail Orders-85 Beach Road, Private Bag C.P.O.,

AuckLAND; Retail-Ward Street Mail Orders-P. O
Box 857, HAMILTON; Retail-Cubaca’de World
Trade Center, Mulgrave Street (Head Office) Mail
Orders-Private Bag, WELLINGTON; Retail-159 Here-
ford Street Mail Orders-Private Bag, CHRIST-
CHURCH; Retail-Princes Street, Mail Orders-P.O.
Box 1104, DUNEDIN.

B. V., Joan Muyskenweg 22, PO Box 1118, 1600
BC AMSTERDAM. Publicaciones periédicas sola-
mente: D & N-FAYON B.V., P.O. Box 197, 1000 -
AD AMSTERDAM.

Pakistan: Mirza Book Agency, 65 Shahrah Quaid-
e-azam, P.O. Box 729, LAHORE-3.

Panama: Distribuidora Cultural Intemacional; apar--
tado 7571, zona 5, PANAMA.,




Paraguay: Agencia de Diarios y Revistas, Sra.
Nelly de Gracia Astillero, Pte. Franco n.° 580,
ASUNCION.

Perii: Liberia Studium, Plaza Francia 1164, apar-
tado 2139, LiMA.

Polonia: Ars-Polona-Ruch, Krakowskie Przedmies-
cie 7, 00-068 WaARszawA; ORPAN-Import, Palac
Kultury, 00-901 WARSZAWA.

Portugal: Dias & Andrade Ltda, Livravia Portugal,
rua de Carmo 70, LiSBOA.

Puerto Rico: Librerfa “Alma Mater” Cabrera 867,
Rio Piedras, PUERTO Rico 00925.

Reino Unido: HMSO Publications Centre, 51 Nine
Elms Lane, LoNpres SW8 5DR; Government
Bookshops: Londres, Belfast, Birmingham, Bristol,
Edinburgh, Manchester; Third World Publications,
151 Stratford Road, BIRMINGHAM B1l 1RD. Para
los mapas cientificos tinicamente: McCarta Ltd., 122
King’s Cross Road, Lonpres WCIX 9DS. Para
ordenar pedidos: HMSO, P.O. Box 276, LONDRES,
SW8 5DT.

Repiiblica Arabe Siria: Librairie Sayegh, Immeuble
Diab, rue du Parlement, B.P. 704, Damas.

Républica de Corea: Korean National Commission
for Unesco, P.O. Box Central 64, SEOUL.

Repiiblica Democritica Alemana: Librairies interna-
tionales ou Bachhaus Leipzig, Postfach 140, 701
LerrziG.

Repiiblica Dominicana: Libreria Blasco, avenida
Bolivar n.° 402, esq. Hermanos Deligne, SantO
DOMINGO.

Republica Unida del Cameriin: Le Secrétaire géné-
ral de la Commission nationale de la République
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